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Vorwort

Mit Erlass vom 23.08.2010 hat das Niedersachsische Kultusministerium die Schulinspektion beauf-
tragt, ein neues Priifverfahren zur Untersuchung der Qualitatsfahigkeit (insbesondere der Unter-
richtsprozesse) von berufsbildenden Schulen im Rahmen einer am EFQM-Modell orientierten Schul-
entwicklung zu entwickeln. Der vorliegende Bericht dokumentiert die Ergebnisse zu diesem Auftrag.

Zwei zentrale Arbeitsfelder waren einzubeziehen ...

» die Entwicklung und Erprobung eines neuen, entlang des BBS-Kernaufgabenmodells struktu-
rierten Inspektionsverfahrens und

» die Untersuchung des berufsbezogenen Unterrichts in der Elektrotechnik sowie in weiteren
Berufsbereichen in Bezug auf berufliche Handlungs- und Lernfeldorientierung.

Im Bericht werden die Praxistauglichkeit des BBS-Kernaufgabenmodells sowie der neuen Verfahrens-
schritte der BBS-Inspektion dargestellt.

Die Erprobung des Verfahrens und der Instrumente hat auch Impulse und Anknipfungspunkte fir die
Weiterentwicklung des Inspektionsverfahrens im allgemein bildenden Bereich geliefert.

Um die Ergebnisorientierung der schulischen Arbeit zu fordern, wurden verstarkt qualitatsrelevante
schulische Daten in den Inspektionsablauf einbezogen. Auf dieser Basis erfolgte auch die Schul- und
die Bildungsgangsauswahl. AuRerdem wurde der Vor-Ort-Inspektion eine schulspezifische Datenaus-
wertung zu Grunde gelegt.

Um den Herausforderungen einer sehr heterogenen Struktur berufsbildender Schulen mit entspre-
chenden Anforderungen einzelner Schulformen und/oder Berufsbereiche entsprechen zu kdnnen,
wurde erfolgreich ein exemplarisches Vorgehen bei der Inspektion erprobt (Begrenzung der Zahl von
untersuchten Kernaufgaben, Auswahl einzelner Bildungsgange fir Unterrichtseinsichtnahmen und
curriculare Analyse).

Alle von der Inspektion eingesetzten Instrumente und Verfahren wurden so konzipiert, dass sie un-
verandert auch fir die schulische Selbstevaluation einsetzbar sind. Sie ermdéglichen sowohl eine in-
terne und externe Evaluation der qualitdtsfahigen Gestaltung von Kernaufgaben als auch eine Evalu-
ation des Unterrichts und der curricularen Arbeit. Besonders erfreulich ist in diesem Zusammenhang,
dass diese im NLQ entwickelten Instrumente bereits wahrend des Untersuchungszeitraums weit tGber
den Kreis der zu untersuchenden Schulen hinaus angenommen wurden.

Ein weiterer Schwerpunkt der Arbeit war eine Verbesserung der Ubergabe von Inspektionsergebnis-
sen durch Anschlussworkshops, die eine nachhaltige Verankerung der im Rahmen der Inspektion
erarbeiteten Evaluationsergebnisse sicherstellen und die Schulen bei ihrer Qualitdtsarbeit deutlich
starker unterstitzen, als dies im bisherigen Verfahren der Fall war.

Der vorliegende Bericht eréffnet Perspektiven fiir das schulische Qualitatsmanagement in berufsbil-
denden Schulen, fir die Steuerung ihrer Qualitatsentwicklung und fiir die Verbesserung des Unter-
richts und ihrer curricularen Arbeit, vor allem in Bezug auf die Intensivierung der beruflichen Hand-
lungs- und Lernfeldorientierung. Er leistet damit nicht nur einen Beitrag fiir die Weiterentwicklung
der niedersachsischen Inspektion, sondern fiir die Berufsbildung in Niedersachsen insgesamt.

Mit diesem Bericht lade ich Sie zu einer intensiven Diskussion der darin dargestellten Ergebnisse ein.
|
Fo S
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Kurzfassung

Im vorliegenden Bericht werden zunachst aus dem Auftrag die zu untersuchenden Hypothesen ab- Kap. 1
geleitet. Die Entwicklung der Evaluationsinstrumente basiert auf einem aus diesem Anlass entwi-

ckelten Konzept zur beruflichen Handlungsorientierung sowie auf dem fiir das Qualitdatsmanagement

an berufshildenden Schulen in Niedersachsen verbindlich eingefiihrten Kernaufgabenmodell. Diver- Kap. 2
se Mallnahmen, die sich auf die Bewertung der Qualitatsfahigkeit, die Starkung der Ergebnisiiberga-

be und die mehrperspektivische Unterrichtsbeobachtung beziehen, stellen sicher, dass die Wirksam-

keit und Nachhaltigkeit des bisherigen Inspektionsverfahrens verbessert wird.

Die entwickelten Instrumente und Vorgehensweisen werden beschrieben: Die zu inspizierenden Kap. 3
Schulen werden datenbasiert ausgewahlt, die bisherige Vorinformation wird durch ein Online-
Informationsangebot ersetzt, eine Selbstbewertung entlang des Kernaufgabenmodells durch die
Schule parallel zur externen Evaluation wird durch die Bereitstellung eines Softwaretools ermoglicht
und die Inspektionsergebnisse werden in einem sogenannten Anschlussworkshop so libergeben, dass
die Weiterarbeit besser abgesichert werden kann.
Die Wirksamkeit dieses weitgehend neu konzipierten Inspektionsverfahrens wird durch die Ergeb- Kap. 4
nisse eines Evaluationsworkshops zum Pretest und durch eine an die Inspektionen anschliefende
Befragung nachgewiesen. Ebenso wird der Weiterentwicklungsbedarf dargestellt, der sich u. a. fir
ein transparenteres Verfahren zur Bewertung der Qualitatsfahigkeit und fiir eine weitere Verbesse-
rung der Wirksamkeit der Anschlussworkshops zeigt.
Die Untersuchung im Berufsbereich Elektrotechnik umfasst Evaluationen zur Unterrichtsqualitat und
zur Qualitat der schulischen Curricula:
» Die Einschatzungen zur Unterrichtsqualitdt bestatigen Tendenzen aus der Erstinspektion. Guten Kap. 5
Ergebnissen zum Klima, zur Zielklarheit und zur Struktur des Unterrichts stehen Verbesserungs-
bereiche bei der Ausrichtung auf die Férderung personaler Kompetenzen und bei einer didak-
tisch geplanten Beriicksichtigung von individuellen Lernvoraussetzungen gegentber. In ca. der
Halfte der Einsichtnahmen werden die Items zur beruflichen Handlungsorientierung vom Inspek-
tionsteam positiv bewertet. Der Vergleich mit Einsichtnahmen aus fiinf anderen Berufsbereichen
zeigt eine tendenziell schwéchere Bewertung fir die elektrotechnischen Unterrichtssequenzen.
Dieser Effekt tritt im Praxisunterricht starker als im Theorieunterricht auf. Die Unterschiede zwi-
schen den Ergebnissen einzelner Schulen und besonders einzelner Lehrkrafte sind aber demge-
geniber erheblich groRer.
» Im curricularen Bereich wurden zu fast allen untersuchten Bildungsgdngen didaktische Jahres- Kap. 6
planungen bzw. vergleichbare Dokumente vorgefunden, die sich im Wesentlichen auf die zeitli-
che Anordnung von Lernfeldern und Lernsituationen beschranken. Weitergehende Planungsas-
pekte finden sich nur in Ausnahmefallen.
» In der Halfte der Lernsituationsbeschreibungen (oder vergleichbaren Unterlagen) wird die Pla-
nung der beruflichen Handlungsorientierung (komplexes Problem, Handlungssystematik und
Handlungsprodukt) dokumentiert. Die in ca. zwei Drittel der Lernsituationen geplante Kompeten-
zentwicklung bezieht sich Giberwiegend auf den fachlichen Anteil. Ein Drittel der Dokumentatio-
nen enthilt methodische Hinweise und jede zehnte Lernsituation bezieht Uberlegungen zur Leis-
tungsbewertung mit ein. Tendenziell sind diese Bewertungen in den anderen untersuchten Be-
rufsbereichen positiver als in der Elektrotechnik.
» Eine positive Korrelation zwischen der Planung eines handlungsorientierten Unterrichts und den Kap. 7
Items der Unterrichtsbewertung kann anhand der Ergebnisse gezeigt werden. Ahnliches gilt fiir
die Bericksichtigung der Leistungsbewertung bei der curricularen Arbeit. Eine angemessene Me-
thodenwahl der Lehrperson und die Orientierung des Unterrichts auf tiberfachliche Kompeten-
zen sind weitere Bereiche, fiir die der positive Einfluss der didaktischen Planung explizit darge-
stellt werden kann.
Anhand der ausgewahlten Kernaufgaben untersuchte das Inspektionsteam, wie die fiir den gewahl- Kap. 8

ten Untersuchungsbereich relevanten Kernaufgaben in den inspizierten Schulen bearbeitet werden.
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Dabei werden Starken bei der Erfiillung der organisatorischen Herausforderungen (Aufbau- und Un-
terrichtsorganisation, Verbesserungsprojekten, Zielvereinbarungen, Unterrichtsmedien und -
materialien) festgestellt. Verbesserungspotenziale finden sich bei den Schulleitungsaufgaben zur
Unterrichtsentwicklung und in der Bildungsgangarbeit zu schuleigenen Curricula sowie zur Unter-
richtsevaluation. Die Ergebnisorientierung der schulischen Arbeit muss weiter gestarkt werden. Die
Bewertung zur qualitatsfahigen Gestaltung der Kernaufgaben zeigt im Vergleich zwischen den inspi-
zierten Schulen groRe Unterschiede.

Der Bericht schlielSt mit einer zusammenfassenden Darstellung der Ergebnisse und zeigt Ansatze zur
Weiterarbeit flr die berufsbildenden Schulen und die Schuladministration auf. Die im Text erwahn-
ten Anlagen finden sich auf der beigeftigten CD.
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1. Grundlagen und Hypothesenbildung zum Priufauftrag

Im August 2010 hat das Niedersachsische Kultusministerium die Niedersachsische Schulinspektion
(NSchl, jetzt Abt. 2 des NLQ) beauftragt, ein neues Prifverfahren zur Untersuchung der Qualitatsfa-
higkeit (insbesondere der Unterrichtsprozesse) von berufsbildenden Schulen im Rahmen einer am
EFQM-Modell orientierten Schulentwicklung zu entwickeln.! Das Priifverfahren soll sich an den Be-
dingungen der berufsbildenden Schulen orientieren und einen engen Bezug des Inspektionsinstru-
mentariums zum schulischen Qualitdtsmanagement herstellen. Im Priifauftrag sind Vorgaben fiir das
zu entwickelnde Verfahren genannt, aus denen sich die folgenden grundlegenden Entscheidungen
fiir die Bearbeitung des Priifauftrages ableiten:

» , Entwicklung eines neuen Priifverfahrens ... im Rahmen einer am EFQM-Modell orientierten
Schulentwicklung.”
Dazu hat das Kultusministerium im Oktober 2011 einen EFQM-Ergénzungserlass’ veréffentlicht,
mit dem fiir die 6ffentlichen berufsbildenden Schulen in Niedersachsen ein einheitlicher Entwick-
lungsrahmen mit obligatorischen Qualitatsbereichen und Kernaufgaben festgelegt wird. Damit ist
das BBS-Kernaufgabenmodell auch der Rahmen fiir das im Prifauftrag angewandte Inspektions-
verfahren.

» ,Insbesondere wird die Qualitétsfdhigkeit der eingefiihrten Prozesse und Verfahren untersucht.”
Auf Basis der RADAR-Logik soll die qualitatsfahige Gestaltung von Kernaufgaben bewertet wer-
den.

» ,Daher kénnen in der eigenverantwortlichen berufsbildenden Schule ... differenzierte Steuerungs-
und Entwicklungsschritte aus den Inspektionsergebnissen abgeleitet werden.”
Die stimulierende Wirkung der Inspektion auf die Qualitatsentwicklung der Einzelschule bleibt
auch im neu entwickelten Prifverfahren ein zentrales Anliegen der Inspektion. Die Nutzung von
Inspektionsergebnissen fiir die kontinuierliche Verbesserung der Schule soll im Vergleich zur Erst-
inspektion durch den gemeinsamen Rahmen fir die interne und externe Evaluation erleichtert
werden. Um die Nutzung der Inspektionsergebnisse fiir die Qualitatsentwicklung nicht auf den
Berufsbereich Elektrotechnik zu beschranken, sondern diese auch in den librigen Berufsberei-
chen der berufsbildenden Schule zu ermdglichen , werden jeweils entsprechende Bildungsgange
in einem weiteren Berufsbereich mit untersucht.

» Es wird eine geeignete Datenbasis geschaffen, die eine erste Einschdtzung der Qualitdtsfdhigkeit
von ausgewdhliten Kernaufgaben aus der Distanz erméglicht, so dass der erforderliche Umfang
eines Schulbesuchs (Zahl der untersuchten Bildungsgénge, Zahl der Unterrichtseinsichtnahmen)
danach festgelegt wird.

Grundlage sind die Inspektionsdaten sowie die in der Schulverwaltungssoftware BbS-Planung
vorhandenen schulischen Daten, die weiterhin die Grundlage fiir die Inspektionsvorbereitung
bilden, aber so genutzt werden sollen, dass der Vorbereitungsaufwand fiir die berufsbildenden
Schulen verringert wird. Diese Datenbasis wird durch Selbsteinschatzungen der eigenverantwort-
lichen berufsbildenden Schulen zur Qualitat bzw. zur qualitatsfahigen Gestaltung der Kernaufga-
benbearbeitung erweitert.

» Das neu entwickelte Verfahren soll anhand einer Untersuchung zum Umsetzungsstand des Lern-
feldkonzepts erprobt werden.
Dazu missen die Inspektionsergebnisse Aussagen lUber die Umsetzung der lernfeldorientierten
Rahmenvorgaben und Uber die Unterrichtsqualitat ermdoglichen, differenziert nach einzelnen Ab-
teilungen, Berufsbereichen und Bildungsgangen in berufsbildenden Schulen. Dabei ist das In-

! »Entwicklung eines neuen Prifverfahrens zur Untersuchung der Qualitatsfahigkeit (insbesondere der Unterrichtsprozesse)
von berufsbildenden Schulen im Rahmen einer am EFQM-Modell orientierten Schulentwicklung®, Erlass des Nds. KM vom
23.08.2010, siehe Anlage A2

Ergdnzt um den Erlass zur Feldphase im Prifauftrag MK 20.03.2011, siehe Anlage A3

? RdErl. d. MK vom 14.10.2011 — 41 — 80 101/6-1/11 - VORIS 22410
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strumentarium fir die Unterrichtsbewertung so zu konzipieren, dass schulische Selbstevalua-
tionsergebnisse berlicksichtigt werden kdnnen.

Aus dem Prifauftrag lassen sich zwei Hypothesen zum Untersuchungsgegenstand ableiten:

» Die Anforderungen (Berufs-, Handlungs- und Lernfeldorientierung, individuelle Férderung, ...) an
die unterrichtliche und die curriculare Qualitdt werden im Berufsbereich Elektrotechnik in gerin-
gerem Umfang bzw. in einem anderen Auspragungsgrad als in anderen Berufsbereichen erfiillt.

» Die Qualitatsanforderungen in den genannten Bereichen werden innerhalb einer berufsbilden-
den Schule in unterschiedlichen Berufsbereichen, Schulformen und Bildungsgangen unterschied-
lich erfillt.

Im Juni 2010 hat der Fachbereich 4 der NSchl als Ergebnis der Bearbeitung eines vorhergehenden
Priifauftrages Vorschlage fir ein kiinftiges Verfahren zur Analyse der Qualitatsfahigkeit 6ffentlicher
berufsbildender Schule vorgelegt, die die Verbindung von Elementen eines an EFQM orientierten
Qualitatsmanagements mit den Erfahrungen aus dem damaligen niedersachsischen Inspektionsver-
fahren beinhalten. Diese Vorschlage sind die Grundlage fiir die im Folgenden beschriebene Vorge-
hensweise bei der Bearbeitung des Priifauftrages.’

Pretest zur Erprobung

Die fir die Inspektion im Prifauftrag vorgesehenen Instrumente und Verfahren unterscheiden sich
weitgehend von denen fiir die Inspektionen der ersten Runde. Daher wurde entschieden, diese zu-
nachst in einem Pretest mit drei Schulen zu erproben:

» BBS Eugen-Reintjes-Schule Hameln
»  BBS Heinrich-Blissing-Schule Braunschweig
» Berufsschulzentrum fir Technik und Gestaltung Oldenburg

Wichtige Erkenntnisse aus diesem Pretest sind in die Feldphase der Untersuchung Gbernommen
worden. Das auf Grund der Erfahrungen im Pretest nochmals modifizierte Verfahren wird im folgen-
den Kapitel abschnittsweise vorgestellt.

Den Beteiligten in den drei Schulen wird ausdricklich fir die Bereitschaft, am Pretest teilzunehmen
und fir die zahlreichen Riickmeldungen gedankt, die zu wesentlichen Verbesserungen des Verfah-
rens beigetragen haben.

Eine Gesamtiibersicht tGber alle Aktivitaten im Prifauftrag findet sich im Anhang Anlage Al.

3 »Zur Revision der Schulinspektion - Vorschlage fur ein kiinftiges Verfahren zur Analyse der Qualitatsfahigkeit 6ffentlicher
berufsbildender Schulen, Juni 2010“, siehe Anlage A28
http://www.nibis.de/nibis3/uploads/2nlg-a2/files/materialien/bbs-analyse.pdf
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2. Grundlegende Aspekte

Zur Untersuchung der o. g. Fragestellungen ist eine Uberarbeitung des Inspektionsverfahrens erfor-
derlich, die vor allem die Konzeption und Erprobung neuer Evaluationsinstrumente umfasst. Dabei
sind folgende Aspekte handlungsleitend:

2.1 Handlungsorientierung in der beruflichen Bildung

Fir die geforderte schulform- bzw. bildungsgangbezogene Bewertung der Unterrichtsqualitat sowie
eine differenzierte Analyse der innerschulischen Curriculumarbeit sind die geltenden rechtlichen
Vorgaben der KMK, wissenschaftliche Veroffentlichungen sowie Materialien und Richtlinien des Lan-
des Niedersachsen sowie weiterer Bundeslander ausgewertet worden. Die daraus abgeleiteten An-
forderungen bzgl. der Berufs-, Handlungs- und Lernfeldorientierung sowie der individuellen Forde-
rung wurden in einem Konzept zur Umsetzung der beruflichen Handlungsorientierung beschrieben
und zur Grundlage der Qualitatsanalyse im Unterricht und der kriteriengestiitzten Analyse der curri-
cularen Arbeit gemacht.

Integrierte
Lernumgebung

Integrative und
offene Leistungs-
feststellung

Innere
Differenzierung

Komplexe :> Handlungs- Handlungs-
Problemstellung systematik produkt

*a
-

LInterstitzende
Lehrerrolle

Selbststeueming und
Freiheitsgrade

Kooperatives und
kommunikatives
Lernen

2-1 Kategorien der beruflichen Handlungsorientierung

Das Konzept beschreibt neun Kategorien, wobei die Kategorien ,Komplexes Problem”, ,Handlungs-
systematik” und ,,Handlungsprodukt” Alleinstellungsmerkmale eines handlungsorientierten Unter-
richts sind. *

Auf Basis dieser Kategorien sind Bewertungsbogen fiir den Unterricht, die didaktischen Jahresar-
beitsplane sowie die schuleigenen Lernsituationen erarbeitet worden, mit denen die Untersuchun-
gen im Prifauftrag durchgefiihrt werden.

2.2 Mehrperspektivische Unterrichtsbeobachtung

Ausgehend von dem Unterrichtsbeobachtungsbogen, der in der Erstinspektion eingesetzt worden
war, ist fur die Arbeit im Prifauftrag ein neuer Beobachtungsbogen fiir berufsbildende Schulen ent-
worfen worden. Dazu ist eine statistische und testtheoretische Analyse der vorliegenden Ergebnisse
durchgefiihrt worden, die u. a. folgende Anderungen ergeben hat:

* Siehe Anlage A4 fur die im Prifauftrag eingesetzte Version. Eine weiterfliihrende Version, die in Zusammenarbeit mit der
Fachberatung der NLSchB entstanden ist und die moglichst weitgehend alle Schulformen im berufsbildenden Bereich und
auch die allgemein bildenden Facher beriicksichtigen soll, findet sich im Anhang A5.
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» Eine zusammenfassende Bewertung von Kriterien der Unterrichtsbeobachtung aus den Teilkrite-
rien wird aufgegeben. Die 23 Kriterien des neuen Bogens werden durch thematische Uberschrif-
ten gegliedert. Diese haben aber keine Bedeutung fiir den Bewertungsalgorithmus.

» Es wird eindeutig festgelegt, ob sich die Bewertung auf das beobachtete Handeln der Lehrperso-
nen oder das Verhalten der Schiilerinnen und Schiiler beziehen soll. Dabei wird fiir alle Unter-
richtsaspekte mindestens ein Kriterium eingefiihrt, mit dem das Schilerverhalten in Bezug auf
das Lehrerhandeln erfasst wird.

Beispiele:
5 -Die Lehrperson sorgt dafiir, dass die Unterrichtszeit effizient genutzt wird.
6 - Die Schiilerinnen und Schiiler tragen dazu bei, dass die Unterrichtszeit effizient genutzt wird.

» Es werden mehr als bisher duRere Merkmale des Unterrichts in einem sogenannten ,,Statistikteil”

erhoben wie z. B. Jahrgangstreue, Sozialform, Raum als Handlungsumgebung und Anteil der aktiv

teilhabenden Schiilerinnen und Schiiler.

» Es werden drei Kriterien neu aufgenommen, mit denen die Kategorien der beruflichen Hand-
lungsorientierung erfasst werden:

21 -Das der Lernsituation/Unterrichtssequenz zugrunde liegende Problem erméglicht die Entwick-
lung beruflicher Handlungskompetenz.

22 -Die Lernsituation/Unterrichtssequenz ist erkennbar Teil einer vollstidndigen Handlung.

23 -Die Lernsituation/Unterrichtssequenz ist auf ein Handlungsprodukt bzw. auf Handlungs-
produkte ausgerichtet.

In der Phase der Erstinspektion wurde der damals verwendete Unterrichtsbeobachtungsbogen der
Inspektion oft von Schulleitern und Schulleiterinnen bei Unterrichtbesuchen und von Lehrpersonen
bei kollegialen Hospitationen eingesetzt, ggf. modifiziert und an die jeweiligen schulischen Bedingun-
gen angepasst. Flr die weitere Entwicklung der Unterrichtsbewertung und die Anregung einer schul-
Ubergreifenden Debatte liber die Starken und Verbesserungspotenziale des Unterrichts an berufsbil-
denden Schulen soll darliber hinaus die verstarkte Nutzung der von der Schule selbst gewonnenen
Evaluationsergebnisse zur Unterrichtsqualitat angeregt werden. Vor diesem Hintergrund erfolgt die
gesamte Konzeption des Bogens (sprachliche Gestaltung, mehrstufige Bewertungsskala, Anzahl der
Kriterien usw.) unter der Pramisse, dass der Bogen auch fiir die Unterrichtsbewertung durch andere
Personengruppen wie Schulleitungen, Lehrpersonen oder Fachleiterinnen und Fachleiter genutzt
werden kann.

Damit soll grundsétzlich eine mehrperspektivische Unterrichtsbeobachtung ermdéglicht werden, mit
der z. B. fir den Unterricht in einer Bildungsgangsgruppe die verschiedenen Bewertungsperspektiven
der Schulleitung, der Lehrpersonen selbst, ihrer Kolleginnen und Kollegen sowie der Schiilerinnen
und Schiiler erfasst werden kénnen.® Ein Abgleich der internen Evaluationsergebnisse mit denen der
Schulinspektion ist ebenfalls moglich. Eine Bewertungsskala, die die Zwischenstufen ,,trifft eher nicht
zu“ und ,trifft eher zu“ beinhaltet, wird in diesem Zusammenhang als eine wesentliche Grundlage zur
Anregung des innerschulischen, kollegialen Dialoges im Zusammenhang mit kollegialen Hospitatio-
nen und der Beratung von Lehrpersonen durch den Schulleiter bzw. die Schulleiterin gesehen.

Konzeptionen fir entsprechende Softwaretools, mit denen die unterschiedlichen Datenséatze analy-
siert und ausgewertet werden kdnnen, sind im Rahmen des Priifauftrages erarbeitet worden. Das

Werkzeug soll die Erfassung aller oben beschriebenen Bewertungsperspektiven ermoglichen. Dabei
wird ab einer einstellbaren Anzahl von Eintragungen der Abgleich mit bereits eingegebenen Unter-
richtsbesuchen von verschiedenen Bewertungsgruppen moglich. Die generierten Ergebnisse stehen

> Ein Beobachtungsbogen fur Schiilerinnen und Schiiler ist inzwischen Teil einer Gberarbeiteten Version des Konzepts, wur-
de aber im Rahmen des Prifauftrages nicht eingesetzt (siehe Anlage A5, S. 25).
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der Schule in anonymisierter Form zur Verfligung und kénnen so fiir VerbesserungsmalRnahmen ge-

nutzt werden.®

2.3 Die Auswahl der Kernaufgaben fir die Untersuchung

Mit dem EFQM-Erganzungserlass hat das Kultusministerium einen einheitlichen Qualitatsrahmen fiir
die interne und externe Evaluation von berufsbhildenden Schulen in Niedersachsen geschaffen.

Schule leiten

Veranderungsbedarf ermitteln
F1 Vorschiage bearbeiten
F2 Beschwerden bearberten

Organisation entwickeln
F3 Autbauorganisation anpassen
F4 Abiauforganisation anpassen
F5 Unterrichtsqualitat verbessern
F6 Interessengruppen beteiligen

Leitungshandeln evaluieren
F7 Schuetungshandein Oberprofen

Personal flhren
Personal beschaffen

P1 Personaibedar P2 Personal P3 Personal
ermittein beschaffen enardedten

Personal entwickein
PS Personal qualifizieren
Pé Personal ensezen
P7 Personal begledten

P4 Personal entwickeln

Personal verwalten

P8 Personal verwalten

Prozessorientiertes Qualitatsfahigkeitsprofil
- Qualitatsbereiche und Kernaufgaben -

Schule entwickeln

Schulprogramm entwickein

St Lednild plegen
S2 Zjele und Strategen festiegen

S3 Schuiprogramm
fortschreiben

Verbesserungen umsetzen
S4 Zielvereinbarungen schiieBen
S5 Verbesserungspropekte curchiohren

Ressourcen Kooperationen

verwalten entwickeln
| RiFinanzen verwalen Ki Mt dem Schuk-
e trager kooperieren
| R2 Nachhaitig wirtschaften K2 Wi Schulen
e — - y. koopeneren
IRV Rty i) K3 Wit Parinem in der
| Rasd 0 berufichen Bildung
L optmieren | [ Wooperieren

Bildungsangebote gestalten
Bildungsangebot realisieren

B1 Lehrplane B2 Matenaben und B3 Unternicht
ersteilen Medien bereitstatien organsieren
B85 Unterricht
Unternicht durchion
B4 Unternc chiohren e

Leistungen feststelien

86 Letstungen bewerten 87 Uber Lesstungsstande informeeren

Ergebnisse und Erfolge
beachten
Ergebnisse und Erfolge
Oberprifen und bewerten
E1 Bidungsganggestaitung bewerten
E2 Personawesen bewerten

Individuell férdern

B3 Lesstungsschwache fordermn
810 Leistungsstarks fordemn

811 Lestungsberetschaft stesgern

B8 Indiduelle
Kompetenzen entwickein

Beraten und unterstitzen

E3 Kooperationsgestaitung bewerten
B12 Praventv arbeten g

813 Auf Regelatweichungen reageren E4 Ressourcenmanagement bewerten

B14 Indwiduedl beraten
B15 Lautbahnplanung unterstozzen

Bildungsangebot verwalten
B16 Scholerdaten verwalten
817 Lerngruppen und Lehrerensatz planen

2-2  BBS-Kernaufgabenmodell

Die Beschreibung der einzelnen Kernaufgaben erfolgt durch einen erlduternden Satz. Fiir die Bearbei-
tung im Prifauftrag werden zusatzlich sogenannte grundlegende Anforderungen fiir jede Kernaufga-
be festgelegt, die sich soweit moglich aus rechtlichen Normen ableiten.’

Unterricht evaluieren

B5

Die Schule evaluiert die Unterrichtsqualitat systematisch und differenziert nach Bildungsgéngen und sie
leitet daraus Verbesserungsmalnahmen ab.

Es liegt ein kriteriengestiitztes gemeinsames Verstandnis guten Unterrichts vor.

Es liegen Evaluationsergebnisse zur Unterrichtsqualitét vor.

NSchG § 35a (2)

B6

Leistungen bewerten

Die individuellen Leistungen der Schilerinnen und Schiiler werden in allen Bildungsgangen regelmalig
festgestellt und nach einem fiir alle Beteiligten verbindlichen und offen gelegten Kriterienkatalog bewertet.

Es liegen Grundsétze zur Leistungsfeststellung bei Schiilerinnen und Schiilern vor. NSchG § 34 (2), § 36 (5)
BbS-VO § 22

Die Grundsétze zur Leistungsfeststellung sind innerschulisch — insbesondere an die Schii-

ferinnen und Schiler — kommuniziert.

Die Grundsétze zur Leistungsfeststellung werden angewandt.

Die rechtlichen Vorgaben zur Durchfiihrung von Abschlussprifungen werden eingehalten. | BbS-VO §§ 7 ff.

2-3  Struktur der Kernaufgaben (hier: B5 und B6) mit grundlegenden Anforderungen

® Eine stichwortartige Konzeptskizze fiir ein Unterrichtsevaluationswerkzeug ist im Anhang abgelegt (siehe Anlage A6).

" Eine vollstdndige Liste aller Kernaufgaben mit den grundlegenden Anforderungen findet sich in Anlage A7. Die Liste der
Beziige zu den Rechtsnormen ist unvollstdndig, da nur das NSchG und die BBS-VO Beriicksichtigung finden konnten. Dar-
Uber hinaus gibt es eine Reihe von grundlegenden Anforderungen, deren Erflllung zwar nicht rechtlich gefordert wird, ohne
deren Beachtung aber ein ordnungsgemafier Ablauf von Unterricht bzw. eine angemessen Organisation von Schule nicht

vorstellbar ist.
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Fiir die Inspektionen im Priifauftrag wurden diejenigen Kernaufgaben ausgewahlt, von denen ange-
nommen wird, dass ihre qualitatsfahige Gestaltung fiir eine umfassende Umsetzung eines hand-
lungsorientierten Unterrichts von besonderer Bedeutung ist. Diese Auswabhl ist aber auch so festge-
legt, dass sich fiir die Schule ein ,zusammenhdngendes Bild“ aus den Inspektionsergebnissen ergibt,
so dass sich die Ergebnisse fiir die eigene Schulentwicklung unabhédngig von dem im Auftrag formu-
lierten spezifischen Erkenntnisinteresse nutzen lassen.

Qualitatsbereich Bildungsangebote gestalten

B1

Lehrplane erstellen

In allen Veroffentlichungen zur Neuordnung der Berufe wird auf die zentrale
Bedeutung der curricularen Arbeit, vor allem der Konzeption von Lernsituati-
onen hingewiesen. Auf Bundesebene existiert eine langjahrige Praxis, die
Ausrichtung aller Rahmenrichtlinien an betrieblichen Arbeits- und Geschafts-
prozessen vorzugeben und eine dementsprechende didaktische Aufbereitung
der Richtlinienvorgaben in der Schule einzufordern. Der einzelnen Schule
kommt die Aufgabe zu, regionale und spezifische Besonderheiten der Berufs-
ausbildung einzubeziehen und die allgemein gehaltenen Zielformulierungen in
den Lernfeldern zu konkretisieren. Daher sind die Prozesse zum Erstellen und
vor allem zur Aktualisierung der schuleigenen Lehrpldne von zentraler Bedeu-
tung.

B2

Materialien und Medien
bereitstellen

In dieser Kernaufgabe geht es um die padagogische Aufbereitung der im Un-
terricht eingesetzten Materialien und Medien. Dazu muss sichergestellt wer-
den, dass alle Lehrpersonen die Materialien und Medien der Schule kennen
und sich beim Einsatz derselben in einem handlungsorientierten Unterricht
gegenseitig unterstltzen. Das entsprechende Vorgehen, innerhalb der eigen-
verantwortlichen berufsbildenden Schule, das vor allem bei Neuanschaffun-
gen eine padagogische Aufbereitung dieser Medien sicherstellt, muss quali-
tatsfahig gestaltet sein.

B3

Unterricht organisieren

Im Rahmen der Inspektionen wird untersucht, wie der Unterricht an der
Schnittstelle zwischen den Anforderungen der Bildungsganggruppen und
denen des Gesamtsystems organisiert ist. In berufsbildenden Schulen gibt es -
insbesondere im Rahmen der dualen Berufsausbildung - sehr kleine Berufs-
gruppen, deren Beschulung besondere Herausforderungen fiir die Schulen
beinhalten. Zur Beurteilung der Qualitatsfahigkeit gehort dabei auch, wie bei
Planabweichungen (z. B. Unterrichtsausfall, Exkursionen, Vertretungen) rea-
giert wird.

B5

Unterricht evaluieren

Erfolgreich agierende Bildungsgangsgruppen haben eigene —im entwickelten
Fall gestiitzt auf vereinbarte Kriterien guten Unterrichts — Erkenntnisse Gber
die Qualitat ihres Unterrichts. Die Inspektion untersucht zu dieser Kernaufga-
be, ob es dafiir schulweit und/oder auf Ebene der einzelnen Arbeitsgruppen
Ergebnisse, Absprachen, gemeinsame Vorgehensweise o. a. gibt.

Qualitatsbereich Schule leiten

F3

Aufbauorganisation
anpassen

Die Aufbauorganisation an Veranderungen der schulischen Bildungsangebote
anzupassen, die Verantwortlichkeiten der Gruppenleiter und -mitglieder klar
zu definieren und kontinuierlich die getroffenen Organisationsentscheidun-
gen zu berprifen und ggf. zu verbessern, ist eine zentrale Leitungsaufgabe.
Verstarkt durch die Novellierung des Schulgesetzes vom November 2010
haben die Bildungsgangs- und Fachgruppen eine zentrale Bedeutung bei der
Gestaltung der Bildungsangebote. Die erfolgreiche Bearbeitung dieser Kern-
aufgabe ist eine wesentliche Voraussetzung, um padagogische Anforderungen
wie u. a. berufliche Handlungsorientierung in jedem Unterricht umzusetzen.

F5

Unterrichtsqualitat ver-
bessern

Die Ergebnisse aus der Erstinspektion berufsbildender Schulen zeigen die
besondere Bedeutung des Schulleitungshandelns fiir die Unterrichtsentwick-
lung in der Schule. In diesem Zusammenhang ist es erforderlich, dass die
Schulleitungen Uber eigene Erkenntnisse zur Unterrichtsqualitat verfiigen

(z. B. Evaluationsergebnisse zur Umsetzung eines handlungsorientierten Un-
terrichtskonzepts) und OrganisationsmalRnahmen zur Unterrichtsverbesse-
rung initiieren. Schulleitungsmitglieder miissen sich bei Unterrichtsbesuchen
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und der Beratung der Lehrpersonen personlich engagieren.

Wenn Handlungsorientierung ein zentraler Aspekt der didaktischen Arbeit in

berufsbildenden Schulen sein soll, sind dazu ein gemeinsames Verstandnis im
Leitungskreis und entsprechende Aktivitaten in Bezug auf die Unterrichtsent-
wicklung unabdingbar.

Qualitatsbereich Schule entwickeln

S4

Zielvereinbarungen
schlieRen

Berufsbildende Schulen werden durch externe Zielvereinbarungen gesteuert.8
Aufgabe der Schulen ist es, die vereinbarten Ziele im vorgegebenen Zeitrah-
men zu erreichen, z. B. mithilfe innerschulischer Zielvereinbarungen, die di-
rekt Anderungen im operativen Bereich der schulischen Arbeit bewirken, oder
mithilfe von Verbesserungsprojekten, mit denen Veranderungen zundchst in
Teilbereichen und ggf. unter besonderen Ressourcenbedingungen erprobt
werden.

In den Zielvereinbarungen finden sich in der Regel auch Ziele zur Unterrichts-
entwicklung, die sich mittelbar oder unmittelbar auf den Bereich ,Handlungs-
orientierung im Unterricht” beziehen, entsprechend den Festlegungen im
strategischen Orientierungsrahmen ,Schulische Berufsbildung” des Kultusmi-
nisteriums. So findet sich dort u. a. im strategischen Entwicklungsbereich
,Curriculare Grundlagen zukunftsfahig weiterentwickeln” ein strategisches
Handlungsfeld ,,Handlungsorientierung”.9

Die Vereinbarung und Umsetzung innerschulischer Zielvereinbarungen, die
die externe Zielvereinbarung mit der Nds. Landesschulbehérde ebenso be-
ricksichtigen wie die schulische Ziel- und Strategieplanung, sind damit zentra-
le Elemente einer systematischen Schulentwicklung.

S5

Verbesserungsprojekte
durchfiihren

Verbesserungsprojekte sind ein weiteres Instrument der Schulentwicklung.
Ein systematisches Projektmanagement sichert nicht nur die Projektdurchfiih-
rung und den effizienten und effektiven Einsatz der dafiir erforderlichen Res-
sourcen, sondern stellt auch sicher, dass Projektergebnisse ausgewertet und
ggf. in die operative Arbeit der Schule (als Umgestaltung der Kernaufgaben-
bearbeitung) sicher ibernommen werden kénnen. Projekte zur Verbesserung
der Unterrichtsqualitdt stehen an dieser Schnittstelle i. d. R. vor besonderen
Herausforderungen.

Qualitatsbereich , Ergebnisse und Erfolge beachten”

El

Gestaltung der Bildungs-
gange bewerten

Unter Beriicksichtigung genereller Beschrankungen, den Erfolg padagogischer
Arbeit durch Daten umfassend beschreiben zu kénnen, missen die Verant-
wortlichen in der Schulleitung, aber auch in den Bildungsgang- und Fachgrup-
pen Kriterien fiir den Erfolg ihrer Arbeit festzulegen. Soweit fiir dessen Be-
schreibung Qualitatsdaten vorliegen bzw. erfasst werden kdnnen, sollten sie
in der Uberpriifung der Kernaufgabenbearbeitung genutzt werden. Neben
den Landeskennzahlen kénnen schulische Kennzahlen wie z. B. Zufrieden-
heitsindices der schulischen Anspruchsgruppen und Kennzahlen aus der Un-
terrichtsbeobachtung genutzt werden.

Im Rahmen der Erstinspektionen, aber auch im anschlieRenden Priifauftrag
zum Qualitdtsmanagement an berufsbildenden Schulen ist deutlich gewor-
den, dass bei der im Schulgesetz geforderten jahrlichen Uberpriifung des
Erfolgs und der Ergebnisse schulischer Arbeit erhebliche Verbesserungspoten-
ziale in vielen Schulen bestehen.

Mit dieser Auswahl von Kernaufgaben wird im Rahmen des Priifauftrages untersucht, in wie weit die
Schule als System in der Lage ist, die Anforderungen eines handlungsorientierten Unterrichts umfas-
send zu erfillen bzw. InnovationsmaRnahmen systematisch durchzufiihren, die diesem Ziel dienen.

® RdErl. d. MK v. 23.6.2010 — 41.8 - 80 201/2 - 16 — VORIS 22410. Ein Erlassentwurf zur Fortfiihrung des Zielvereinbarungs-
prozesses auf Schulebene (interne Steuerung) befindet sich in der Entwicklung, die Anhérungsfassung liegt vor.

o Siehe Strategischer Orientierungsrahmen , Schulische Berufsbildung” — MK Abt. 4, Stand 22.04.2010
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2.4 Die Bewertung der Qualitatsfahigkeit

Mit dem weiterentwickelten Inspektionsverfahren fiir berufsbildende Schulen wird die Prozessorien-
tierung der externen (und internen) Evaluation gestarkt. Wahrend im bisherigen Verfahren keine
eindeutige Trennung zwischen der qualitatsfahigen Gestaltung von schulischen Prozessen und der
Qualitat der Arbeitsergebnisse der Schule gegeben war, wird mit der Einfihrung des BBS-
Kernaufgabenmodells und den fiir den Priifauftrag entwickelten Bewertungsstufen zur Qualitatsfa-
higkeit nun die Moglichkeit geschaffen, systematisch zu bewerten, ob die Bearbeitung von Kernauf-
gaben und der zugehdrigen Prozesse in der Schule grundsatzlich geeignet sind, Qualitat zu erzeu-
gen.'® Diese zum Abschluss des vorherigen Priifauftrags vorgeschlagene Vorgehensweise ist weiter-
entwickelt worden, indem Indikatoren zu den vier Bewertungsstufen erarbeitet und erprobt worden
sind.™

Abgesichert

Entwickelt i
Die
Prozesse
Basiert Die werden
tberpriift
Prozesse
. und
. sind verbessert
Die verbindlich '
P.rozesse“ eingefihrt.
sind geklart
Grundlegende und
Anforderungen werden
werden erflllt. teilweise
umgesetzt.
Nicht
basiert

2-4 Bewertung der qualitatsfahigen Gestaltung von Kernaufgaben

Bei der Gestaltung wird beriicksichtigt, dass Schulen mit demselben Verfahren und denselben In-
strumenten Selbstevaluationen durchfiihren kénnen, so dass auch hier eine mehrperspektivische
Evaluation moglich wird. Bei den Inspektionen im Priifauftrag wird dieses Vorgehen erprobt, indem
die Schulen eigene Selbstbewertungen zur Vorbereitung der Inspektion durchfiihren sollen. Dazu ist
das Softwarewerkzeug , SebeiSch” entwickelt und allen berufsbildenden Schulen zur Verfiigung ge-
stellt worden.™

Aus der Gegeniberstellung von positiv und negativ bewerteten Kernaufgaben wird tber die Be-
schreibung der Starken und Verbesserungspotenziale auch in der Gesamtsicht deutlich werden,
wodurch sich unterschiedlich weit entwickelte Schulen konkret unterscheiden bzw. wo ggf. in Schu-
len ein Unterstiitzungsbedarf sichtbar wird.

2.5 Exemplarisches Vorgehen der Inspektion

Durch die Analyse der QM-Einfiihrung in berufsbildenden Schulen in Niedersachsen ist deutlich ge-
worden, dass die zusammenfassende Selbstbewertung in hoch differenzierten Organisationen wie
berufsbildenden Schulen i. d. R. zu Ergebnissen fiihrt, die fiir die einzelnen Organisationseinheiten

10 Vgl. ,Zur Revision der Schulinspektion - Vorschldge fir ein kiinftiges Verfahren zur Analyse der Qualitatsfahigkeit 6ffentli-
cher berufsbildender Schulen, Juni 2010, S. 28 ff., siehe Anlage A28

" Siehe Anhang Anlage A8
2 Siehe http://www.nibis.de/nibis.phtm|?menid=3438
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oftmals lediglich von geringer Bedeutung sind. Insbesondere die padagogischen Anforderungen un-
terscheiden sich zwischen den verschiedenen Schulformen und Berufsbereichen so grundsatzlich,
dass schulweite VerbesserungsmalRnahmen haufig nicht die Interessen und Handlungsnotwendigkei-
ten der einzelnen Bildungsgangs- bzw. Fachgruppen treffen und sich nicht auf den Kern der in den
Bildungsgangen verantworteten (ggf. erheblich unterschiedlichen) fachlichen und padagogischen
Erfordernisse beziehen. Diese Kritik eines an EFQM orientierten Qualitaitsmanagements trifft in glei-
cher Weise fiir das Verfahren der ersten Inspektionen zu. Eine zusammenfassende Bewertung z. B.
zur Binnendifferenzierung im Unterricht oder zum Empfinden von Schiilerinnen und Schiilern im Hin-
blick auf das Schulklima ist notwendigerweise unscharf und ggf. fiir einzelne Bereiche der Schule
nicht zutreffend.

Zudem fordern die konkreten Fragestellungen in diesem Priifauftrag eine detaillierte Untersuchung
im Berufsbereich Elektrotechnik. Um aus Sicht der Schule die Inspektionsergebnisse besser im Ge-
samtsystem nutzen zu kdnnen, wird grundsatzlich ein zweiter Berufsbereich mit untersucht. Dessen
Festlegung erfolgt auf Vorschlag des Inspektionsteams und in Absprache mit der zu inspizierenden
Schule so, dass Uber die Gesamtlaufzeit des Priifauftrages eine Vergleichsgruppe aus unterschiedli-
chen Berufsbereichen entsteht, mit der die spezifischen Ergebnisse aus dem Elektrotechnikbereich
eingeordnet werden kénnen.

Dieses exemplarische Vorgehen in zwei Berufsbereichen einer Schule betrifft zunachst die Unter-
richtseinsichtnahmen und die Analyse der curricularen Arbeit. Auch die Bewertung der Qualitatsfa-
higkeit fur die Kernaufgaben im Qualitatsbereich ,Bildungsangebote gestalten” erfolgt mit einem
eindeutigen Fokus auf die ausgewahlten Bildungsgange.

Die qualitatsfahige Gestaltung der Kernaufgaben in den Gibrigen Qualitatsbereichen wird vorrangig
aus der Sicht des Gesamtsystems eingeschatzt. Dabei wird der Aspekt ,Handlungsorientierter Unter-
richt” oftmals zum Ausgangspunkt der Untersuchung, in dem z. B. das Schulleitungshandeln bei der
Unterrichtsentwicklung zunachst unter dieser Fragestellung betrachtet wird oder Schulentwick-
lungsmalRnahmen wie innerschulische Zielvereinbarungen und Verbesserungsprojekte schwer-
punktmaRig fir die Anforderungen aus der Neuordnung der Ausbildungsberufe bewertet werden. Ob
und in wie weit sich die so gewonnenen Erkenntnisse auf andere Bereiche der Schule ibertragen
lassen, wird im Laufe der Vor-Ort-Inspektion Gberprift. Generell werden aber Nachweise zur Bewer-
tung der Inspektion angegeben, die ggf. auch auf den untersuchten Schwerpunktbereich hinweisen.
Letztlich bleibt es Aufgabe der eigenverantwortlichen berufsbildenden Schule, nach der Inspektion
differenziert und detailliert zu bewerten, in wie weit die Einschatzungen des Inspektionsteams auf
weitere Bereiche der Schule Gbertragen werden kdnnen, ggf. gesamtschulisch Giiltigkeit haben bzw.
modifiziert werden mussen.

2.6 Starkung der Ergebnisorientierung

In Vorbereitung der Erstinspektionen wurde mithilfe des Erhebungsbogens eine Vielzahl von schuli-
schen Daten erhoben, die teilweise in der geforderten Form nicht in der Schulverwaltungssoftware
BbS-Planung verfligbar waren und auch nicht direkt aus dem Programm (ibernommen werden konn-
ten. Um insgesamt die Ergebnisorientierung der schulischen Qualitatsarbeit zu starken, werden im
Prifauftrag von der Inspektion die in BbS-Planung vorliegenden schulischen Daten direkt genutzt, so
dass die Schulen einen geringeren Vorbereitungsaufwand haben.

Durch einen eigenen Qualitatsbereich , Ergebnisse und Erfolge bewerten” im BBS-Kernaufgaben-
modell wird die Ergebnisorientierung der schulischen Arbeit in den Fokus genommen. Um die Ausei-
nandersetzung mit den Statistikdaten weiter anzuregen, werden die eigenen Datenauswertungen der
Inspektion den Schulen als Teil des Inspektionsberichts zur Verfligung gestellt. Darin enthalten sind
Auswertungsroutinen, die zusatzliche Informationen tber die quantitative und qualitative Entwick-
lung der einzelnen Bildungsgange in den vergangenen Schuljahren ermoglichen.
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2.7 Verbesserung der Ubergabe von Inspektionsergebnissen

Ausgehend von der Einfiihrung eines mehrperspektivischen Evaluationsverfahrens muss die Uberga-
be der Inspektionsergebnisse neu konzipiert werden.

Die Schulleitungsriickmeldung bleibt als eigenstandige Veranstaltung wahrend der Vor-Ort-Inspek-
tion erhalten. Der Teilnehmerkreis wird auf alle Mitglieder der erweiterten Schulleitung vergroRert.
Im Rahmen der Riickmeldung werden die Bewertungen zur Qualitatsfahigkeit durch die Inspektion
denen der Schule gegenlibergestellt, Abweichungen thematisiert und bei Bedarf diskutiert. Ergan-
zend werden fiir einzelne Kernaufgaben ausgewahlte Vorschlage fiir das Anschlusshandeln der Schu-
le zur Diskussion gestellt.

Anstelle einer 6ffentlichen Riickmeldung wird der Schule ein Anschlussworkshop angeboten, an dem
v. a. Verantwortliche und Lehrpersonen aus den inspizierten Bereichen der Schule teilnehmen sollen.
Ziel der Veranstaltung ist es, auf Basis einer differenzierten Darstellung der Evaluationsergebnisse
Konsens liber das weitere Vorgehen zu erzielen.

Nach Abschluss der Inspektion erhalt die inspizierte Schule mit dem Inspektionsbericht auch Daten in
elektronischer Form gemeinsam mit den von der Inspektion verwendeten Evaluationswerkzeugen, so
dass sie in gleicher Weise Selbstevaluationsergebnisse auswerten und den externen Evaluationser-
gebnissen gegeniberstellen kann.

Mit diesen MaRBnahmen soll die eigene Verantwortung der Schule fiir die weitere Arbeit mit den In-
spektionsergebnissen deutlicher werden und die Bedeutung der Evaluationsergebnisse fiir eine kon-
tinuierliche Qualitatsverbesserung gestarkt werden. Die Mitglieder des Inspektionsteams haben an
dieser Schnittstelle im Prozess vor allem die Aufgabe, die Inspektionsergebnisse in einer Form zu
Ubergeben, die weitere Analysen ermdglicht, diese deutlich zu erlautern und ggf. Nachfragen dazu zu
beantworten.
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3. Instrumente und Vorgehensweise

In diesem Kapitel wird beschrieben, wie die Untersuchungsbereiche fiir den Priifauftrag ausgewahlit
worden sind, mit welchen Instrumenten und Verfahren die Inspektion vorbereitet und durchgefiihrt
wird, wie die Ergebnisse an die Schule riickgemeldet werden und wie an der Schnittstelle zwischen
der Inspektion und der schulischen Arbeit mit den Evaluationsergebnissen gemeinsam gearbeitet
wird.

Um die Darstellung moglichst kurz zu halten, sind die wesentlichen Veranderungen gegeniiber dem

Erstinspektionsverfahren beschrieben. Detaillierte Beschreibungen zu den einzelnen Instrumenten
finden sich in den Anlagen, auf die an den jeweiligen Stellen mit FuBnoten verwiesen wird.

3.1 Datenmonitor
Im Rahmen des Priifauftrages wird zunichst eine Ubersicht fiir die zu den berufsbildenden Schulen
verfligbaren Daten erstellt, um eine Vorauswahl der Schulen und spater auch eine erste Qualitatsein-
schitzung aus der Distanz zu erméglichen. In der folgenden Abbildung findet sich eine Ubersicht aller
Daten, die zzt. zur Qualitatslage einer berufsbildenden Schule vorliegen.
Erstinspektionsergebnisse

B s e r— R

Ergebnisse der QM-Befragung

Daten aus BbS-Planung - p— pro—
™~ Zufriedenheitsbefragungen
0 E ]
Evaluationsergebnisse zur o i Ppipta o
Qualitatsfahigkeit von Prozessen

- F] Fl Fl 4
| SebeiSch —— e |

Inspektion

3-1 BBS-Datenmonitor

Selbst

Die mit BBS-Planung vorliegende Datenbasis wird im Hinblick auf ihre Nutzung im Prifauftrag darge-
stellt. Die Einbeziehung der (ibrigen Daten wird im folgenden Kapitel 3.3 ,,Qualitatsfahigkeitsein-
schatzung aus der Distanz” beschrieben.
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3.1.1 Auswahl der Schulformen und Berufe

Fiir den Berufsbereich Elektrotechnik wird die Schilerzahl in den verschiedenen Schulformen analy-
siert, in denen Fachunterricht in der Elektrotechnik erteilt wird."® Als VergleichsgroRe dienen dazu die
jeweils erteilten Unterrichtsstunden im Berufsbereich Elektrotechnik. Sie werden zur Ermittlung ei-
ner ,gewichteten Schiilerzahl” verwendet, in der die im Bildungsgang unterrichteten Wochenstun-

den berlicksichtigt sind.
BS-E
5101
1j BFS-E
2089

FGT(-E)

1882

3812
FOT
2861

3-2  Gewichtete Schiilerzahlen in den Schulformen®

Die hellblauen Kreisflachen entsprechen Schiilerzahlen in solchen Schulformen, die nicht eindeutig
dem Berufsbereich Elektrotechnik zugeordnet werden kdnnen (Fachoberschule Technik, Berufsober-
schule Technik und Jahrgang 11 des Fachgymnasiums Technik). Aus dieser quantitativen Ubersicht
wird deutlich, dass der iberwiegende Teil des Elektrotechnikunterrichts in der Berufsschule, der ein-
jahrigen Berufsfachschule, dem beruflichen Gymnasium (friher: Fachgymnasium) und der Fachschu-
le erteilt wird. Fiir die Untersuchung wurden die Berufsschule und die einjahrige Berufsfachschule
ausgewahlt, da die beiden anderen als Studium vorbereitende bzw. weiterbildende Schulformen
mehr durch Besonderheiten der Schulform als durch die des Berufsbereichs Elektrotechnik gepragt
werden.

In der Berufsschule wird landesweit im Berufsbereich Elektrotechnik in 25 verschiedenen Berufsbil-
dern ausgebildet. Bei der Auswahl werden quantitativ starke Berufsbilder, Handwerks- und Indust-

rieberufe sowie Berufe mit energietechnischer und nachrichtentechnischer Ausrichtung beriicksich-
tigt. Darliber hinaus ist die in der Schulstatistik dem Berufsbereich Elektrotechnik zugeordnete Me-
chatronikerausbildung quantitativ bedeutend.

Die weiteren Berufe, die fiir die Untersuchung vorgeschlagen wurden, ergeben sich aus der zahlen-
maRig etwa gleichen Beriicksichtigung von Handwerks- und Industrieberufen sowie der Einbeziehung
von jeweils einem nachrichtentechnisch und energietechnisch ausgerichteten Beruf. In der prakti-
schen Umsetzung wurde bei der Planung der Unterrichtseinsichtnahmen ein Schwerpunkt auf diese
Berufe gelegt. Sie wurden allerdings oft aus organisatorischen Griinden durch Einsichtnahmen in
anderen Berufen des Elektrotechnikbereichs erganzt.

B3 Eine ausfiihrliche Darstellung zur Datenlage im Berufsbereich Elektrotechnik sowie zur Auswahl der Schulformen, Berufe
und Schulen findet sich im Anhang Anlage A9.

% Wenn es nicht anders vermerkt ist, beziehen sich alle Angaben auf die zu Beginn des Priifauftrages verfligbaren Zahlen
far das Schuljahr 2008/2009.
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Handwerk/
Kiirzel Beruf Industrie Ausrichtung Anzahl SuS

Elektroniker(in) Energie und H Energietechnik 4055

EEG . :
Gebdudetechnik

EMA Mechatroniker(in) I 1979

Elektroniker(in) fir |
Betriebstechnik

EGS Elelftroniker(in) far I Nachrichtentechnik 953
Gerate und Systeme

EBT Energietechnik 953

EIN Informationselektroniker H Nachrichtentechnik 508

3-3  Finf schwerpunktmaRig inspizierte Berufe in der dualen Elektrotechnikausbildung

Neben der Berufsschule ist die einjahrige Berufsfachschule die zweite fiir den Elektrotechnikunter-
richt wichtige Schulform. Durch die Neufassung der BbS-VO gibt es einige grundlegende Anderungen
fiir diese Schulform (Abschaffung des Berufsgrundbildungsjahres, der Berufsfachschule fiir Real-
schulabsolventen etc.). Zum Zeitpunkt der Untersuchungen befinden sich diese Klassen im dritten
Durchlauf, so dass Entwicklungschancen und -risiken deutlich werden kénnen. Der groRe Anteil von
Fachpraxisunterricht (18 von 36 WoStd.) lasst zudem eine differenzierte Untersuchung dieses Unter-
richts zu, einem auch in Bezug auf die Umsetzung der Handlungsorientierung wichtigen Unterrichts-
bereich.

3.1.2 Auswahl der Schulen

Fir die Teilzeitberufsschule Elektrotechnik erfolgt die Auswahl der zu inspizierenden Schulen sowie
zur Festlegung der Vergleichsgruppe in der Schule auf Basis ...

» der Zahl der Schiilerinnen und Schiiler in einem bestimmten Bildungsgang (Input),
» der erreichten Abschlussquote im Bildungsgang (Output — Landeskennzahl K1) und
» der erfolgreichen Schulzeit im Bildungsgang (Output — Landeskennzahl K4)

Fiir alle drei Ergebnisdaten wird ein vergleichbares Analyseverfahren angewendet, bei dem der aktu-
elle Wert, ein 3-Jahresdurchschnitt sowie der lineare Trendwert ermittelt werden und in Beziehung
zu einer VergleichsgroRRe (z. B. Landesdurchschnitt oder Erlassvorgabe zur Klassenbildung) gesetzt
werden. In der folgenden Abbildung ist dies fiir das Beispiel Abschlussquote dargestellt.

100%
90% -
80% - Q/M/Q
70% -
60% - Aktuell | 3-Jahres-@ Trend
Schule 89,2 84,5 92,2
50% ‘ ‘ ‘ Land 82,4 76,9 90,5
2008/09 2009/10 2010/11 2011/12
=O= Schule ={1=Land
3-4 Auswahl von Schulen

Durch diese Auswertung werden mehrjahrige Trends berlicksichtigt und es wird vermieden, dass
einzelne Daten eines Schuljahres als , Ausreiller” die Auswahlentscheidung beeinflussen.
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Fiir die Bewertung der quantitativen Daten werden die Klassenbildungsvorgaben aus den Ergdnzen-
den Bestimmungen der BbS-VO zugrunde gelegt und die Potenziale und Risiken durch Pfeilausrich-
tungen angegeben. Das folgende Beispiel zeigt eine mittlere Einschatzung fir die Gruppengrolie ei-
ner Schule in einem bestimmten Beruf, mit einem positiv bewerteten aktuellen Wert und einem her-
vorragenden Trend.

L e e 6iiitiiitpi -
0T
;T e TR .28
—m=S-Zahl 2. AJ
51 IR | R » - <l . A — Mittelwert

BRI AN AR AN AR AN NN NN NN R AR 7

0 . . . .
2007/2008 2008/2009 2009/2010 20102011
(Trend)
Aktueller Wert 27 2 Mittelwert 21,0 > Trend 32,0 D

O

3-5 Quantitative Schulauswahl (Elektrotechnik)
- Schiilerzahlen, Beispiel fuir Elektroniker/-in fiir Betriebstechnik (BSEBT),
2. Ausbildungsjahr

Dadurch lassen sich Standorte hinsichtlich der GréRe einzelner Gruppen und ihrer voraussichtlichen
Entwicklung klassifizieren.

Ein entsprechendes Verfahren fiir qualitative Daten wie die Abschlussquote (LKZ 1) und die erfolgrei-
che Schulzeit (LKZ 4) ist in der folgenden Abbildung exemplarisch beschrieben. Die Klassifizierung
erfolgt relativ zum aktuellen Landesdurchschnitt.

3
NN EEEEEREER I EEERIEREERIREEEsEsmEmssssmsssnensnsnnnnnnnn 715 9
A
......................................................... +5 %
9 Landesdurchschnitt
@]
--------------------------------------------------------- 5 D/n
© N
NN EEEE NI NEENIEEEEEESEEESESEEssssmssnsansansannnsenn =15 9
(o] v
Aktueller Wert-7,1% N Mittelwert -0,6 % = Trend - 16,7% ¥

3-6  Quantitative Schulauswahl (Elektrotechnik)
- Bewertungen der Abweichungen vom Landesdurchschnitt

Die relativ groRen Prozentbereiche fir die Klassifizierung sind erforderlich, weil sich in den meisten
Abgangerklassen bzw. -gruppen deutlich weniger als 100 Schiilerinnen und Schiiler befinden, so dass
sich bei geringen Veranderungen der absoluten Schiilerzahlen die Prozentangabe, z. B. fiir die Ab-
schlussquote, drastisch andert und sich aus dem Vergleich mit dem Landesdurchschnitt vollig andere
Bewertungsergebnisse ergeben. Auch wenn in Einzelfallen sehr kleine Schiilergruppen unberiicksich-
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tigt bleiben, bleibt der Vergleich von Prozentangaben bei so stark unterschiedlichen Grundgesamt-
heiten grundsatzlich problematisch.

Zwei Beispiele fiir die sich daraus ergebenden berufsbezogenen Schullisten sind in den folgenden
beiden Abbildungen dargestellt.

Schiilerzahl BSEBT 2. Ausbildungsjahr

SNR Schulname 09/10 Mittelwert
1| 70#+ |BBES 1 73 i T ar
2| 74#% |BBS 2 60 i T ar
3| 73#H# |BBS 3 45 i t G
4| T2 |BBS 4 40 A i) o
5| T1#H# |BBS 4 27 A > T
G| 73#H |BEBS 6 26 A A e
7| 724+ |BBS T 25 A 1 A
8| 70#+# |BEBS 8 20 = 16,7 = 217 A
Aﬁ—%,ﬁﬂ_‘_ﬁﬂﬂﬁ.ﬂr——, = 17 EJ,. =
17| T1#5 |BBS 17 g Y| 8.3 Y| 9.3 Y|
18| 7TO#H |BBS 18 8 Y| 10,3 Y| 8.3 Y|
19| 7T1&#% |BBS 19 8 Y| 9.3 Y| 9.3 Y|
20| 718 |BBS 20 7 Y| 8.7 Y| 6.7 A
21| T0## |BBS 21 B e 7.7 Y| 5.7 L
22| T4### |BBS 22 B e 6.0 e 6.0 J
23| T0&# |BBS 23 B e e J
24| 728 |BBS 24 B e 47 e b.7 S
25| T3& |BBS 25 ] dr 12,3 Y| 3.3 e
26| T3&## |BBS 26 4 b 3.3 e 43 e
27| T1&# |BBS 27 3 e 2.0 A
28| T18## |BBS 28 1 e 1.7 e 1.7 A
29| 7188 |BBS 29 1 e 6.0 J
30| 70## |BBS 30 b 3.0 J

Shr und Schulramen anonymisiert!

3-7 Quantitative Schulauswahl (Elektrotechnik)
- Schiilerzahlen, Beispiel: Elektroniker (in) fur Betriebstechnik, 2. Ausbildungsjahr

Auf Basis dieser Schullisten wird fiir die o. g. flinf Ausbildungsberufe in der Elektrotechnik und die
Berufsfachschule eine Schulauswahlliste erstellt, die sowohl grofle und kleine Lerngruppen als auch
positiv und negativ abweichende Kennzahlenergebnisse bericksichtigt.

Im zweiten Schritt werden in diesen Schulen die Schilerzahlen in der einjahrigen Berufsfachschule
ausgewertet. Eine qualitative Betrachtung der Landeskennzahlen kann hier nicht erfolgen, weil zu
Beginn der Prifauftragsbearbeitung entsprechende Kennzahlen (iber drei Schuljahre in den meisten
Fachrichtungen nicht vorlagen.
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K1 Abschlussguote K4 Erfolgreiche Schulzeit
Abg.
SHR Schulname | 08/09 @3J |[Trend 3J| 0809 08/09 @3J |[Trend 3J

[Landes @ 80.7%| 726%| 1101%] 1.096] 90.1%| 81.6%| 118.7%]

T2+ BBS 1M
Ti#+# BBS 14
T8 BBS 20
T2 BBS 15
THRE BBS 4
T8 BBSE
T BBST

TR BBS 29

T BB TE—"
44| TH# BBS 32
45| TO#HH# BBS 23
46| T0#HH BBS 1

47| T0#H# BBS 30
43| T2#+# BBS 24
49| 74+ BBS 13
b0| Ti#+ BBS 27
81| 73#+ BBS 6

h2| T4+ BBS 33
B3| T#+ BBS 2§
Shr und Schulnamen anonymisier!

% Emwmmhr_@r\:_.

+++++uuu¢¢5

uu{—uwu.@wﬁ.u?
++uu+u++u¢(

+++++uuu¢¢%
++++uuuuuu{

+++u+++++¢%

3-8 Quantitative Schulauswahl (Elektrotechnik)
- LKZ 1 und 4, Beispiel: Elektroniker(in) fur Energie und Gebaudetechnik

1j BES Berufsschule

Schulname E.. EBT EEG EGS EIN EMA
BBS 1
BBS 6
BBS 4
BBS 8
BBS 2

BBS 27 (berdurchschnitl,
BEBS & Kennzahlenergebnisse
BBS 15 Unterdurchschnittl.

BBS T Kennzahlenergebnisse

BBS 18
BBS 33
BBS 20
BBS 11
BBS 24
BBS 17
Schulnamen anonymisiert!

3-9 Quantitative Schulauswahl (Elektrotechnik)
- Gesamtliste der ausgewahlten Schulen

=|lwlo|~|o|m| s |w|ka| =

Rel. Grolte Schillerzahl

—
—

—
a

Rel. Gringe Schilerzahl

—
L%}

—
.

Bidungsgang existiert

—
(&)

Anhand dieser Liste (Abb. 3-9) wurden die zu inspizierenden Schulen festgelegt. Erganzend wurde fir
jede Schule ein weiterer Berufsbereich fiir die Untersuchung festgelegt, der sich zum einen aus der
vorhandenen Schiilerzahlen in der Berufsschule und der einjahrigen Berufsfachschule ergab, zum
anderen aus der Anforderung, moglichst viele verschiedenen Berufsbereiche im Laufe des Prifauf-
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trages zu inspizieren. Abweichungen von dieser Liste ergaben sich im weiteren Verlauf aus operati-
ven Griinden, so dass folgende Schulen im Prifauftrag inspiziert wurden:

Schule Bezirk | Berufsbereich 1 Berufsbereich 2
1. BBS Eugen Reintjes Schule H Elektrotechnik Metalltechnik Pretest
Hameln
2. | BBS Heinrich-Bissing-Schule BS Elektrotechnik Fahrzeugtechnik Pretest

Braunschweig

3. Berufsschulzentrum Technik oS Elektrotechnik Bautechnik Pretest

und Gestaltung Oldenburg

Wirtschaft und

4. | BBS Verden LG Elektrotechnik
Verwaltung

Farbtechnik und

5. | BBS 2 Wolfsburg BS Elektrotechnik
Raumgestaltung

BBS Papenburg - Wirtschaft und

6. (oM Elektrotechnik
gewerbl./kaufm. Verwaltung

7. Georg—Sﬂonnm-SchuIe LG Elektrotechnik Koérperpflege
BBS Il Liineburg

8. BBS me Otto-Brenner-Schule H Elektrotechnik Metalltechnik
Hannover

9. | BBS Il Géttingen BS Elektrotechnik | 'Naturwissenschaf-

ten

10. | BBS BrinkstraRe Osnabriick oS Elektrotechnik Metalltechnik

3-10 Im Prifauftrag inspizierte Schulen und Berufsbereiche

3.1.3 Nutzung der Daten aus BbS-Planung

In BbS-Planung wird eine Vielzahl von Einzelangaben erfasst, die prinzipiell Hypothesen zur Ergebnis-
und Prozessqualitat eines einzelnen Bildungsganges ermdglichen. Allerdings sind die mit dem Statis-
tikprogramm vorliegenden Aufbereitungen und Darstellungen wenig geeignet, die notwendigen Ana-
lysen und Bewertungen dieser Datenlagen durchzufiihren. Eine bildungsgangbezogene Analyse der
qualitatsrelevanten Daten in BbS-Planung ist strukturell im Programm mit der Bildungsgangkarte
angelegt, aber weder in Bezug auf die Vollstandigkeit noch in Bezug auf einen mehrjahrigen Verlauf
so dargestellt, dass Inspektoren und die in dem Bildungsgang tatigen Personen in der Schule unmit-
telbar damit arbeiten kénnen.

Technische Losungen, um mit den vorliegenden Daten eigene Analysen durchfiihren zu kdnnen, wur-
den von der Arbeitsgruppe erprobt, konnten aber nur teilweise zu einer einsetzbaren technischen
Losung (z. B. das Excel Addin PALO™ ) gefiihrt werden. Griinde dafiir sind sowohl die fehlenden per-
sonellen Ressourcen als auch technische Beschrankungen. So konnte u. a. die fiir die Analyse der
groRen Datenmengen erforderliche Software erst sehr spat oder gar nicht auf den Dienstrechnern
installiert werden.

Im Folgenden werden beispielhaft Moglichkeiten der Datenaufbereitung Giber mehrere Schuljahre
vorgestellt, wie sie im Prifauftrag erprobt, aber nicht durchgéngig genutzt werden konnten.™

15 . .
Siehe www.jedox.com

'8 Die diinnere Linie in den Diagrammen stellt jeweils die entsprechenden Daten auf Landesebene dar. Im Anhang Anlage
A10 finden sich weitere, auf Lehrpersonen bezogene Beispiele flir mogliche Datenanalysen.
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Beispiele fiir schiilerbezogene Auswertungen:

[~ Anzahl Schilerinnen und Schiiler

|| es Alerlei

=

[ 78899

2000

1950 4

261318
1900 4

1850

1800

1750

2005/06 2006/07 2007/08 2008/09 2009/10 2010/11 2011112 2012113

3-11 Gesamtschulerzahl der Schule

— Anzahl Wiederholerinnen und Wiederhol
79999 || 68 Ateiei ~|
72
10431
35

2005/06 2006/07 2007/08 2008/09 2009/10 2010/11 201112 2012113

3-13 Zahl der ein Schuljahr wiederholenden Schii-
lerinnen und Schiler

— Kennzahl K1 (Erfolgreiche SuS)

| 78990 v ||ees Alerlei

1651

136879

1444 4

130247

1238

2005/06 2006/07 2007/08 2008/09 2009/10 2010111 2011/12 2012113

== K1:erf. SuS —o— KINS

3-15 Landeskennzahl K1, erfolgreiche Schiilerin-
nen und Schiiler einer BBS

— Anzahl der SuS in der Elektrotechnik (hier: nur BS)

79999 || 885 Allerlei

206

2005/06 2006/07 2007/08 2008/09 2009/10 2010/11 2011112 2012/13

== Anzahl SuS in der E-Technik, nur BS —u— EBSNS
3-12 Schiilerzahl fur die Berufsschule Elektrotech-
nik
[~ Anzahl Schillerinnen und Schiiler ohne Abschluss
79999 || e8s Alertei ~|
300
15958 16157
250 -
13083

200

150 4

100

50 4

2005/06 2006/07 2007/08 200809 2009/10 2010/1 2011112 2012113

3-14 Anzahl der Schilerinnen und Schiler, die

die Schule ohne Abschluss verlassen

— Kennzahl K4 (Erfolgreiche Schulzeit)

) v |[Bes Allerlei ~|
513
413 4
206
2005106 2006/07 2007/08 2008003 200910 201011 201112 201213

== K4: erf. Schulzeit

—4— K4 NS

3-16 Landeskennzahl K4, erfolgreiche Schulzeit fur
alle Schiilerinnen und Schiiler einer BBS
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Systematische Probleme, diese Daten fiir Inspektionszwecke zu nutzen, entstehen aus der Stichtags-
regelung fur die BBS-Schulstatistik, mit der jeweils nur der Stand vom 15. November eines Jahres
verfligbar ist und dies wegen der Priifung der Daten in der Regel mit einer ca. 3-monatigen Verzoge-
rung. Erste Konzeptionen fir eine zentrale Online-Datenbank, auf der die Schulen kontinuierlich ihre
Datenbestdande selbst aktualisieren und die von der Schuladministration ebenfalls kontinuierlich
Uberprift werden, sind im Rahmen der Arbeit am Priifauftrag vorgestellt worden.

Eine weitere Begrenzung der Datenanalyse ist dadurch gegeben, dass der individuelle Bildungsweg
des einzelnen Schiilers bzw. der einzelnen Schiilerin Gber Schulgrenzen hinweg generell nicht erfasst
wird. Das schlieBt nicht nur eine Analyse (iber die Systemgrenze Allgemein- zu Berufsbildung aus,
auch der Weg einzelner Schiler in der Berufsbildung ldsst sich nicht nachvollziehen, sobald er bzw.
sie zwischen zwei berufsbildenden Schulen wechselt. Alle bisherigen Uberlegungen, diesen Nachteil
zu Uiberwinden, erscheinen nicht oder nur sehr schwer realisierbar, da die Anforderungen des Daten-
schutzes erflllt werden missen.

Daher ist flr die Bearbeitung des Priifauftrages nur eine begrenzte Zahl von Daten ausgewertet wor-
den, mit denen eher die grundsatzliche Funktionsweise einer datengestitzten Stichprobenfestlegung
dargestellt werden konnte. Eine weitere Entwicklung des Datenmonitors auf Basis der bereits vorlie-
genden Daten erscheint grundséatzlich moglich, erfordert aber andere Softwarelésungen, wie sie z. B.
im Entwicklungsvorhaben ,,BbS-Plus” beschrieben sind. Fiir zukiinftige anlassbezogene Priifauftrage
ist eine ausreichende personelle und materielle Softwareunterstitzung unverzichtbar.

Eine zusammenfassende Darstellung der Vorschlage und Perspektiven zum Aufbau eines BBS-
Datenmonitors fiir Schulen und Schuladministration findet sich in der Prasentation zur 1. Meilen-
steinsitzung."”

3.2 Online-Vorinformation

Nach den Erfahrungen aus der Pretestphase wird die weitere Durchfiihrung einer Vorinformations-
veranstaltung flr nicht mehr erforderlich gehalten. Stattdessen werden alle erforderlichen Informa-
tionen auf einer Webseite des NLQ zusammengestellt und veroffentlicht. Die Schulleitungen werden
im Ankiindigungsschreiben auf die Méglichkeit hingewiesen, eine innerschulische Informationsveran-
staltung fiir die zu untersuchenden Bildungsganggruppen durchzufihren.

Die Elemente der sogenannten ,,Online-Vorinformation“ sind:
» Der Inhalt des Prifauftrages wird erldutert. Der Erlasstext steht zum Download zur Verfiigung.

» Auf die zentrale Rolle des BBS-Kernaufgabenmodells fiir die interne und externe Evaluation von
berufsbildenden Schulen sowie den EFQM-Ergdnzungserlass wird hingewiesen.

» Das Selbstbewertungsinstrument (SebeiSch), mit dem in den Schulen Selbstevaluationen entlang
aller Kernaufgaben durchgefiihrt werden kénnen, steht in der jeweils aktuellen Version zur Ver-
fligung.

» Der Ablauf der Inspektion wird anhand der einzelnen Verfahrensschritte erlautert:
» Ankilindigungsschreiben vom NLQ
» Selbsteinschatzung der Schule
» Festlegung des konkreten Inspektionsverlaufes
» Ergebnisse der Inspektion
» Rickmeldung an die Schulleitung
» Anschlussworkshop
» Bericht

» Das fiur die Untersuchung der Qualitédt im Unterricht und in den schulischen Curricula grundle-
gende Konzept zur beruflichen Handlungsorientierung (,bHO-Konzept“) steht als Download zur

Y Siehe Anhang Anlage A11, S. 33 f.
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Verfligung. Damit haben alle berufsbildenden Schulen (und alle anderen Institutionen der Be-

rufsbildung) die Moglichkeit, die fir den Priifauftrag konzipierten und auf die Kategorien eines
handlungsorientierten Unterrichts in der Berufsbildung abgestimmten Instrumente fiir inner-

schulische Evaluation zu nutzen.

»  Flr weitere Nachfragen werden die Kontaktdaten des zustéandigen schulfachlichen Mitarbeiters

angegeben.
N LQ M Niederséchsisches Landesinstitut
3 : g,y fiir schulische Qualitdtsentwicklung
desneim
Stariseite Inhaltsverzeichnis Kontakt Suchen
Arbeitsbereiche  Wir Gber uns Senvice
b MiBiS P NLQ b Arbeilsbereiche P Abteilung2 P Schulinspektion b Prifauftrag BES Schriftgréfe n
Farbkontrast: _A_
Arbeitsbereiche Priifauftrag BBS
b Abteilung 1
-
¥ Abteilung 2 Datenmeoenifor
Der Fachbereich berufliche Bildung der Abteilung 2 im NLQ bearbeitet zurzeit einen
¥ Schulinspektion Priifauftrag des Mieders&chsischen Kultusministeriums. Auf dieser Seite finden Sie alle L
o — wesentlichen Informationen darliber, wie im Rahmen des Prifaufirages eine Vor-Ort-
Inspektion durchgefiihrt wird und welche Vorbereitungen erforderlich sind Distanzhbefraging
b Materialien Der Prifaufirag umfasst im Wesentlichen zwei Untersuchungsfragen: -
* Fublikationen 1. Wie kann ein neues Inspektionsverfahren aussehen, das den besonderen ey 7
; 5 rd nspeklion vor Ol
~ Priifaufirag BAS Geg?benhelten berufsblldeljder Schulen. gerecrjtwwd. .
Zu dieser Frage wurden in einemvorherigen Priifaufirag Vorschlage vorgelegt,
» Evaluation deren Praxistauglichkeit nun dberprift wird (_Buch 37).
»  Abteilung 3 ! Welchen Entwicklungsstand hat die Umsetzung des didaklischen Konzeptes der Prifaufirag (PDF)
beruflichen Handlungsorientierung in den berufsbildenden Schulen erreicht - s
» i bHO-Konzept (FDF
Adong insbesondere im Berufsbereich Elektrotechnik? o D)
» sSEls Zur Bearbeitung dieser Fragestellung sind Untersuchungsinstrumente und | SebeiSch 3.04 NEUM (ZIF)
-verfahren erarbeitet worden, die auf einem Konzept zur Umsetzung der beruflichen Anschlussworkshop (PDF)

3-17 Auszug aus NLQ-Website 'BBS Priifauftrag'

Unabhangig von den inspizierten Schulen ist festzustellen, dass auch viele andere BBSn das Informa-
tionsangebot nutzen, vor allem das Selbstbewertungsinstrument und die Erlauterung zu den Katego-
rien eines handlungsorientierten Unterrichts (Vgl. Kap. 4.6.1).

3.3 Datenanalyse fur die Einzelschule

Die oben beschriebene Datenanalyse wird fiir die Vorbereitung der Inspektion eingesetzt, indem die
Schiilerzahlen sowie die Landeskennzahlen Abschlussquote und Erfolgreiche Schulzeit fiir die Berufs-
schule und die einjahrige Berufsfachschule in beiden untersuchten Berufsbereichen ausgewertet
werden.

Die dazu erforderlichen Daten missen nicht mehr von der Schule zusammengestellt werden, son-
dern das Inspektionsteam hat einen zentralen Zugang zur aktuell verfligbaren Datenlage nach BbS-
Planung fir alle 6ffentlichen berufsbildenden Schulen und wertet diese fiir die jeweilige Schule vor
der Inspektion aus. Probleme ergeben sich dabei aus der nicht aktuellen Datenlage, so dass diese in
der Regel zu Beginn der Vor-Ort-Inspektion im Schulleitungsinterview im Einzelfall geklart werden
muss. Nachfragen zu unklaren Datenlagen werden in den Schulen gelegentlich mit dem Hinweis be-
antwortet, dass sich diese Zahlen ,,in der Zwischenzeit” gedndert hatten. Ein Abgleich mit der Schule
ist jedoch nicht moglich, da die in BbS-Planung erfassten Daten nicht kontinuierlich gepflegt werden.

Zwei Beispiele sind in den folgenden beiden Abbildungen (3-18 und 3-19) dargestellt.
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- Berufsbereich Elektrotechnik - Teilzeit Berufsschule
Schiilerzahlen Input

absolut -
@ o — % =
I
AR R £ £ =
BG W[E|IR|[R| e E£| % o &
Berufsschule Teilzeit Elektroniker(in) fir Gerdte
BSEGS BSEGSIT und Systeme 1110 15 14| 130 170 | = N | 2
Berufsschule Teilzeit Elektroniker(in) fir Geréte
BSEGS BSEGS2T und Systeme 2 111 9 141133 143 | > N ->
Berufsschule Teilzeit Elektroniker(in) fir Gerdte
BSEGS BSEGSIT ;i ime 3 (1111 11110 10| N | N | N
Berufsschule Teilzelt Elektroniker(in) fir Geréte
BSEGS BSEGS4T und Systeme 4110 5 10| &3 83 N N N
Berufsschule Teilzeit Industrieelektriker(in) -
BSEIG  BSEIG2T ot und System - 2 1 ¥
Berufsschule Teilzeit Informationselekironi-
BSEIN  BSENIT oo 1 1 2 N
Berufsschule Teilzeit Informationselektroni-
BSEIN  BSEIN2T ker(in) 2|8 3 8|63 63 N N
Berufsschule Teilzeit Informationselekironi-
BSEIN  BSEIN3T Ker(in) 3|19 7 2|80 10| | V[V
Berufsschule Teilzeit Informationselektroni-
BSEIN  BSEINGT /) 410 8 7 /83 53| N | N | V¥
BSEMA BSEMA1T Berufsschule Teilzeit Mechatroniker(in) 1123 27 39|297 457 | ™ | 4 | A
BSEMA BSEMA2T Berufsschule Teilzeit Mechatroniker(in) 2 |41 23 23| 290 110 ™ N
BSEMA BSEMAS3T Berufsschule Teilzelt Mechatronikeriin) 3122 39 21|273 263 | A A A
Legende:
Input: | >28 Sus A 21 Sus - 14 Sus N 7 SusS N >0Sus
Qutput X +15 % bis + 5% bis <-5%Dbis )
Gaidenany L0 Priex NAN Tiiew |02 -5% M [ “lige | | >-18%
i e - 6 Pkte. isiko(R): | @ bis - 0.
Potenzial (P) 3-6P Risiko(R -6 bis -3 Pkt

Punktbewertung aus aktuell - @ - Trend

3-18 Datenauszug zu den Inspizierten Bildungsgangen

- Schiilerzahlen in der Berufsschule Elektrotechnik

Diese Datenausziige werden in der Inspektion u. a. als Ausgangsmaterial fiir Interviews eingesetzt, in

denen auf Auffalligkeiten wie Verdnderungen der Schiilerzahlen in einzelnen Bildungsgangen oder

signifikante Verbesserung bzw. Verschlechterung in den Landeskennzahlen einzelner Bildungsgénge

Bezug genommen wird. Z. B. wird gezielt nach Verknilpfungen zwischen Verbesserungsprojekten
bzw. Zielvereinbarungen und den Veranderungen der Datenlagen gefragt und es wird die Nutzung
dieser Daten in der Arbeit der einzelnen Bildungsganggruppe untersucht.

Alle auf diese Weise fiir die Vorbereitung der Inspektion durchgefiihrten Datenanalysen werden der
Schule mit dem Inspektionsbericht zur Verfugung gestellt.'®

8 Siehe Anhang Anlage A13, S. 5 bis 9
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- Berufsbereich Wirtschaft und Verwaltung - Teilzeit Berufsschule
Output - Erfolgreiche Schulzeit K4 -

in % |-

@ (=3 - - = 3

2 5 s |83 2 &

N N o S N =

2 2 s |82 3 g

Bd 8 S § |28/ % o = |P|R
BSWBA Berutsschule Teilzeit Bankkaufmann(frau) 121,7 1193 1177 17 > -> >
BSWBK Berulsschule Teilzeil Burckaufmann(frau) 97,3 106,8 106,4 28 -2 A A
BSWIK Berulsschule Teilzeit Industriekauimann(irau) 105,5 1017 1141 3 A - A
Berufsschule Teilzeit Kaufmann(frau) im GroB- und Au-
BSWKA oo b ondel 1132 1048 1011 | 31 N N[ W @
BSWKE Berutsschule Tellzeit Kaufmann(frau) im Einzelhandel 110,7 117,0 108,1 38 A A A le
BSWLA Berufsschule Teilzeit Fachlagerist(in) 59,2 81.0 65.8 1 > N A
BSWLL Berufsschule Teilzeit Fachkraft flir Lageriogistik 1047 99,5 93,6 23 A 7™ N
BSWRF SBteer“t:z;chule Teilzeit Rechtsanwalts- und Notarfachange- 100.8 a8.8 104,8 20 A 72| e
BSWVA  Berulsschule Teilzeil Verwallungsfachangesteliter(le) 151,1 154,3 150,0 16 ™ (N ™Nle
Legende:
Input: | =28 SuS 2 21 Sus > 14 Sus N 7SuS 2 >0Sus
Output +15 % bis +5 % bis < -5% bis
(Schule/Land): 1 >+15% % >+59% > -5% S -159% 2 > 1%
Potenzial (P): | @ 3-6 Pkte. Risiko(R): | @ -6 bis -3 Pkte.

Punktbewertung aus aktuell - @ - Trend

3-19 Datenauszug zu den Inspizierten Bildungsgangen
- Landeskennzahl 4: Berufsschule der Vergleichsgruppe Wirtschaft und Verwaltung

3.4 Qualitatsfahigkeitseinschatzung aus der Distanz

3.4.1 Geringer Vorbereitungsaufwand fur die Schulen

Ziel eines weiterentwickelten Inspektionsverfahrens ist es, den Vorbereitungsaufwand fiir die Schu-
len zu reduzieren. Dazu werden folgende Festlegungen getroffen:

> Die Liste der einzureichenden Dokumente ist gegeniber der Erstinspektion deutlich reduziert
worden. Alle angeforderten Dokumente haben einen direkten Bezug zu den untersuchten Kern-

aufgaben.

Dokumente

Bezug zur Kernaufgabe

Aktuelle Aufbauorganisation (Organigramm) der
Schule mit namentlicher Zuordnung der Verantwort-
lichen und (kurzer) Darstellung der Aufgabenberei-
che

F3 Aufbauorganisation anpassen

Liste der Verbesserungsprojekte der letzten Jahre
mit einer Kurzdarstellung des erreichten Bearbei-
tungsstands

S5 Verbesserungsprojekte durchfiihren

F5 Unterrichtsqualitat verbessern

Aktuelle Zielvereinbarung mit der Landesschulbe-
horde
Innerschulische Zielvereinbarungen

S4 Zielvereinbarungen schlieRen

Schuleigene Curricula (Jahresarbeitsplane und Lern-

B1 Lehrpldne erstellen
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Dokumente Bezug zur Kernaufgabe

situationen) flr den aktuellen Unterricht (mindes- B2 Materialien und Medien bereitstellen
tens) in den beteiligten Bildungsgéingen19

Ggf. eigene Malnahmen zur Evaluation der Unter- B5 Unterricht evaluieren
richtsqualitat

Ggf. Struktur des schulischen Controllings E1 Gestaltung der Bildungsgange bewerten

Aktuelles Schulprogramm einschlieRlich Leitbild
(Je nach Inhalt des Schulprogramms finden sich
hier die o. g. Dokumente und Informationen
und mussen nicht als gesonderte Dokumente
zur Verfligung gestellt werden.)

3-20 Angeforderte Dokumente

>  Weiterhin missen Planungsunterlagen fiir die Unterrichtseinsichtnahmen vor der Inspektion
eingereicht werden. Diese beziehen sich auf die ausgewahlten Bildungsgange und geben auch
Auskunft zur qualitatsfahigen Gestaltung der Kernaufgabe B3 ,Unterricht organisieren”. Damit
der Schule die Zusammenstellung der Informationen erleichtert werden kann, wird ihr mit der In-
spektionsankiindigung ein Excel-Tool zur Verfligung gestellt.

— Schuldaten
Schule:

I 79999

Inspektionsdaten [T BBS Allerei

Inspizierte Bereiche:

Senden Sie die Datei mit den ausgefilllten Listen an den 1. Inspektor zurtick! Elektrotechnik
Verandern Sie auf den Seiten nicht die Spalten und Zeilen!

Klicken Sie auf die blauen Felder um zu den Listen zu gelangen! aktueller Stand: | 09.12.2012
Kurze Bearbeitungshinweise finden Sie auf den einzelnen Seiten.

Inhalt:

Allgemeine Angaben

Liste der Bildungsgange und Klassen -Elektrotechnik-

Liste der Bildungsgange und Klassen -Vergleichsgruppe-

Liste der Lehrpersonen in der Elektrotechnik und Vergleichsgruppe

3-21 Werkzeug zur Angabe allgemeiner Inspektionsdaten

»  Mit dem Ankiindigungsschreiben wird der Schule empfohlen, fir die Inspektion einen Zugang
zum schulischen Wissensmanagement (padagogisches Netz o. a.) einzurichten. Der Schule wird
so Vorbereitungsaufwand erspart und sie kann fiir diese elektronisch vorliegenden Dokumente
den entsprechenden Speicherort im elektronischen Wissensmanagement angeben. Fiir die In-
spektion ergibt sich der Vorteil, dass sie auf die Dokumente in der gleichen Weise Zugriff erhilt,
wie es auch fir die in der Schule Tatigen moglich ist, und nicht etwa Daten- und Informationsbe-
stande untersucht, die nur aus Anlass der Inspektion zusammengestellt werden und im schuli-
schen Alltag sonst keine Bedeutung haben.

Gleichzeitig erfordert eine systematische Sichtung aller Dokumente, wie sie z. B. fiir die Analyse
der curricularen Arbeit eines Bildungsgangteams erforderlich ist, aber auch die Suche nach ein-
zelnen Dokumenten, z. B. Teamprotokolle zu bestimmten Themen, erheblich mehr Aufwand fir

Y Eine Bewertung der Jahresarbeitspldne fiir die ausgewahlten Bildungsgange kann so schon in der Vorbereitung der In-
spektion erfolgen. Die Bewertung der einzelnen Lernsituationen erfolgt in Verbindung mit den Einsichtnahmen.
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das Inspektionsteam, da die Struktur der schulischen Plattformen fiir Externe i. d. R. nicht unmit-

telbar nachzuvollziehen ist.

Systematische technische Probleme ergeben sich aus der Tatsache, dass von den dienstlichen
Notebooks der Schulinspektion aus Sicherheitsgriinden teilweise keine Zugange zu schulischen
Intranets moglich sind. Aus diesem Grund muss die Daten- und Dokumentenanalyse in diesen
Fallen vor Ort in der Schule erfolgen.

3.4.2 Einbeziehung der vorliegenden Inspektionsergebnisse
Eine wesentliche Grundlage fir die Qualitatsfahigkeitseinschatzung aus der Distanz ist das Erstin-
spektionsergebnis der Schule. Zwischen den Kriterien und Teilkriterien aus dem Qualitatsprofil der
Erstinspektion und den Kernaufgaben gibt es zahlreiche inhaltliche Bezlige, wie es in der folgenden
Abbildung exemplarisch fiir den Bereich , Leistungen” dargestellt ist.”

7 Lernen und Lehren: Leistungs- Qualitatsbereich
anforderungen und Leistungskontrollen ,,Bildu ngsan gebote gestalten &

|7.1 Die Anstrengungs- und
Leistungsbereitschaft der Schilerinnen
und Schdler wird von der Schule
geférdert.

B11 Leistungsbereitschaft steigern

|7.2 Die Lehrkrafte informieren die
Schilerinnen und Schiler Gber die Ziele
des Untemichts und die von ihnen
erwarteten Leistungen.

|7.3 Die Kriterien der Leistungsbewertung
sind schulintern abgestimmt, offen gelegt
und werden angewendet.

B7 Uber Leistungsstande informieren >

B6 Leistungen bewerten

SRS IR %

3
Projekt- bzw. Werkstattarbeiten erarbeitet * """---.
und wendet diese an.

7.4 Die Schule hat Grundsatze fir den

Umgang mit Hausarbeiten, Referaten und PPt Lilae
7.5 Die Erziehungsberechtigten und die

Schulerinnen und Schiler sind Gber die “‘.u"'“ ’

Regelungen zur Versetzung, zu den ""---u

Abschlissen und Prafungen infomiert.

3-22 Vom NSchl-Qualitatsprofil zum BBS-Kernaufgabenmodell am Beispiel "Leistungen”

Die Erstinspektionsergebnisse und die entsprechenden Berichtspassagen werden fir die Vorberei-
tung einer Inspektion im Rahmen des Priifauftrages analysiert. Dabei werden einerseits Auffalligkei-

ten in der Bewertung (positive oder negative Abweichungen) beachtet, andererseits wird der Bericht
auf Aussagen zum Berufsbereich Elektrotechnik und zur jeweiligen Vergleichsgruppe tberprift.

% Eine vollstandige Referenzliste findet sich in: ,Zur Revision der Schulinspektion - Vorschlage fiir ein kiinftiges Verfahren
zur Analyse der Qualitatsfahigkeit 6ffentlicher berufsbildender Schulen, Juni 2010“, Anhang Anlage A28
http://www.nibis.de/nibis3/uploads/2nlg-a2/files/materialien/bbs-analyse.pdf
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Zur Vorbereitung der Bewertung der Kernaufgaben

Bl | Lehrplane erstellen Welche Qualitatsbewertung erhielt die Schule insgesamt fir den Bereich des
QK 2 ,,Curriculum“?

Zusétzliche Einzelbetrachtung der Teilkriterien...

2.1 ,Die Fachkonferenzen / Bildungsgangsteams der Schule haben Rahmen-
vorgaben in schuleigene Planungen umgesetzt, die auf den Erwerb der jewei-
ligen beruflichen Kompetenzen ausgerichtet sind”

2.8 ,Berufliche Handlungsorientierung ist Bestandteil des Curriculums in
allen Berufsfeldern/-bereichen bzw. Bildungsgdngen, wobei Lernsituationen
formuliert sind, die den beruflichen Handlungssituationen gerecht werden.”.

B2 | Materialien und Medien Analyse der Bewertung und der zugehdrigen Berichtsabschnitte fur die Teil-
bereitstellen kriterien...

2.7 ,,Die Schule hat ein Konzept zur Medienerziehung entwickelt, das insbe-
sondere die Informations- und Kommunikationstechnologie bericksichtigt
und in den Unterricht integriert ist.”,

4.5 ,Die eingesetzten Lehrmaterialien und Medien sind auf die Schiilerinnen
und Schiiler sowie die Inhalte abgestimmt.” und

14.4 , Aktuelle Lehr-, Lern- und Arbeitsmittel stehen in ausreichendem Um-
fang zur Verfiigung und sind zugénglich.”

B3 | Unterricht organisieren Zugehorige Inspektionsergebnisse finden sich in den Teilkriterien...

14.1 ,Die Schulleitung stellt sicher, dass Unterricht, unterrichtserganzende
Angebote und Aufsicht effektiv durchgefiihrt werden.”,

14.2 ,Die Schulleitung hat ein abgestimmtes, tragfahiges Vertretungskonzept
fiir Personalengpdsse und bei Ausfallen von Lehrkraften.” und

14.3 ,Die Klassenbildung und der Lehrereinsatz erfolgen nach schulfachli-
chen Kriterien.”

B5 | Unterricht evaluieren Gibt es Hinweise zur kollegialen Hospitation o. a. in den Beschreibungen zum
Teilkriterium 13.5 ,,Die Schulleitung fordert MaRnahmen zur Verbesserung
des Unterrichts.“?

F3 | Aufbauorganisation an- Welche Aussagen finden sich zur Aufbauorganisation in den Teilkriterien...
passen 13.3,Die Schulleitung férdert die Zusammenarbeit in der Schule.” und

13.4 ,Die Schulleitung delegiert Aufgaben, legt Verantwortlichkeiten fest und
Uberpruft die Zielerreichung.”

F5 | Unterrichtsqualitat ver- Unterrichtsentwicklung als Leitungsaufgabe wurde in der Erstinspektion im
bessern Teilkriterium 13.5 ,,Die Schulleitung fordert MaBnahmen zur Verbesserung
des Unterrichts” bewertet.
S4 | Zielvereinbarungen Diese Kernaufgabe ist ggf. im Teilkriterium 13.4 ,Die Schulleitung delegiert
schlieRen Aufgaben, legt Verantwortlichkeiten fest und iberprift die Zielerreichung.”
bericksichtigt worden.
S5 | Verbesserungsprojekte Gibt es im Teilkriterium 16.2 ,Die Schule entwickelt auf der Basis des Leitbil-
durchfiihren des ihre Ziele und Strategien, liberprift sie und passt sie kontinuierlich an.”
Hinweise auf die Durchfiihrung von Verbesserungsprojekten?
E1 | Gestaltung der Bildungs- Gibt es in den Beschreibungen zum Teilkriterium 16.5 , Die Schule bilanziert
gidnge bewerten und dokumentiert regelmaRig ihre Leistungs- und Entwicklungsdaten und

nutzt diese flir den kontinuierlichen Verbesserungsprozess” Hinweis auf eine
Ergebnisorientierung in den schulischen Prozessen.

3-23 Beriicksichtigung der Erstinspektionsergebnisse

Eine weitere Informationsquelle zur Vorbereitung ist die in 2009 durchgefiihrte Befragung aller 6f-
fentlichen berufsbildenden Schulen zum Stand der Einflihrung des Qualitdtsmanagements sowie die
Dokumentation von Interviews, die dazu in 20 Schulen durchgefiihrt wurden. Dort finden sich Aussa-
gen zu folgenden Aspekten:

» Durchfihrung von VerbesserungsmaBnahmen und -projekten
» Einstellung zur EFQM-Einfiihrung bei Schulleitungsmitgliedern bzw. im Kollegium
» Stand der Ziel- und Strategieplanung sowie die zugehorige Dokumentation im Schulprogramm
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» Stand des Prozessmanagements

» Entwicklungsstand bei der Einflihrung interner Unterrichtsevaluation

»  Zahl der durchgefiihrten Zufriedenheitsbefragungen und Konsequenzen aus den Ergebnissen

» Auswertung von QM-Kennzahlen und Priifungsergebnissen und VerbesserungsmaRnahmen bzw.
-projekte ableiten

» Verbesserungsmalnahmen aus den Ergebnissen der Erstinspektion

»  Auswirkungen der EFQM-Einfiihrung in den Bereichen Leitungshandeln, Schulentwicklung, Er-
gebnisse der Schule, Qualitat der Schliisselprozesse, Ausbau zum regionalen Kompetenzzentrum,
Arbeit in den Fachgruppen/Teams sowie Arbeitsklima in der Schule

In der folgenden Tabelle sind einige Zitate aus Inspektionsberichten (IB) und den QM-Befragungen

(QMB) eingefiigt, mit denen beispielhaft illustriert werden soll, wie diese Ergebnisse fiir die Vorberei-
tung genutzt werden kdnnen. Sie werden in Bezug zur einzelnen Kernaufgaben gesetzt und zum Aus-
gangspunkt fir vorbereitende Untersuchungsfragen und -hypothesen.

Anschlussfragen bzw. Bezug

Aussagen aus Inspektionsberichten Untersuchungshypothesen zur KA
IB QK 15 ,,Die Schule befindet sich derzeit in ei- Wie wurde der Diskussionsprozess F3
nem breit angelegten Diskussionsprozess iiber fortgesetzt, erfolgreich zu Ende ge-
die zukiinftige Organisationsstruktur. Dabei ist fUhrt...? Wie ist der aktuelle Stand bei
nicht gekldrt, welche Aufgaben und Verantwor- der Organisationsstruktur?!
tungen die zukiinftigen Fraktale bzw. Teams ha-
ben werden.”
IB QK 2, Ausgearbeitete, auf entsprechende Lern- | Einstieg in die systematische Unter- B1
felder bezogene schuleigene Lernsituationen, die | richtsentwicklung als Folge aus der In- (F5,
handlungsorientierte Elemente beriicksichtigen, spektion? Wie erfolgte das? Wer ist S4)
sind nur in wenigen Bereichen, hier aber beispiel- | beteiligt? Welche Ziele sind dazu ver-
haft, umgesetzt. (...) Die unterrichtlichen Vorge- einbart?
hensweisen basieren nur teilweise auf schuleige-
nen Lernsituationen, die (iber fachsystematisch
angelegte Strukturen hinausgehen. (...) Verbesse-
rungen bei der Vermittlung beruflicher Hand-
lungskompetenz hat die Schule als wichtiges Ar-
beitsfeld erkannt und die Bearbeitung in Angriff
genommen.”
QMB ,,10 % Beteiligung der Lehrkrdfte an kolle- Wie hat sich das seit 2009 entwickelt? B5
gialer Hospitation, 15 % Beteiligung der Lehrkréf- | Ist das noch aktuell?
te an Selbstevaluation”
QMB ,,Beteiligung am niederséichsischen Konzept | Gibt es Ergebnisse aus dieser Arbeit? sS4
zur Verbesserung der Unterrichtsqualitdt, vier Wie werden sie im Unterricht, in der (F5)
eigene Trainer ausgebildet ..." curricularen Arbeit umgesetzt?
QMB ,, Fortbildungsmafsnahmen zum Projektma- Hat sich die Lage verdandert? Was wur- sS4

nagement wurden an der Schule bereits vielfach
durchgefiihrt. Probleme bei der Umsetzung der
VerbesserungsmafSsnahmen ergeben sich zum
einen aus den vielféltigen Belastungen der betei-
ligten Lehrkrdifte sowie aus personellen Verdnde-
rungen an der Schule ..."

de dazu unternommen? Gibt es seit-
dem erfolgreich installierte bzw.
durchgefiihrte Verbesserungsprojekte,
in denen die erworbenen Kompetenzen
genutzt werden?
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Aussagen aus Inspektionsberichten

Anschlussfragen bzw.
Untersuchungshypothesen

Bezug
zur KA

IB QK 13 ,,Die Ziele der erweiterten Schulleitung
wurden 2003 auf einer Klausurtagung erarbeitet
und 2006 liberarbeitet und bestdtigt. Auf dieser
Grundlage hat die Schulleiterin mit den Abtei-
lungsleitern Zielvereinbarungen geschlossen. De-
ren Evaluation ist derzeit geplant... Zielvereinba-
rungen mit den Teams sind in Vorbereitung.“

Gibt es diese Zielvereinbarungen mit
den Abteilungsleitern noch? Werden
sie noch aktualisiert, weiterverfolgt
usw.?

S5

IB QK 15 ,,Die Teamstruktur ist weitgehend ent-
wickelt, der Ubergang von den Fach- bezie-
hungsweise Berufsgruppen zu Teams ist jedoch
noch nicht iiberall vollzogen.“

Wie wird die Aufbauorganisation lau-
fend angepasst? Ist der Ubergang nun
Uberall vollzogen und akzeptiert? Gibt
es Aufgabenbeschreibungen fir Team-
verantwortliche und -mitglieder?

F3

IB QK 16 ,,Eine systematische Steuerung der Pro-
zesse, insbesondere der Schliisselprozesse fehlt.
Leistungs- und Entwicklungsdaten der Schule
werden bisher nur in geringem Umfang erhoben
und noch nicht bilanziert, dokumentiert und fiir
den kontinuierlichen Verbesserungsprozess ge-
nutzt.”

Gibt es dazu seit der Erstinspektion
Initiativen? Wie werden die Bildungs-
gangteams Uber Landes- und schulische
Kennzahlen informiert? Gibt es Vorga-
ben fir die Arbeit (Auswertung, Bewer-
tung, MaRnahmenplanung) in den
Teams?

El

3-24 Beriicksichtigung der Inspektionsberichte und QM-Befragungsergebnisse 2009

3.4.3 Ergebnisse schulischer Zufriedenheitsbefragungen

Grundsatzlich sollen mit dem neuen BBS-Inspektionsverfahren soweit wie moglich die in der Schule
vorliegenden Evaluationsergebnisse in die Inspektion einbezogen werden. Neben der generellen
Betrachtung im Qualitatsbereich VII ,Ergebnisse und Erfolge beachten” sind diese Daten auch rele-
vant fir die qualitatsfahige Gestaltung einzelner Kernaufgaben. Die entsprechenden Items zur Be-

wertung der Qualitatsfahigkeitslevel sind:**

1.10

Auf die Prozesse bezogene Messgrof3en sind festgelegt.

t ten Zielwerten abgeglichen.

KenngroéRen zur Uberpriifung der Prozessergebnisse werden kontinuierlich erfasst und mit festgeleg-

Bei Stoérungen oder Abweichungen wird der Prozess angepasst.

Die prozessbezogenen KenngréR3en werden fur kontinuierliche Verbesserungen genutzt.

3-25 Items zur Bewertung der Qualitatsfahigkeitslevel
- Mess- und KenngréRen im Qualitatsbereich VII

Eine besondere Rolle nehmen in diesem Zusammenhang die Zufriedenheitsbefragungen der Schulen
ein. Schon 2009 wurde durch die QM-Befragung der Inspektion deutlich, dass zahlreiche Schulen die
Zufriedenheitswerte ihrer Anspruchsgruppen z. T. mehrfach ermittelt hatten.

L Siehe Anlage A8
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3-26 QM-Befragung 2009: Haufigkeit der durchgefiihrten Befragungen22

Viele zwischen den Schulen und der Niedersachsischen Landesschulbehérde abgeschlossene Zielver-
einbarungen beziehen sich auf diese Zufriedenheitswerte. Dazu wird in der Broschiire ,Zielvereinba-
rungen zwischen 6ffentlichen berufsbildenden Schulen und der Schulbehérde” ausgefiihrt: ,Fiir die
Zufriedenheitswerte liegen nur innerschulische Werte vor, es gibt keine Landesdurchschnittswerte,
die als Referenz dienen konnen (...) Fiir die Betriebe-Zufriedenheitswerte und die Mitarbeiter-
Zufriedenheitswerte werden nur Ziele vereinbart, die die Schule als Ganzes betreffen, da die Befra-
gungsinstrumente noch keine Auswertung bis auf Bildungsgangebene fiir diese Anspruchsgruppen
zulassen.“*

In den Auswertungen der Schulinspektion kénnen diese Ergebnisse allerdings kaum bericksichtigt
werden, weil es dazu in den berufshildenden Schulen kein einheitliches Vorgehen gibt. Dies bezieht
sich sowohl auf die verbindliche Durchfiihrung der Befragungen in einem festgelegten Zeitabstand
als auch auf einen gleichen und damit landesweit vergleichbaren Kern von Fragen. Das im Rahmen
des Schulverfassungsversuchs ProReKo entwickelte Befragungsinstrument wird nur von einem Teil
der Schulen eingesetzt, es gibt keinen landesweiten Support und die Fragensatze konnen vollstandig
verandert werden. Damit gibt es keinen eindeutigen Datensatz, auf den sich die externe Evaluation
beziehen kann, und ein landesweiter Vergleich zwischen verschiedenen Schulen bzw. Bildungsgang-
gruppen ist nicht moglich.

Zudem sind Ergebnisse aus Zufriedenheitsbefragungen, die nicht bildungsgangbezogen ausgewertet
werden kdnnen, mindestens fiir ein exemplarisches Vorgehen bei der Inspektion nur wenig aussage-
kraftig. In verschiedenen Interviews wird deutlich, dass diese Einschrankung auch fiir das schulische
Qualitatsmanagement gilt. Aus diesem Grund konnten die Ergebnisse der Zufriedenheitsbefragungen
nicht systematisch, sondern nur punktuell zur Absicherung von Einzelhypothesen vor Ort in der In-
spektion genutzt werden.*

3.4.4 Selbstbewertung der qualitatsfahigen Gestaltung von Kernauf-
gaben

In dem Bestreben, die Selbstevaluation der Schule anzuregen und im Sinne einer mehrperspektivi-
schen Evaluation wird jede Schule aufgefordert, als Vorbereitung auf die Evaluation die ausgewahl-

2 siche ,Offentliche berufsbildende Schulen in Niedersachsen - Einfiihrung eines Qualititsmanagements orientiert an
EFQM - Stand und Perspektiven", Februar 2010, im Anhang Anlage A27
http://www.nibis.de/nibis3/uploads/2nlg-a2/files/materialien/bbs-einf-gm.pdf

3 ,Steuerung - Zielvereinbarungen zwischen 6ffentlichen berufsbildenden Schulen und der Schulbehorde”, Hrsg.: Nieder-
sachsisches Kultusministerium Feb 2010, http://www.proreko.de/uploads/media/Zielvereinb 7 12seitig.pdf

2 Vgl. Anhang Anlage A11, S. 33
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ten Kernaufgaben fiir die gesamte Schule, fir den Berufsbereich Elektrotechnik sowie fiir die Ver-
gleichsgruppe selbst zu bewerten. Dieses Vorgehen hat mehrere Vorteile:

»  Mit der Inspektion wird die Funktion des BBS-Kernaufgabenmodells als gemeinsamer Rahmen fir
interne und externe Evaluation deutlich.

» Das Bewertungsmodell fir die Qualitatsfahigkeit wird durch eigenes Handeln der in der Schule
Tatigen besser nachvollziehbar.

» Die unterschiedlichen Sichtweisen von Bewertungsgruppen auf die einzelnen Kernaufgaben ma-
chen die Heterogenitat der berufsbildenden Schulen deutlich.

» Vor der Inspektion kann sich die Schule systematisch eine eigene Bewertung zu den ausgewahl-
ten Untersuchungsbereichen erstellen, unbeeinflusst von den spateren Ergebnissen der Inspekti-
on.

Die Zusammensetzung der jeweiligen Bewertungsgruppe liegt dabei in der Verantwortung der Schu-
le. In der Regel wird die Selbstbewertung fiir die gesamte Schule durch die erweiterte Schulleitung
vorgenommen, wahrend die Selbstbewertungen fiir die Elektrotechnik und die Vergleichsgruppe
durch den jeweiligen Koordinator/-in bzw. Abteilungsleiter/-in mit den Verantwortlichen fir die Bil-
dungsganggruppen erstellt werden.

Die Bewertung der Qualitatsfahigkeit wird durch das Excel-Programm ,SebeiSch” unterstiitzt, das
sowohl von den Schulen als auch der Inspektion benutzt wird. Mit diesem Programm ist auch die
Bewertung aller anderen, nicht fir den Prifauftrag ausgewahlten Kernaufgaben moglich. Die jeweils
aktuelle Version ist auf der o. g. Webseite des NLQ fiir die Online-Vorinformation® frei zugénglich
und kann von allen berufsbildenden Schulen fiir Selbstbewertungen genutzt werden.

Mit dem Programm SebeiSch ...
» konnen Selbstbewertungen nach dem BBS-Kernaufgabenmodell durchgefiihrt werden,

» sind interne und externe Evaluationen maoglich und die verschiedenen Ergebnisse kénnen vergli-
chen werden,

» sind Bewertungsgruppen frei wahlbar,
» konnen Kernaufgaben fir die Selbstbewertung individuell zusammengestellt werden und
» sind Vergleiche zwischen den Ergebnissen verschiedener Selbstbewertungen maoglich.”

Mit den ausgefiillten Kernaufgabenblattern der drei Bewertungsgruppen erhilt das Inspektionsteam
jeweils Selbsteinschatzungen, die in einer gemeinsamen Darstellung verglichen werden kénnen.

% Siehe http://www.nibis.de/nibis.phtml?menid=3438 oder im Anhang Anlage A12

%% Eine ausfiihrliche Beschreibung der einzelnen Programmbereiche findet sich u. a. in der Anlage A13. Das Programmpaket
SebeiSch 3.04.ZIP ist auf der CD im Anhang abgelegt (Anlage A25).
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Verantwortlich: | |
aktuelle Selbstbewertung:
Bewertungsgruppe: | BS-SL&SG KO-l KO-VG

Schule allgemein Koo;g;g?ct;]ons- Koobrgirg?ct:‘lons-
AN - EEEN - EEBA N -
w © N o= w © ¥ o 7] © (=
N BRI | BRI G
£ Sl = S IEARHE S MESEAE )

Kernaufgaben c|8|& ® |8 | ol (218 |5 ©

| Qualitatsbereich "Schule leiten™ |

F3 | Aufbauorganisation anpassen | l \

F5 | Unterrichtsqualitat verbessern

| Qualitatsbereich " Schule entwickeln" |

S4 | Zielvereinbarungen schlieBen

S5 | Verbesserungsprojekte durchfiihren | ! 1 ’ |

| Qualitatsbereich "Bildungsangebote gestalten™ |

B1 | Lehrplane erstellen

B2 | Materialien und Medien bereitstellen

B3 | Unterricht organisieren _

B5 | Unterricht evaluieren

| Qualitatsbereich "Ergebnisse und Erfolge beachten™ |

|E1 IGestaltung der Bildungsgéange bewerten | ‘ | I ‘ | ‘

3-27 Vergleich der eingereichten Einschatzungen

Dabei werden Einschatzungsunterschiede deutlich, die mit Hilfe der Erlduterungen der Schule im
zugehorigen Qualitatsstatusbericht ndaher untersucht werden kénnen. Darin ist fur jede Kernaufgabe
angegeben:

» Bewertung der Items zu den grundlegenden Anforderungen der Kernaufgabe,
» Starken,

» Verbesserungspotenziale,

» Nachweise und

»  Vorschlage fiir ein mogliches Anschlusshandeln.

Aus der Analyse der drei Selbsteinschatzungen ergeben sich Ansatzpunkte fiir den Vor-Ort-Besuch
der Inspektion. Unterschiedliche Einschatzungen der Bewertungsgruppen werden z. B. in den Inter-
views thematisiert und diskutiert oder dienen als Ansatzpunkt fiir eine gezielte Dokumentenanalyse.
Dabei kann es zu unterschiedlichen Interpretationen der Kernaufgabe, der grundlegenden Anforde-
rungen und/oder der Bewertungsindikatoren kommen. Es ist aber auch méglich, dass die Kernaufga-
be in verschiedenen Bereichen der Schule unterschiedlich bearbeitet und damit ihre qualitatsfahige
Gestaltung ebenfalls unterschiedlich bewertet wird. Es geht also nicht darum, sich fir die eine ,rich-
tige” Bewertung der Kernaufgabe zu entscheiden, sondern die unterschiedlichen Bewertungen ha-
ben zunachst in gleicher Weise Berechtigung und steuern den Einstieg in die Inspektion vor Ort.

Fir die Starken und Verbesserungspotenziale sind Nachweise anzugeben, so dass die Dokumen-
tenanalyse vor Ort zielgerichtet erfolgen kann. Uber die angegebenen Nachweise ist auch nachvoll-
ziehbar, auf welchen Bereich bzw. auf welche Dokumentation und welche Daten sich die jeweilige
Bewertung stitzt. In der gleichen Weise, in der es verschiedene Bewertungen fiir eine Kernaufgabe
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in der Schule geben kann und diese einen Teilbereich bzw. eine bestimmte Perspektive auf die Kern-
aufgabe abbilden, ist auch die Bewertung des Inspektionsteams auf einen bestimmten Ausschnitt der
Schule beschrankt und mit einer bestimmten Sichtweise verbunden, die aber als externe Evaluation
zusatzliche Informationen fiir eine moégliche Qualitatsverbesserung beinhaltet.

3

| 79999 IBBS Allerlei BG-ETIND - Bildungsganggruppe Elekirotechnik Industrie sele'fbewemng J
Fi | £2 | Fa I F4 ] F5 [P | F7 | s1|s2|sa|ss|es|pi|p2|pra[pa[rs|re|p7|Pe|Rri|Re|R3|RE nl@lo
Ki | &2 | k3 g1 I g2 | 83 | B4 ] 85 l B5 | 87 | B8 | B2 |B10 | B11[B12 | B13|B14 | B15 | B16 | B17| E1 | E2 | E3 | E4 |=<<Haupiment

Lehrplane erstellen

Die Schule setzt die curricularen Rahmenvorgaben in allen Bildungsgangen in schulische Lehrplane um
und verb diese kontinuierlich

B

-

EIGeben Sie die Starken zu dieser Kemaufgabe an!
Die Lemsituationsarbeit fur den BG BSEBT ist abgeschiossen und wird ab nachistem Sj. eingefuhrt

«|Did. Jahresplanungen liegen seit drei Jahren fir alle Bildungsgange (BSEBT und BSEGG) vor.

Die Lemsituationsarbeit fiir den 8G BSEGG ist fast fertig

.IAHe Teammitglieder konnen im Intranet der Schule alle schuleigenen Plane (LS & JF) einsehen

E'Geben Sie die Verbesserungspotenziale zu dieser Kemaufgabe an!
.[DIG Lemsituationsarbeit fur den 3. und 4. Jahrgang des BG BSEGG fehien noch.

.[FOIm u. Inhait der Curricuia sind sehr unterschiedlich (personenbez.) und daher nicht abgestimmt.

«| Unsicherheit uber Standards bel Form u. Inhalt der did. Jahresplanung (trotz Einfuhrung seit 3 J.).

.[In den Lemsituationen fehlen vorwiegend Angaben Zur Kompetenzentwickiung.

Eine Abstimmung zwischen dem Team einj. BFS (B1E) und unserem Team findet nicht statt

o| Auf der Intranetplattform ist die vorgegebene Struktur nicht uberall gefullt

«|Es gibt Probleme z. B. beim Handling und den Zugrifisrechten fur den Teamleiter.

A N i ¥ SO S PR N R ™ ¥ e B0 L O

3-28 Fiktives Beispiel einer Selbsteinschatzung mit SebeiSch:
- Starken und Verbesserungspotenziale zur Kernaufgabe B1
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| 79999 | BBS Allerlei BG-ETIND - Bildungsganggruppe Elektrotechnik Industrie selbs"‘bewef'fllﬂg v

F2 l~|~|1.| s2 | 83| s4|ss5|Pi|rP2|Pa|pPs|pPs|[Ps|P7|Pe|RI|R|RS|Rs QI@&

Ki [ k2 [ k3 gy | 82 | 83 | 84 | &5 | 87 | 88 | Bo | 810 | B11| 812 | 813 | B14 | 515 | B16 | B17 | £1 | £2 | £3 | E¢ |'<<HHauptment

e e et

EBeweden Sie die grundlegenden Anforderungen fir die Kernaufgabe B1!

m
ol

trifit trifft ehor triéft

Eingangslevel -basiert- ity eherzu  nichizy  michtzy
1. Die curmicularen Rahmenvorgaben sind fur alle Facher bzw. Lemnfelder in schulische Lehrplane umgesetzt. I X
2. Fur die Bildungsgange liegen Planungen fur das aktuelle Schuljahr vor. I X

Bewenen Sie die Qualitatsfahigkeit der Kemaufgabe B1!

Bewertung der Qualitatsfahigkeit —— o =5
e Prozecee zJr bearbaitung der Kernau’ 2 =
nicht basiert basiert entwickﬂt_ ‘1ﬁnd geklart Schulspezifische Anforderungen -——]'e S e

o o l ® werden im erforderlichen Umfarg bericksichtiat. j

_|Die Prozesse werden teilweise umges=tzt,
Volistandiger Text zu den Bewertungsstufen durch Ankli

Handlungsbedarf: gering mittelmar, hoch sehr hoch
Bie schazen Sie flr diese Kernauigabe den Handlungbedart an lhrer o o o @®
Schule ein! - - =

Geben Sie MaBnahmen fiir mogliches Anschlusshandeln zu dieser Kernaufgabe an!
.[Bel Schulleitung eine SchiLf zur Did. Jahresplanung beantragen (s. Angebot Uni Oldenburg; Start im August) l

o| Unterschiede der vorhandenen Arbelten wahrnehmen, differenziert erfassen u. mit Kotlegen diskutieren

Verbindl. Verabredungen fur die Dokumentation der Curricula im Intranet treffen (DV-Admin einbinden)

Stand uber entworfenes Grundraster fur did. Jahresplanungen bei SGrp erfragen und ggf ubermnehmen. I
: I

WWW‘

3-29 Fiktives Beispiel einer Selbsteinschatzung mit SebeiSch:
- Einschatzung der grundlegenden Anforderungen, Bewertung der Qualitatsfahigkeit und
mogliches Anschlusshandeln (B1)

3.5 Vor-Ort-Inspektion

Inspektionstag |1 |2 |3 |4

Unterrichtseinsichtnahmen L‘L‘u‘j

Analyse der schulischen Lehrplane etc.

Schulleitungsinterview

Interview der Partner in der beruflichen Bildung aus den
ausgewahlten Bildungsganggruppen (nur im Bretest)

Rundgang in den Raumlichkeiten der ausgewahlten
Bildungsgangsgruppen

Einzelgesprache mit Funktionstragern aus den ausgewahlten
Bildungsgangsgruppen

Schilerinterview

Interview mit den Lehrpersonen aus den ausgewahlten
Bildungsgangsgruppen

Abschlussgesprach mit der Schulleitung

3-30 Ablauf einer viertagigen Vor-Ort-Inspektion
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3.5.1 Kernaufgabenorientierte Dokumentenanalyse

Das Verfahren der Dokumentenanalyse ist grundsatzlich vergleichbar mit dem der Erstinspektion.
Allerdings wird es der Schule - analog zum Vorgehen bei den einzureichenden Dokumenten - nahege-
legt, anstelle von extra zusammengestellten Ordnern und Unterlagen im Inspektionsarbeitsraum
einen Rechner mit Zugang zum elektronischen Wissensmanagement der Schule bereit zu stellen.

Vom Inspektionsteam wird der Zugriff auf die Dokumentationen zur Arbeit in den fir die ausgewahl-
ten Bildungsgange zustandigen Organisationseinheiten (Sitzungsprotokolle, Beschliisse der Bildungs-
gangteams, Abteilungen u. a. aus den letzten drei Jahren) und die tagesaktuellen Vertretungsplane,
Ankiindigung von Raumanderungen usw. gewiinscht. Alle weiteren Dokumente - soweit diese nicht
Uber das elektronische Wissensmanagement zuganglich bzw. auffindbar sind - werden vom Inspekti-
onsteam bei Bedarf und in Abstimmung mit den jeweils zustdandigen Funktionstragern eingesehen.
Insgesamt wird dadurch der Vorbereitungsaufwand flir den Besuch reduziert und gleichzeitig kann
der Fokus auf solche Dokumente gelegt werden, die fiir die tagliche Arbeit in der Schule Bedeutung
haben.

Zur Veranschaulichung sind im Folgenden exemplarisch entlang der Kernaufgaben typische Doku-
mente genannt, die fir eine Bewertung der Qualitatsfahigkeit von Bedeutung sein kénnen.

Beispiele fiir Dokumente zur qualitatsfihigen Gestaltung der ausgewahlten Kernaufgaben

B1 | Lehrpldne - Uberpriifung der Vollstindigkeit und der Aktualitdt von didaktischen Jahresarbeits-

erstellen planen und Lernsituationen, ggf. auch fiir weitere Bildungsginge >’

- Sichtung der Sitzungsprotokolle zu den Bildungsganggruppen auf regelméaRige
Uberpriifung der curricularen Dokumente, Vereinbarungen zur Uberarbeitung etc.

- Uberpriifung der Funktionsbeschreibungen fiir Bildungsgangverantwortliche in
Bezug auf Verantwortlichkeiten in der curricularen Arbeit.
- Verfahrensbeschreibung zur (regelmaRigen) Aktualisierung von curricularen Doku-

menten ...
B2 | Materialienund | - Listen fiir die im Unterricht einzusetzenden Lehrbiicher, Materialien und Medien
Medien bereit- z. B. auch fiir praktischen und Demonstrationsunterricht
stellen - Uberpriifung von Sitzungsprotokollen zur Festlegung von Schulbuchlisten, pidago-

gischen Aufbereitung neuer Medien und Materialien etc.

- Uberpriifung der Funktionsbeschreibungen fiir Bildungsgangverantwortliche in
Bezug auf Verantwortung fir die Beschaffung und Aufbereitung von Unterrichtsma-

terialien ...
B3 | Unterricht - Sitzungsprotokolle zur Planung des neuen Schuljahres, Unterrichtseinsatz usw. auf
organisieren Bildungsgang- und/oder Abteilungsebene

- Regelungen zu Vertretung und Unterrichtsausfall in den untersuchten Bildungsgan-
gen (Verantwortlichkeiten, Ablauf, ...)

- Dokumentation des Unterrichts in Klassenbiichern

- Schulische Datenlage zu Unterrichtsausfall und Vertretungsunterricht ...

B5 | Unterricht - Dokumentationen von Absprachen zur kollegialen Hospitation in den Bildungsgang-
evaluieren gruppen/ in der Abteilung/ in der Schule

- Vereinbarungen auf einen gemeinsamen Unterrichtsbeobachtungsbogen und Vor-
gehensweisen bei der kollegialen Hospitation (z. B. Haufigkeit, Tandembildung,
anonymisierte Datenweitergabe)

- Vorgehensweisen bei Unterrichtsbesuchen der Schulleitung, kollegial, Selbstevalua-
tion

- Festlegungen zur Datensammlung von Unterrichtsbewertungen (Anonymisierung)

- Funktionsstellenbeschreibungen mit Verantwortlichkeit fiir Unterrichtsevaluation
auf Schul-, Abteilungs- und/oder Bildungsgangebene

- Qualifizierungen/Fortbildungen zur Unterrichtsevaluation ...

7 Eine qualitative Bewertung dieser Unterlagen erfolgt im Rahmen der curricularen Analyse (siehe unten)
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Beispiele fiir Dokumente zur qualitatsfahigen Gestaltung der ausgewahlten Kernaufgaben

F3 | Aufbauorganisa- | - Dokumentation der Aufbauorganisation
tion anpassen - Festlegung zur Anpassung, Aktualisierung...

F5 | Unterrichtsquali- | - Rolle der Schulleitung in Leitbild und Schulprogramm in Bezug auf die Unterrichts-
tat verbessern entwicklung

- Dokumentation zu Verbesserungsprojekten mit Unterrichtsbezug

- Unterlagen zu Unterrichtsbesuchen der Schulleitung (Konzept, Aufgabenverteilung
innerhalb der erweiterten Schulleitung usw.)...

S4 | Zielvereinbarun- | - I|nnerschulische Zielvereinbarungen mit Bezug zur Zielvereinbarung zwischen
gen schlieen NLSchB und Schule sowie zur schulischen Ziel- und Strategieplanung (Schulpro-
gramm)
- Verantwortlichkeiten und Verfahren zum innerschulischen Zielvereinbarungspro-
zess
- Evaluationsvereinbarungen der Zielerreichung...
S5 | Verbesserungs- - Verbesserungsprojekte im Schulprogramm
projekte durch- - Projektdokumentationen
fUhren

- Ressourcenvereinbarungen (personell, finanziell) fiir die Projektdurchfiihrung
- Dokumentation von Meilensteinsitzungen
- Vereinbarungen zur Ubernahme erfolgreicher Projektergebnisse in die operative

Arbeit...
E1l | Gestaltung der - Dokumentationen zu Daten aus BbS-Planung (Schiilerzahlen, Landeskennzahlen
Bildungsgénge usw.), bildungsgangbezogen
bewerten - Nachweise iiber die jahrliche Uberpriifung der schulischen Ergebnisse und Erfolge

(Schulprogramm, Jahresbericht...)...

3-31 Dokumente zur qualitdtsfahigen Gestaltung der ausgewahlten Kernaufgaben

Die Analyse der Dokumente erfolgt systematisch nach den Indikatoren zu den Levels der Qualitatsfa-
higkeit.”® Dabei werden zu jeder Kernaufgabe diejenigen Argumente als Starken erfasst, die das Er-
reichen eines bestimmten Levels sicherstellen. Andererseits wird das als Verbesserungspotenzial im
Qualitatsstatusbericht angeben, was das Erreichen des hoheren Qualitatsfahigkeitslevels verhindert.

3.5.2 Interviews

Der duBere Rahmen fir die Interviews der Schiilerinnen und Schiiler, der Lehrpersonen und der
Schulleitung bleibt im Vergleich zur Erstinspektion praktisch unverdandert: Ca. 12 Teilnehmerinnen
und Teilnehmer, Dauer ca. 90 Minuten und personelle Zusammensetzung der Interviewrunde nach
Entscheidung der Schule.” Inhaltlich strukturieren sich diese und auch die im Folgenden angespro-
chenen Interviews entlang der untersuchten Kernaufgaben und der Indikatoren zu den Qualitatsfa-
higkeitslevels.*

Auf das im Rahmen des Pretests durchgefiihrte Interview der Partner in der beruflichen Bildung wur-
de in der Feldphase verzichtet, da diese i. d. R. nicht {iber detaillierte Einblicke in die Gestaltung der
fiir diesen Prifauftrag ausgewahlten Kernaufgaben verfiigen. Auch eine bei der Mehrzahl der Inter-
viewteilnehmer grundsatzlich kritische Einstellung zum handlungsorientierten Unterricht, der oftmals
als praktische Ausbildung und damit als ausschlieBliche Aufgabe der ausbildenden Betriebe missver-
standen wurde, stand der Informationsgewinnung fiir eine Qualitatsfahigkeitsbewertung im Wege.

Anstelle eines allgemeinen Rundganges in den Schulgebduden und auf dem Schulgeldnde werden
Rundgange in den jeweiligen Funktionsbereichen der beiden untersuchten Berufsbereiche organi-

% Siehe Anlage A8

% Die strukturellen Vorgaben, die der Schule zur Vorbereitung der Interviewrunden mitgeteilt werden, finden sich in der
Anlage A15_Merkpunktliste.

30 Typische Fragen dazu finden sich in der Anlage A16_Fragen zur Bewertung der Lernaufgaben
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siert (, Wanderinterviews”). Dabei werden die materiellen Voraussetzungen, d. h. Ausstattung der
Unterrichtsrdaume, Materialien und Medien, Werkstatten, fachpraktische Unterrichtsraume usw.,
betrachtet und hinsichtlich ihrer Eignung bewertet, handlungsorientierte Unterrichtskonzepte zu
realisieren. Gleichzeitig werden mit den Bildungsgangverantwortlichen Gesprache gefiihrt, in denen
die padagogische Aufbereitung der Unterrichtsmedien und -materialien mit dem Ziel, curriculare
Planungen zu realisieren, vorrangig thematisiert werden.

Parallel zu den Rundgédngen in den Berufsbereichen wird die Steuergruppe (Schulentwicklungsgrup-
pe, QM-Gruppe o. 4.) interviewt.*" Hier sind vor allem die Kernaufgaben $4 , Zielvereinbarungen
schlieRen” und S5, Verbesserungsprojekte durchfihren” sowie E1 ,Gestaltung der Bildungsgange
bewerten” Interviewschwerpunkte. Veranderungen, wie sie in der Schule durch Steuerung Uber Ziel-
vereinbarungen oder durch Erprobung in Verbesserungsprojekten organisiert werden, werden vor-
rangig unter dem Fokus Unterrichtsentwicklung betrachtet. Anforderungen wie z. B. Kompetenzori-
entierung, Handlungsorientierung und lernfeldorientierter Unterricht, die sich als Veranderungsbe-
darf aus der Neuordnung der verschiedenen Berufe ergeben haben, werden im Hinblick auf den kon-
kreten Umsetzungsstand betrachtet. Vor allem aber steht in diesem Interview im Fokus, wie in der
Schule diese Veranderungsprozesse organisiert worden sind bzw. werden.

Wahrend des gesamten Zeitraums der Vor-Ort-Inspektion flihren Mitglieder des Inspektorenteams
bei Bedarf Einzelgesprdache mit den Akteuren in den ausgewahlten Bildungsgdangen und weiteren
Verantwortlichen. Diese Gesprache finden nach vorheriger Ansprache und im Einverstdandnis mit den
Beteiligten statt. In diesem Rahmen kdnnen ohne grolRen Aufwand Einzelfragen geklart werden und
bestimmte Dokumente zielgerichtet eingesehen werden. Dieses von der Erstinspektion abweichende
Vorgehen ist unproblematisch durchzufiihren und Ausdruck einer vertrauensvollen Zusammenarbeit
zwischen der Schulinspektion, den Schulleitungen und den Kollegien der berufsbildenden Schulen.

Aus diesem Grunde kdnnen diese Einzelgesprache ebenso wie die Rundgange in den Berufsbereichen
und das Interview der Steuergruppe auch von einzelnen Inspektoren durchgefiihrt werden. Vorbe-
halte, die eine gegenseitige Absicherung erforderlich machen, sind weitgehend abgebaut. Auch ohne
dass ein zweiter Inspektor in diesen Einzelgesprachen Protokoll fiihrt, gelingt die Einarbeitung der so
gewonnenen Erkenntnisse in das Inspektionsergebnis nach Gbereinstimmendem Urteil der beteilig-
ten Inspektorinnen und Inspektoren ohne Probleme. Die Entscheidung, funktionsbezogene Einzelge-
sprache in das Verfahren aufzunehmen, ermaoglicht eine flexible sowie fallbezogen differenzierende
Gestaltung des Erkenntnisgewinnungsprozesses und dariber hinaus, dass in 4-Tages-Inspektionen
alle sechs Interviews sowie die erforderlichen Einzelgesprache zusatzlich zur Untersuchung der Quali-
tat im Unterricht und in den curricularen Unterlagen durchgefiihrt werden kénnen.

3.5.3 Unterrichtseinsichtnahmen

Die Unterrichtseinsichtnahmen der Schulinspektion werden in der Schule in den ausgewahlten Schul-
formen und Berufsbereichen durchgefiihrt: Einjahrige Berufsfachschule (B1) und Berufsschule (BS) in
der Elektrotechnik sowie in einem weiteren Berufsbereich. Bei der Planung werden nur die auf die
berufliche Fachrichtung bezogenen Unterrichtsstunden in der Theorie und der Praxis berlicksichtigt.
Dadurch reduziert sich der Kreis der einplanbaren Lehrpersonen im Vergleich zur Erstinspektion
deutlich und einzelne Lehrpersonen werden im Laufe der Inspektion bis zu dreimal besucht.

Da in der schulbezogenen Auswertung auch nach Schulformen, Berufsbereichen und Theorie-Praxis
differenziert ausgewertet werden soll, aber keine Gruppen ausgewertet werden, die weniger als
sieben Einsichtnahmen enthalten, werden zuerst solche Bereiche geplant, in denen in den Inspekti-
onstagen wenige Unterrichtsstunden erteilt werden. Dazu gehdren neben den Praxisunterrichten,
die Giberwiegend in den Berufsfachschulen erteilt werden, auch einzelne Ausbildungsjahre in den
untersuchten Berufen, die jeweils nur an einem bestimmten Berufsschultag in der Schule sind.

! Laut QM-Befragung 2009 hatten damals 75 % aller Schulen Steuergruppen, die in der Mehrheit auch den QM-Prozess
koordinierten. In einzelnen Schulen werden diese Interviews aber auch mit QM-Beauftragten, den zustandigen Abteilungs-
leitern o. . durchgefiihrt. Siehe dazu Anlage A27,S. 114
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Insgesamt sind folgende Einsichtnahmen in den Berufsbereichen, den beiden Schulformen sowie in
Theorie und Praxis durchgefiihrt worden.

Ge- Berufsbereich Theo- Pra 1j
Schule samt Elektrotechnik Vergleichsgruppen rie xis BFS BS
BBS Eugen Reintjes Schule 40 22 Metalltechnik 18 | 28 | 12| 17 | 23
Hameln
BBS Heinrich-Blissing-Schule |, 32 Fahrzeugtechnik | 16 | 39 | 8 | 11 | 36
Braunschweig
Berufsschulzentrum Technik 39 J5 Bautechnik 14 39 ) 32 39

und Gestaltung Oldenburg

Wirtschaft und

BBS Verden 39 14 25 32 7 13 26
Verwaltung

BBS 2 Wolfsburg 36 21 Farbtechnikund 4o | 55 | 3 | 5 | 31
Raumgestaltung

BBS Papenburg 47 16 Wirtschaft und 31 a1 6 11 35

-gewerbl./kaufm.- Verwaltung

Georg-Sonnin-Schule

BBS Il Liineburg 37 28 Korperpflege 9 32 5 7 30
BBS me Otto-Brenner-Schule | ¢, 30 Metalltechnik 31 | 52 | 9 | 12 | 49
Hannover
BBS Il Gottingen 32 20 Naturwissen- 12 | 30 | 2| 5 | 27
schaften
BBS Brinkstrae Osnabriick 55 28 Metalltechnik 27 50 5 8 47
SUMME | 433 235 128 244 21 36 223

3-32 Anzahl der Unterrichtseinsichtnahmen

Unter den in Kapitel 2 erlauterten Konstruktionsprinzipien ist fiir den Priifauftrag der Beobachtungs-
bogen fir den BBS-Unterricht liberarbeitet worden. Dazu sind im Laufe der Prifauftragsbearbeitung
neben den testtheoretischen Untersuchungen und einer systematischen Sichtung der wissenschaftli-
chen Veroéffentlichungen zu diesem Thema mehrere Workshops mit unterschiedlichen Beteiligten
durchgefihrt worden:

» Workshop ,Erfassung der Unterrichtsqualitdt an berufsbildenden Schulen”
mit Vertreten aus drei berufsbildenden Schulen, den Universitaten Hannover und Osnabriick und
dem Studienseminar Géttingen (Mai 2009)

» Workshop ,BBS-Unterrichtsbeobachtungsbogen”
mit Vertretern der Uni Oldenburg (Prof. Meyer), Uni Hannover (Prof. Riitters, Krey), Uni Hildes-
heim (Prof. Arnold), Uni Bremen (Dr. Bremer), und der NSchl (Dr. Sommer) (Dez 2010)

»  Arbeitstagung ,Unterrichtsbeobachtung an berufsbildenden Schulen”
mit Vertreterinnen und Vertreten aus den sieben Studienseminaren, dem MK, dem NLQ und den
an den Unterrichtseinsichtnahmen beteiligten vier hannoverschen berufsbildenden Schulen
Durchfiihrung von 12 Unterrichtseinsichtnahmen und Auswertung von 27 Unterrichtsbeobach-
tungsbogen (August 2011)

Der auf Basis dieser Vorarbeiten entwickelte und im Pretest an drei berufsbildenden Schulen erprob-
te Bogen findet sich in der in der Feldphase eingesetzten Version in Anlage A18.

*2 Dje Klassen der einjahrigen Berufsfachschule im Berufsbereich Bautechnik befanden sich wahrend der Inspektionstage im
Praktikum. Im Berufbereich Elektrotechnik flihrt die Schule keine B1-Klassen.
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Ein Excelprogramm, mit dem die Einsichtnahmenplanungen, die Bewertungsergebnisse zum Unter-
richt und auch die Ergebnisse der curricularen Analyse erfasst und ausgewertet werden kdnnen, ist
fiir die Arbeit im Prifauftrag erstellt worden.

Jo
BBS-Inspektor

PR2NIURREIZaal

| Schuldaten auswahlen

Vorbereitung

st 5 <
Besuchsplan BBS 2 Wolfsburg v

ht
Eingabe der Einsichtnahmen Elektrotechnik Farbtechnik und Raumgestaltung  w |

Auswertung der Einsichtnahmen

e o5ps0iz <[ <

Bewertung der Lernsituationen
Auswertung der Lernsituationen

Jahresplanung

Bewertung der Jahresplane

Auswertung der Jahresplane

Druckercenter (in Arbeit) Kappher twk| Gaste:
Datentranfer (in Arbeit) Gerlach thg | |Throm
Griinding twg
Beenden I
Version 2.02 © NLQ, Abt. 2/Schulinspektion BBS - Juni 2012

3-33 Werkzeug zur Einsichtnahmenplanung; Dateneingabe und Auswertung

Zur Erleichterung der Inspektionsarbeit vor Ort ist mit Hilfe des Berufsschulzentrums fiir Technik und
Gestaltung in Oldenburg die Erfassung der Unterrichtseinsichtnahmen mit Hilfe eines Touchpads
erprobt worden. Dazu kdnnen aus einem Excel-Programm PDF-Formulare fiir die geplanten Einsicht-
nahmen erstellt werden, die dann individuell auf die Touchpads der Inspektoren Gberspielt werden.
So kénnen Unterrichtsbewertungen durchgefiihrt und die Ergebnisse zu einem beliebigen Zeitpunkt
spater wieder in das Excel-Programm tGbernommen und ausgewertet werden.
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3-34 Unterrichtseinsichtnahmen mit dem Tablet-PC

3.5.4 Curriculare Analyse

Auf die Bedeutung der curricularen Arbeit fiir die Umsetzung von handlungsorientierten Unterrichts-
konzepten wurde bereits an anderer Stelle hingewiesen. Daher wurde im Inspektionsteam entschie-
den, nicht nur die qualitatsfahige Gestaltung der Kernaufgabe B1 , Lehrplane erstellen” zu evaluieren,
sondern auch die Ergebnisse dieser Arbeit qualitativ zu bewerten. Die Erfassung und Analyse dieser
Bewertungen erfolgt ebenfalls mit dem o. g. Excel-Programm.

Die didaktischen Jahresarbeitsplane der ausgewahlten Bildungsgdange werden, wenn sie Uber das
elektronische Wissensmanagement der Schule von auBen zuganglich sind, schon wahrend der In-
spektionsvorbereitung erfasst und mit Hilfe eines Analysebogens bewertet.* Dabei werden vor allem
die organisatorischen Aspekte der Unterrichtsplanung und der Bezug zum aktuellen Schuljahr beach-
tet.

Im Rahmen des Priifauftrages sind insgesamt 137 Bildungsgange in den Schulen untersucht worden,
zu denen in 119 Fallen Jahresplane bewertet werden konnten (entspricht 86,9 %). Dabei wurden i. d.
R. auch Bildungsgdnge der Untersuchungsbereiche bewertet, die nicht im Unterricht besucht werden
konnten. Diese quantitativen Ergebnisse berlicksichtigen zunachst nicht, dass teilweise nur Planun-
gen fiir einen Jahrgang (v. a. den ersten Jahrgang) vorgelegt wurden oder erkennbare Angaben in

den vorgelegten Lernsituationen (siehe unten) flr die Bewertung genutzt wurden.

Zu jeder durchgefiihrten Unterrichtseinsichtnahme wird nach einer dokumentierten Lernsituation®

gesucht und diese ggf. mithilfe eines Bewertungsblattes untersucht.’® Der entsprechende Bewer-

tungsbogen umfasst folgende Itembereiche:
P Eingangsvoraussetzungen Vollstandige Handlung
Komplexe Problemstellung Methodische Hinweise

Integrierte Leistungsfeststellung

v v v Vv

4
» Handlungsprodukt
4

Geplante Kompetenzentwicklung Organisation

* Siehe im Anhang Anlage A19

** Der Begriff der Lernsituation wird i. F. als Oberbegriff fiir jede inhaltliche Planung des Unterrichts verwendet, d. h. er
umfasst auch schulische Arbeitspléne o. a., also alle curricularen Unterlagen, aus denen die geplante Kompetenzentwick-
lung und/oder die zu unterrichtenden Inhalte hervorgehen.

% Siehe im Anhang Anlage A18
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Zu insgesamt 433 Einsichtnahmen sind ...

» ...in 386 Fallen Lernsituationen gesucht worden.
» ...191 Lernsituationen bewertet worden (entspricht 44,1 %).
> ...in 129 weiteren Fallen keine bewertbaren Lernsituationen gefunden worden, jedoch

bestehen Bezlige zum Arbeitsplan bzw. didaktischen Jahresplan (29,8 %)

» ...in 61 Fallen weder dokumentierte Lernsituationen oder vergleichbare Unterlagen noch
ein Bezug zum didaktischen Jahresplan gefunden worden (14,1 %).

Da das Inspektionsteam i. d. R. nur Zugriff auf die fir die Lehrkrafte in der jeweiligen Schule zugangli-
chen curricularen Unterlagen hat, ist davon auszugehen, dass es auch in weiteren Fallen dokumen-
tierte Vorbereitung der Unterrichtsstunden gibt. Allerdings waren diese Unterlagen dem Inspektions-
team nicht zuganglich und es ist in den meisten Fallen auch anzunehmen, dass es dazu keinen kolle-
gialen Austausch in den Schulen gibt. Im Inspektionszeitraum war dariiber hinaus in den meisten der
besuchten Schulen eine erhebliche Verunsicherung im Hinblick auf den urheberrechtskonformen
Umgang mit Datenausziigen (z. B. Abbildungen, Tabellenausziige, Diagramme) aus Verlagserzeugnis-
sen (Problematik der ,,Digitalisate”) zu bemerken, die — nach Auskunft einer Reihe von Inter-
viewpartnern — nicht selten zur Entfernung von Materialien aus den schuléffentlich zuganglichen
Quellen gefiihrt hatten.

3.6 Nachbereitung der Inspektion

Alle Elemente der Ergebnisiibergabe an die Schule nach der Inspektion sind so verandert, dass ihre
Wirksamkeit im Sinne einer nachhaltigen Anregung der Schulentwicklung gesteigert werden soll.
Dazu werden die Ergebnisse zur Analyse der curricularen und der Unterrichtsqualitat auch als ,Roh-
daten” Gbergeben, so dass die Schule sie mit ggf. vorliegenden eigenen Bewertungsergebnissen ver-
gleichen kann. Zur Einordnung dieser Ergebnisse werden Durchschnittswerte aus den anderen In-
spektionen mit angegeben.

In gleicher Weise werden auch die Aufbereitung der in BbS-Planung vorliegenden Qualitdatsdaten der
Schule nicht als bewertetes Inspektionsergebnis libergeben, sondern die Auseinandersetzung der
Schule mit diesen Ergebnissen wird (iber Potenzial- und Risikohinweise fiir die einzelnen Bildungs-
gange angeregt.

In den Bereichen, in denen die Inspektion bewertete Ergebnisse tUbergibt, erhalt die Schule prinzipiell
die Moglichkeit - auch im Sinne einer technischen Unterstiitzung - eigene Bewertungen zu erheben
und so die eigene Perspektive systematisch abzubilden. Im Kontakt zwischen Schule und Inspektion
stehen die verschiedenen Bewertungsperspektiven gleichberechtigt und gleichbedeutend nebenei-
nander.

3.6.1 Abschlussgesprach mit der Schulleitung

Im Vergleich zur Schulleitungsriickmeldung in der Erstinspektion ist der Teilnehmerkreis auf alle Mit-
glieder der erweiterten Schulleitung vergrofRert worden. Die ca. 90-minitige Veranstaltung umfasst
folgende Elemente:

»  Kurze Ubersicht iiber die Datenlage in den untersuchten Bildungsgingen
Bewertung der Qualitatsfahigkeit in den ausgewahlten Kernaufgaben
Qualitatsbewertung zu den curricularen Dokumenten

4

4

» Bewertung der Unterrichtsqualitat

» Ubergabe des Berichtsentwurfs und Kldrung des Verfahrens bis zur Festsetzung
4

Absprachen zum Anschlussworkshop
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3-35 Auszug aus der Prasentation zum Abschlussgesprach mit der Schulleitung

Zwischen den einzelnen Abschnitten der Prasentation haben die Schulleitungsmitglieder Gelegenheit
Verstandnisfragen zu stellen. Im Anschluss an die Prasentation findet i. d. R. ein ca. 30-mindtiger
Austausch (iber die Ergebnisse - auch in der Gegeniberstellung zu den eigenen Evaluationsergebnis-
sen der Schule — statt. Dazu gehort, dass das Inspektorenteam z. B. einschatzen lasst, ob das ermittel-
te Ergebnis in den untersuchten Bildungsgangen reprasentativ fir die gesamte Schule ist.

Wenn ein grundsatzliches Interesse der Schule an einem Anschlussworkshop vorhanden ist, werden
erste inhaltliche Schwerpunkte und die organisatorischen Randbedingungen fiir den Workshop be-
sprochen.

3.6.2 Aufbau und Inhalt des Berichts

Jede Schule erhalt am Ende des Abschlussgesprachs einen Berichtsentwurf, der nach einer zweiw6-
chigen Frist festgesetzt wird. Im Priifauftrag haben die Schulen allerdings in dieser Frist keine Ande-
rungswiinsche geaulert.

Der Bericht umfasst folgende Punkte: *®
» Inspektionsablauf
» Quantitative Angaben zu Interviews, Unterrichtseinsichtnahmen und curricularer Analyse
» Datenanalyse zu den ausgewahlten Bildungsgangen
» Berufsbereich Elektrotechnik - Einjahrige Berufsfachschulen

» Berufsbereich Elektrotechnik - Teilzeit Berufsschule

% Ein vollstandiger (anonymisierter) Bericht findet sich in der Anlage A14.
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» Berufsbereich Il - Einjahrige Berufsfachschulen

» Berufsbereich Il - Teilzeit Berufsschule

Unterrichtsbewertung

» Statistischer Teil

» Bewertung der Unterrichtsbeobachtungen

» Vergleichende Betrachtung
(Landesdurchschnitt, BFS vs. Berufsschule, Theorie vs. Praxis)

Bewertung der Curriculumarbeit

» Jahresarbeitsplane mit vergleichender Betrachtung

» Bewertung der Lernsituationen mit vergleichender Betrachtung

» Externe und schulinterne Ergebnisse im Vergleich

Bewertung der Kernaufgaben

» Qualitatsstatusbericht

Schule

Inspektionsteam
Unterstotzung

Zeitraum

Bildungsgénge.

Verantwortlich:

Niedersachsisches Landesinstitut
fir schulische Qualitatsentwicklung (NLQ)

Bericht zur Schulinspektion

2012

Berufsbildende Schulen Papenburg
[ und ki Fi

OStD Heinrich Vinke

Fahnenweg 31 -39
26871 Papenburg
gk verwaltung@bbs-papenburg.de

Wilfried Kappher (Teamleiter)
Sabine Aniol

Willehard Granding

Peter Liegmann, NLQ

18. bis 21. September 2012
Einj. Berufsfachschulen und Berufsschule

in den Bereichen
Elektrotechnik sowie Wirtschaft und Verwaltung

Hildesheim, 21. September 2012

Nieders S L
KeBlerstrale 52
31134 Hildesheim
05121 16950
oststelle@nli

for e (

@nig.niedersachsen de

Inhaltsverzeichnis

Vorwort.

Inhaltsverzeichnis

Inspektionsablauf

Interviews

L und Analyse

D: zu den ausgewahlt gsgang
- Berufsbereich Elektrotechnik - Einjahrige Berufsfachschulen
- Berufsbereich Elektrotechnik - Teilzeit Berufsschule.
Berufsbereich Wirtschaft und \ g - Einjahrige
- Berufsberaich Wirtschaft und Verwaltung - Teilzeit Berufsschule.
Unterrichtsbewertung
Statistischer Teil
g der Unterrichtsbeob:
Vergleichende Betrachtung
Gesamtdurchschnitt im Vergleich zum Landesdurchschnitt (5 Schulen)
der Berufsbereiche Elektrotechnik (E) und Wirtschaft und Verwaltung (W)
der Schulformen Einj. Berufsfachschule (B1) und Berufsschule (BS)
der Theorie (T) und Praxis (P)
Bewertung der Curriculumarbeit
Jahresarbeitsplane
Vergleichende Betrachtung.
G im Vergleich zum L (5 Schulen)

der Berufsbereiche Elektrotechnik (E) und Wirtschaft und Verwaltung (W)
der Schulformen Einj. Berufsfachschule (B1) und Berufsschule (BS)
Bewertung der Curriculumarbeit
Lemsituationen.
Vergleichende Betrachtung
Gesamtdurchschnitt im Vergleich zum Landesdurchschnitt (5 Schulen)
der Berufsbereiche Elektrotechnik (E) und Wirtschaft und Verwaltung (W).
der S Einj. Berufsfachschule (B1) und s (BS)
der Theorie (T) und Praxis (P)
Extemne und schulinterne Evaluationsergebnisse im Vergleich
g der (Q )
F3 - Aufbauorganisation anpassen
F5 — Unterrichtsqualitat verbessem
S4 - Zielvereinbarungen schiieflen
S5 — Verbesserungsprojekte durchfuhren
B1 - Lehrplane erstellen
B2 - Materialien und Medien bereitstellen
B3 - Unterricht organisieren

B5 — Untemicht evaluieren
E1 - Gestaltung der Bildungsgange bewerten

Benicht zur Schulnspekiion 3

BBS Papenburg - gewerblichkaufmannisch -

Um sicherzustellen, dass am Ende der Vor-Ort-Inspektion ein vollstandiger Berichtsentwurf der Schu-
le Gbergeben werden kann, sind technische Hilfestellungen erforderlich. Dazu zahlt u. a. eine Samm-
lung von Textbausteinen, mit denen die Bewertung der Kernaufgaben erleichtert werden kann.

Zusatzlich erleichtert ein sogenannter ,Berichtsautomat” die Arbeit, mit dem die Zusammenstellung

3-36 Titelblatt und Inhaltsverzeichnis des Inspektionsberichts

der Auswertungen und Abbildungen fir den Bericht und fir die Prasentation im Abschlussgesprach
mit der Schulleitung am letzten Inspektionstag aus den verschiedenen Excel-Programmen ("BBS-

Inspektor"), mit denen die Bewertung der Einsichtnahmen, der curricularen Dokumente sowie der

Qualitatsfahigkeit der Kernaufgaben erfasst und analysiert werden, ermoglicht wird.




3.6.3 Anschlussworkshop

Nach Abschluss der Vor-Ort-Inspektion ist die Schulleitung fir die weitere Kommunikation des In-
spektionsergebnisses in der Schule sowie fiir dessen Nutzung fir die Schulentwicklung selbst verant-
wortlich. Als Ergebnis aus der Pretestevaluation wurde fiir die Feldphase beschlossen, dass die inspi-
zierte Schule die Wahimoglichkeit bekommt, ob ein Anschlussworkshop nach der Inspektion stattfin-
den soll. Bei positiver Entscheidung kann sie diesen innerhalb von drei Wochen beim Inspektions-
team beantragen, um konkrete VerbesserungsmaRBnahmen innerhalb der Schule zu initiieren bzw.
Strukturen anschlieBender Arbeitsprozesse zu erarbeiten. Die Themenschwerpunkte dazu ergeben
sich aus dem Inspektionsbericht und werden von der Schule ausgewahlt. Darliber hinaus ist die Schu-
le auch fiir die Organisation und Moderation der Veranstaltung sowie fiir die Ergebnissicherung
selbst verantwortlich.”’

In allen inspizierten zehn berufsbildenden Schulen sind auf deren Wunsch Anschlussworkshops
durchgefihrt worden.

Am Workshop nimmt i. d. R. ein ausgewahlter Kreis von maximal 40 Personen teil, die mehrheitlich
aus den inspizierten Bereichen der Schule kommen. Ziel ist nicht eine schul6ffentliche Riickmeldung
der Ergebnisse, sondern die konkrete Auswertung der Evaluationsergebnisse, um daraus Verbesse-
rungsmalnahmen abzuleiten. Die folgenden Beispiele aus durchgefiihrten Anschlussworkshops sol-
len diese Zielsetzungen veranschaulichen:

» Die Verantwortlichkeiten der Schulleitung/Abteilungsleitung/Teamleitung sind abgestimmt und
dokumentiert.

» Furdie BBS ... sind beziglich der einheitlichen Struktur im Bereich ,,schulische Curricula” erste
Eckpunkte innerschulischer Standards umrissen.

» Das Interesse an einer Ausweitung des Pilotprojektes ,Kriteriengestitzte kollegiale Hospitation“
ist ausgelotet, Realisierungsmoglichkeiten sind andiskutiert.

» Die Strukturen eines folgenden Arbeitsprozesses zur weiteren Arbeit an den schulischen Curricu-
la sind umrissen.

>
Ein typischer Verlauf eines Anschlussworkshops ist in der folgenden Abbildung (3-37) dargestellt.

% Die ausfiihrlichen Beschreibungen zu den Randbedingungen fiir den Anschlussworkshop finden sich in der Anlage A21
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BBS Allerlei

Liebe Kolleginnen, liebe Kollegen,
hiermit lade ich Sie herzlich ein zur Teamleiter-Tagung

Vorlaufige Tagesordnung:

07:45 Uhr Willkommens-Kaffee
08:30 Uhr TOP 1: BegriiBung, Vorstellung der Tagesordnung
Herr Muster
08:45 Uhr TOP 2: Mitteilungen der Schulleitung
09:15 Uhr Aktuelle Stunde: ,Sie fragen — wir antworten*
09:45 Uhr Kaffeepause
10:00 Uhr TOP 3: Vertiefte Darlegung der Schulinspektionsergebnisse
NSchl: Frau Aniol, Herr Grlinding, Herr Kappher
anschlieRend
TOP 4: Stellungnahme des Schulleiters: Verbindung des Themas
mit den strategischen Entwicklungszielen unserer Schule
12:15 Uhr TOP 5: Impulsreferat zu ,Lernsituationen”
Frau Schmidt, Staatl. Studienseminar
13:00 Uhr Mittagspause
bis 14:00 Uhr
14:00 Uhr TOP 6: Workshop: Austausch zu den inhaltlichen Festlegungen
der didaktischen Jahresplanungen
a) Bitte Good-Practice-Beispiele mitbringen
b) Abteilungslbergreifende Zusammensetzung (A bis D)
c) Konkretisierung der Zeitschiene hinsichtlich FS | + II, VZ-Formen
d) Hinterlegen von Lernsituationen
15:00 Uhr Kaffeepause (integriert)
15:15 Uhr TOP 7: Blitzlicht zu den Ergebnissen aus den Workshops
15:30 Uhr TOP 8: Referat der NSchl: Unterricht evaluieren (B 5) plus diesbe-
zugliche Ergebnisse der Schule (E 1), Mdglichkeiten der
Umsetzungen, Evaluationsinstrumente
anschlieRend
TOP 9: Aussprache
16:45 Uhr TOP 10: Ausblick der Abteilungsleitungen
17:15 Uhr TOP 11: Reflexion Herr Muller, Ende gegen 17:30Uhr

Mit freundlichen GriiRen

Uwe Muster
Schulleiter

3-37

Typischer Verlauf eines Anschlussworkshops
- hier: Einbettung in die jahrliche Teamleiter-Tagung der Schule (anonymisiertes Beispiel)
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3.6.4 Vernetzung mit dem Beratungs- und Unterstlitzungssystem

In die Eigenverantwortung der Schule ist es auch gestellt, ob und in welcher Form sie externe Unter-
stlitzung bei der Weiterarbeit mit den Inspektionsergebnissen beantragt. Daher muss die Inspekti-
onsarbeit im Priifauftrag mit den Beratungs- und Unterstiitzungseinrichtungen der Niedersachsi-
schen Landesschulbehoérde vernetzt werden. Das Inspektorenteam hat dazu diverse Initiativen un-

ternommen:

» Teilnahme an verschiedenen Dezernentendienstbesprechungen der NLSchB

»  Mitwirkung an vier regionalen Schulleiter-Dienstbesprechungen der NLSchB in Liineburg, Ber-
senbriick , Osterode und Hannover zum Themenkomplex Kernaufgabenerlass, Struktur des Kern-
aufgabenmodells sowie Selbstbewertung und externe Evaluation entlang des Kernaufgabenmo-
dells

» Eine Uber mehrere Jahre intensive Zusammenarbeit mit der EFQM-Prozessbegleitung der
NLSchB, Teilnahme an diversen Arbeitssitzungen. Einflihrung und Erprobung des Selbstbewer-
tungsprogramms SebeiSch durch die EFQM-Prozessbegleiter/-innen

» Weiterentwicklung des Konzeptes , Berufliche Handlungsorientierung” gemeinsam mit der Fach-
beratung der NLSchB mit dem Ziel, dieses auch fiir allgemein bildende Facher und alle Schulfor-
men der Berufsbildung einsetzbar zu machen.

» Mitarbeit bei der Konzeption und Durchfiihrung der Fachberaterqualifizierung in 2013.
Einflhrung in die Arbeit mit SebeiSch und Vorstellung des Konzeptes ,,Berufliche Handlungsori-
entierung”.

» Beratung bei der Konzeption einer Fortbildungsreihe ,Controlling an berufsbildenden Schulen”
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4. Evaluation der Verfahren und Instrumente

Die im Folgenden dargestellten Ergebnisse basieren auf der Evaluation der beiden Phasen in der
Prifauftragsbearbeitung, dem Pretest und der Feldphase.

Im Anschluss an den Pretest sind jeweils vier Schulleitungsmitglieder der inspizierten Schulen zu ei-
nem eintagigen Evaluationsworkshop eingeladen worden. Dazu haben die Vertreter der drei Schulen
jeweils Prasentationen zu Themen vorbereitet, mit denen sie ihre Pretesterfahrungen zusammenfas-
send darstellten und dabei jeweils flinf positive und fiinf verbesserungsfahige Schwerpunkte erlau-
terten. AnschlieRend wurde an folgenden Fragestellungen in Form einer strukturierten und fragenge-
lenkten Diskussion gearbeitet®:

P Ist die Selbst- und Fremdevaluation entlang des Kernaufgabenmodells moglich?

»  Wie muss die Vorgabe , handlungsorientiert unterrichten” (weiter) unterstiitzt werden?

» ,Wirkungsorientierte Rlickmeldung” — wie sollen Inspektion und weitere Schulentwicklung mit-
einander verzahnt werden?

» ,Hochrechnen” der Qualitatsfahigkeit aus der exemplarischen Analyse von zwei Bereichen — geht
das?

»  Kinftig soll auf die Vorinformation in den Schulen verzichtet werden — welche Voraussetzungen
mussen dazu gegeben sein?

Die Evaluationsergebnisse sind in die Uberarbeitung der Werkzeuge und Verfahren fiir die Feldphase
eingeflossen, diese Veranderungen sind bereits im Kapitel 3 beschrieben worden. Im Folgenden wird
zur Veranschaulichung der quantitativen Ergebnisse aus der Feldevaluation auf einzelne qualitative
Aussagen aus der Pretestevaluation zuriickgegriffen.

In der Feldphase erhielten die Schulleiterinnen bzw. die Schulleiter nach der Durchfiihrung des An-
schlussworkshops, einen Fragebogen, den folgende Personengruppen bearbeiten sollten:*

»  Schulleiter/-in

» Koordinatoren/Koordinatorinnen bzw. Abteilungsleiter/Abteilungsleiterinnen fir den Berufsbe-
reich Elektrotechnik sowie die Vergleichsgruppe,

» jeweils mindestens zwei Teilnehmer/Teilnehmerinnen an den beiden Rundgéngen,
» mindestens zwei Teilnehmer/Teilnehmerinnen am Interview der Steuergruppe und
» mindestens sechs Teilnehmer/Teilnehmerinnen am Interview der Lehrpersonen.

Die Fragebogen wurden nach dem Anschlussworkshop tGbergeben oder nach Initiierung durch die
Schulleiterin bzw. den Schulleiter von den Teilnehmerinnen und Teilnehmern online ausgefillt.

*® Das Ergebnisprotokoll zur Evaluation der Pretestphase findet sich im Anhang Anlage A20.

* Der vollstéandige Fragebogen fiir eine der Schulen in der Feldphase findet sich unter Anlage A22.
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Niederséchsisches Landesinstitut
fiir schulische Qualittsentwicklung
4 { ‘y olr

Abteilung 2 - Inspektion BBS

Online-Befragung zur Inspektion der
BBS ME Hannover

Sehr geehrte Damen und Herren,

an Ihrer Schule wurde vor Kurzem eine Schulinspektion in den Schulformen der einjahrigen
Berufsfachschule und der Berufsschule in der Elektrotechnik sowie in einem weiteren Berufsbereich
durchgefiihrt. Dabei sind Elemente eines neuen kti fahrens fiir ber ildende Schulen sowie
verschiedene neue Evaluationsinstrumente erprobt worden. Unser Ziel ist es, dass Sie die
Inspektionsergebnisse fiir Ihre schulische Arbeit besser nutzen kénnen. So sollen u. a. auch unsere
Evaluationsinstrumente so konzipiert sein, dass sie von der Schule zur Selbstevaluation eingesetzt werden
kénnen.

Zum Abschluss der Schulinspektion méchten wir Sie nun bitten, diese Online-Befragung auszufiillen. Aus
Thren Antworten erhoffen wir uns Erkenntnisse dariiber, inwieweit mit dem neuen Inspektionsverfahren die
Anschlussfahigkeit an das schulische Qualitdtsmanagement verbessert wird.

Die Befragung umfasst neben zwei Angaben zu Ihrer Person sechs verschiedene Fragenbereiche, in denen
Sie gebeten werden, in einer vierstufigen Skala den Grad Ihrer il 2u vor b g
anzugeben:

trifft zu, trifft eher zu, trifft eher nicht zu, trifft nicht zu

Nach jedem Fragenblock haben Sie in einem Anmerkungsfeld die Méglichkeit, zu dem jeweiligen
Themenbereich Kommentare zu erganzen.

Die Rassbitsn E . —— g laBacgha . =

— e — T~ e e
IL Durchfiihrung der Inspektion
15. Ich habe an folgenden Teilen der Inspektion selbst teilgenommen:
I Schulleitungsinterviews
™ Interview der Lehrpersonen
I Rundgang mit Funktionstragern in der Schule
I™ Interview der Steuergruppe, Qualitatsgruppe o. &

I~ Einzelgespréich mit dem Inspektionsteam

nicht

trifftzu trifit cher zu MITTE Eher nicht
= bewiertbar

trifft nicht zu
16. Die Anforderungen des Inspektionsteams

der "Ser an
Lehrkrafte, Schiiler oder Mitarbeiter der Schule o 2 G G 2

waren angemessen.

17. Das Inspektionsteam ist wéhrend der c e c c e
Unterr freundlich aufgetreten.

18. Das Verhalten des Inspektionsteams bei den

Einsichtnahmen war so, dass es den Unterricht wenig c O c c O
gestdirt hat.

19. Die Mitglieder des Inspektionsteams hatten

umrangremghe i e e TS Lo e & 2 e
20. Der Kontakt mit dem Inspektionsteam verlief in c e c c e

einer sachlichen Atmosphare.
21. Im Interview bzw. in den Gesprachen konnte ich

meine Kenntnisse tber die Schule umfassend o © c © ©
einbringen.

22. Die Fragen des Inspektionsteams waren hilfreich,

um die Situation der Schule prazise beschreiben zu © 0 c c 0
konnen.

23. Anmerkungen zur Durchfuhrung der Inspektion:

B
El
III. Riickmeldung an die Schulleitung
24, Ich habe an der
(] ©
Nein - weiter mit Frage 32 Ja
tifizu tifftenerzu VTSRO g gy nicht
zu bewsertbar

25. Die miindliche Riickmeldung des -

4-1  Auszug aus der Online-Befragung zur Inspektion

Aus den folgenden Grafiken sind der Riicklauf aus den sieben Schulen der Feldphase sowie die Zu-
sammensetzung der Teilnehmergruppe nach Funktionen ersichtlich.

17 17

14 14

11

N=85

4-2 Teilnehmer/-innen an

' der Evaluation (nach

1 2 3 4 5 6 7 Schulen)
N =85
25 25
14
10
7
4
4-3 Teilnehmer/-innen an
Schulleiter/-in Abt-.Leitersin  QM-Beauftragte, BGGrp-Leiter/-in Lehrpersonen ohne Angabe der Evaluation (naCh
SteuerGrp, ... Funktion)
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4.1 Vorbereitung der Inspektion

NSCh = 7, NTN =56
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Vorb_Info
Vorb_QM
Vorb_KA
Vorb_SB
Vorb_bHO
Vorb_UQ
Vorb_Sch
Vorb_Zus
Vorb_Aufw

Vorb_Sinn

M nicht bewertbar  m trifft nicht zu trifft eher nicht zu W trifft eher zu M trifft zu

4-4 Vorbereitung der Inspektion40

Vorb_Info Zur Vorbereitung der Schulinspektion standen gentigend Informationen zur Verfligung.

Vorb_QM Anlasslich der Vorbereitung der Schulinspektion ist es zu vertiefenden Gesprachen tber das Qualitdtsma-
nagement der Schule gekommen.

Vorb_KA Bei der Vorbereitung der Schulinspektion ist es zu vertiefenden Gesprachen Gber das BBS-
Kernaufgabenmodell gegkommen.

Vorb_SB Die Durchfiihrung einer Selbstbewertung mit dem Instrument "Selbstbewertung in Schule" (SebeiSch) war
fir die Vorbereitung der Inspektion hilfreich.

Vorb_bHO Bei der Vorbereitung der Schulinspektion ist es zu vertiefenden Gesprachen liber das Konzept der Hand-
lungsorientierung im Unterricht gekommen.

Vorb_UQ Die Inspektion und ihre Ergebnisse habe ich als Chance gesehen, die Unterrichtsqualitat weiter zu entwi-
ckeln.

Vorb_Sch Die Inspektion und ihre Ergebnisse habe ich als Chance gesehen, die Schule insgesamt weiter zu entwickeln.

Vorb_Zus Die Zusammenarbeit mit dem Inspektionsteam bei der Vorbereitung der Schulinspektion war gut.

Vorb_Aufw | Der zeitliche Aufwand fiir die Zusammenstellung der von der Schulinspektion angeforderten Daten und
Schuldokumente war vertretbar.

Vorb_Sinn Die abgefragten Informationen zur Vorbereitung des Inspektionsteams waren zur Bewertung der schulischen
Situation sinnvoll.

Die Evaluation der Pretestinspektionen ergab, dass auf eine Vorinformationsveranstaltung verzichtet
werden kann. Uber die Webseite des NLQ (vgl. oben Kap. 3.1) werden die Schulen gut informiert,
was sich in einem Zustimmungsgrad von 85 % zu dem entsprechenden Item duRert (Vorb_Info).*!

“ Die in der Diagrammiuberschriften angegebenen Grundgesamtheiten beziehen sich auf die Zahl der beteilig-
ten Schulen (Ns.) und die Zahl der Teilnehmer/-innen, die zu diesem Fragenblock Einschatzungen abgegeben
haben (Ny)

* zum Vergleich: Das entsprechende Item ist in den Erstinspektionen von den Schulleitungen mit 98 % Zustimmung bewer-
tet worden. Siehe ,Offentliche berufsbildende Schulen in Niedersachsen - Ergebnisse aus der Erstinspektion 2006 — 2008,
S.77, im Anhang Anlage A26, http://www.nibis.de/nibis3/uploads/2nlg-a2/files/materialien/bbs-erg-erstinstp.pdf
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http://www.nibis.de/nibis3/uploads/2nlq-a2/files/materialien/bbs-erg-erstinstp.pdf

Die grundsatzlich positiven Erfahrungen aus der Erstinspektion in berufsbildenden Schulen fihren
offensichtlich auch wahrend des Priifauftrages zu einer positiven Erwartungshaltung in den Schulen:
Von mehr als 85 % der Teilnehmerinnen und Teilnehmer wird die Inspektion als Chance zur Verbes-
serung sowohl der Unterrichtsqualitdt als auch der Schule insgesamt gesehen. (Vorb_UQ, Vorb_Sch).
Bei den Items, die die konkrete Arbeit in der Schule zu den einzelnen Aspekten der Inspektion be-
schreiben, also die eigene Befassung mit den Themen der bevorstehenden Inspektion, ist dieser Zu-
stimmungsgrad allerdings geringer:

» ,Vertiefende Gesprache zum Qualitatsmanagement” (Vorb_QM) 60 %
» ,Durchfiihrung einer Selbstbewertung mit ... SebeiSch ...“ (Vorb_SB) 55%
» ,Vertiefende Gesprache zu(r) ... Handlungsorientierung (Vorb_bHO) 55%
» ,Vertiefende Gesprache zum BBS-Kernaufgabenmodell” (Vorb_KA) 45 %

Aus dieser Darstellung wird deutlich, dass das Interesse vieler Akteure in den Schulen bisher vor al-
lem den Ergebnissen der externen Evaluation gilt und die positive Wirkung von Inspektion in den
Schulen noch wenig in Zusammenhang mit den eigenen Aktivitdten gesehen wird.

Der zeitliche Aufwand fiir die Zusammenstellung der von der Schulinspektion angeforderten Daten
und Schuldokumente wird von 55 % der Befragten fiir vertretbar gehalten (Vorb_Aufw). Damit zeigt
sich trotz Modifikation des Inspektionsverfahrens, dass sich die Zustimmung im Vergleich zur Erstin-
spektion nicht vergroRert hat.*> Wenn kiinftig Selbstbewertungsergebnisse der Schulen auf Basis des
Kernaufgabenmodells vorliegen, wiirde ein erhebliches, im Priifauftrag noch , fir die Inspektion” zu
absolvierendes Arbeitspensum fir die Schulen entfallen, mit einer steigenden Akzeptanz ist dann zu
rechnen.

Ein Flnftel der Befragten konnte nicht bewerten, ob die abgefragten Informationen zur Bewertung
der schulischen Situation sinnvoll waren (Vorb_Sinn), 70 % der Befragten haben dieser Aussage aller-
dings zugestimmt.

*vgl. 0., . 80 ff.
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4.2 Durchfihrung der Inspektion

Nsch=7; Ny =85
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Durchf_Anf
Durchf_Freund
Durchf_Stor
Durchf_Kenn
Durchf_Atmo
Durchf_Int

Durchf_Fragen

M nicht bewertbar trifft nicht zu trifft eher nicht zu W trifft eher zu W trifft zu

4-5 Durchfihrung der Inspektion

Durchf_Anf Die Anforderungen des Inspektionsteams hinsichtlich der "Serviceleistungen" an Schulleitung, Lehrkrafte,
Schiler oder Mitarbeiter der Schule waren angemessen.

Durchf_Freund | Das Inspektionsteam ist wahrend der Unterrichtseinsichtsnahmen freundlich aufgetreten.

Durchf_Stor Das Verhalten des Inspektionsteams bei den Einsichtnahmen war so, dass es den Unterricht wenig gestort
hat.
Durchf_Kenn Die Mitglieder des Inspektionsteams hatten umfangreiche Kenntnisse liber die Schule.

Durchf_Atmo Der Kontakt mit dem Inspektionsteam verlief in einer sachlichen Atmosphare.

Durchf_Int Im Interview bzw. in den Gesprachen konnte ich meine Kenntnisse tber die Schule umfassend einbringen.

Durchf_Fragen | Die Fragen des Inspektionsteams waren hilfreich, um die Situation der Schule prazise beschreiben zu
kénnen.

Von den Befragten haben jeweils teilgenommen ...*

» am Schulleitungsinterview 22
> am Interview der Lehrpersonen 22
» an Rundgdngen mit Funktionstragern in der Schule 30
» am Interview der Steuergruppe, Qualitatsgruppe o. a. 19
» an Einzelgesprachen mit dem Inspektionsteam 13

Die Evaluationsergebnisse zeigen eine positive Einschatzung zur Durchfiihrung der Vor-Ort-
Inspektion. Ein gréBerer Anteil von nicht bewerteten Items weist darauf hin, dass ein Teil der Bear-
beiterinnen und Bearbeiter z. B. nicht an den Unterstiitzungstatigkeiten fir das Inspektionsteam
beteiligt waren oder nicht im Unterricht besucht worden sind (An den Interviews der Schulleitung
und der Steuergruppe nehmen auch Personen teil, die nicht in den untersuchten Bildungsgangen
unterrichten.). Besonders erfreulich ist die positive Einschdtzung zur sachlichen Arbeitsatmosphére
wahrend der Inspektion (Durchf_Atmo) und zu den Kenntnissen des Inspektionsteams tiber die Schu-
le. (Durchf_Kenn).

Die Ergebnisse zu den beiden auf die Unterrichtseinsichtnahmen bezogenen Items (Durchf_Freund,
Durchf_Stor) bestatigen die entsprechenden positiven Befunde aus der Erstinspektion. Das Auftreten
des Inspektionsteams im Unterricht wird als freundlich erlebt, die Einsichtnahmen beeintrachtigen
den Unterrichtsverlauf nicht.

3 Mehrfachnennungen maglich
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Die Durchfiihrung der Interviews wird hinsichtlich der Fragestellungen der Inspektionsteams und der
Moglichkeit, die eigenen Kenntnisse Uber die Schule einbringen zu kénnen, mit einem Zustimmungs-
grad von Uber 80 % positiv bewertet.

4.3 Riuckmeldung an die Schulleitung

NSCh = 7, NTN =28
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Rickm_Info
Ruckm_UQ
Rickm_CQ
Ruckm_QF

Ruckm_Neg

Rickm_Nac

M nicht bewertbar trifft nicht zu trifft eher nicht zu W trifft eher zu W trifft zu

4-6 SL-Rickmeldung der Inspektion

Rickm_Info | Die miindliche Riickmeldung des Inspektionsteams an die Schulleitung hat umfassend iiber die Inspektions-
ergebnisse informiert.

Rickm_UQ | Die Inspektionsergebnisse zum Unterricht wurden anschaulich dargestellt.

Riickm_CQ | Die Inspektionsergebnisse zur Qualitdt der curricularen Arbeit in der Schule wurden anschaulich dargestellt.

Rickm_QF Die Bewertungen zur qualitatsfahigen Gestaltung der Kernaufgaben in der Schule (basiert > entwickelt >
eingeflihrt > abgesichert) waren fiir mich nachvollziehbar.

Rickm_Neg | Negative bzw. weniger positive Bewertungen wurden bei der Riickmeldung an die Schulleitung konstruktiv
vermittelt.

Riickm_Nac | Die Nachfragen zu den Inspektionsergebnissen wurden zufriedenstellend beantwortet.

Die Items zur Riickmeldung an die Mitglieder der erweiterten Schulleitung werden bis auf eine Aus-
nahme positiv bewertet. Insbesondere Ergebnisse zu den neu eingesetzten Verfahren und Instru-
mente zur Unterrichtsbewertung und zur Bewertung der schulischen Curricula konnten in der Rick-
meldung gut vermittelt werden (Rickm_Info, Riickm_UQ, Riickm_CQ, Riickm_Neg). Das trifft auch
fiir die Antworten auf die Nachfragen zu den Inspektionsergebnissen zu, die ausnahmslos positiv
eingeschatzt werden (Rickm_Nac).

Die Erlduterungen zur Bewertung der Qualitatsfahigkeit sind allerdings flr ca. ein Drittel der Teil-
nehmerinnen und Teilnehmer bisher nicht gentigend nachvollziehbar (Rickm_QF). Ursachen daftr
liegen vor allem in der relativ komplexen Konstruktion der Bewertungsskala und den wenigen eige-
nen Erfahrungen im Umgang mit den Bewertungsvorgdngen. Die Erwartung, dass durch die Erstel-
lung von Selbstbewertungen im Vorfeld der Inspektion der Umgang mit den Bewertungsstufen und
-indikatoren vertraut wird, erfiillt sich offensichtlich noch nicht im gewiinschten Umfang. Eine Uber-
arbeitung der Indikatoren im Sinne der systematischen Zuordnung zu einzelnen Prozesselementen,
wie es z. B. fur die Inspektion im allgemein bildenden Bereich vorgeschlagen wird, konnte evtl. den
Umgang mit den Qualitatsfahigkeitslevels weiter erleichtern.

Zum positiven Eindruck der Schulleitungsmitglieder, tGber die Inspektionsergebnisse umfassend in-
formiert worden zu sein, tragt bei, dass auf Vorschlag der Pretestschulen in der Feldphase am letzten
Tag der Vor-Ort-Inspektion im Rahmen der Riickmeldung ein sogenanntes , Rliickmeldetelegramm®
mit allen wesentlichen Bewertungsergebnissen libergeben wird. Dieses Dokument stellt die Ent-
wurfsfassung des zwei Wochen spater festzusetzenden Inspektionsberichts dar und bildet die inhalt-
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liche Grundlage flr den folgenden Anschlussworkshop. Allerdings stellt dieses Vorgehen eine erheb-
liche Arbeitsbelastung fiir das Inspektionsteam in der Vor-Ort-Inspektion dar und die dafir erforder-
liche softwaretechnische Unterstiitzung muss weiter optimiert werden (vgl. Kap. 3.6).

Die Moglichkeit, Nachfragen an das Inspektionsteam zu stellen, wird von den Schulleitungsmitglie-
dern begriit und ca. 90 % der der Riickmeldungsteilnehmerinnen und -teilnehmer zeigen sich zu-
frieden mit den Antworten des Inspektionsteams.

4.4 Anschlussworkshop

NSCh = 7, NTN =56
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4-7 Anschlussworkshop

AWS_Info | Im Rahmen des Anschlussworkshops wurde umfassend lber die Inspektionsergebnisse informiert.

AWS_UQ | Die Inspektionsergebnisse zum Unterricht wurden anschaulich dargestellt.

AWS_CQ | Die Inspektionsergebnisse zur Qualitat der curricularen Arbeit in der Schule wurden anschaulich dargestellt.

AWS_QF Die Bewertungen zur qualitatsfahigen Gestaltung der Kernaufgaben in der Schule (basiert > entwickelt > einge-
fUhrt > abgesichert) waren fiir mich nachvollziehbar.

AWS_Neg | Negative bzw. weniger positive Bewertungen wurden bei der Riickmeldung an die Workshopteilnehmer/-innen
konstruktiv vermittelt.

AWS_Inh | Der Anschlussworkshop war inhaltlich gut vorbereitet.

AWS_Org | Der Anschlussworkshop war organisatorisch gut vorbereitet.

AWS_VM | Im Rahmen des Anschlussworkshops sind konkrete VerbesserungsmaRnahmen festgelegt worden.

AWS_Erg | Die Ergebnisse des Anschlussworkshops sind fir die weitere Entwicklung der Schule wichtig.

In den Evaluationsergebnissen zum Anschlussworkshop bildet sich ein weitgehend positives Ergebnis
ab, das sich mit dem Ergebnis aus der Pretestevaluation deckt. Die Teilnehmer der Pretestevaluation
brachten libereinstimmend zum Ausdruck, dass der Workshop fiir sie eine wesentliche Neuerung
war, auf die zukiinftig nicht verzichtet werden sollte.

Grundsatzlich positiv (Zustimmungsgrad ca. 90 %) werden die Informationen Uber die Inspektionser-
gebnisse im Allgemeinen sowie zur Darstellung der Bewertung der Unterrichts und zur curricularen
Arbeit der untersuchten Bildungsgadnge eingeschatzt. (AWS_Info, AWS_UQ, AWS_CQ). Kritische Be-
wertungen wurden vom Inspektionsteam konstruktiv vermittelt (AWS_Neg)
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Die inhaltliche Vorbereitung und die in der Verantwortung der Schule liegende Organisation des
Workshops wird ebenfalls positiv bewertet (AWS_Inh, AWS_Org).

Demgegenliber fallt die Zustimmung bei der Information tber die Bewertung mit den Qualitatsfahig-
keitslevels entsprechend zu den Ergebnissen in der Schulleitungsriickmeldung mit einer Zustimmung
von 75 % weniger positiv aus (AWS_QF) — ein weiterer Hinweis auf den fortbestehenden Bedarf nach
Vermittlung, ggf. auch Uberarbeitung der Bewertungsnomenklatur gemeinsam mit den Akteuren der

beruflichen Bildung (siehe oben).

Die Ergebnisse des Workshops werden in Bezug auf die Festlegung von konkreten Verbesserungs-
malknahmen und die Bedeutung fiir die Weiterentwicklung der Schule mit ca. 80 % positiv bewertet

(AWS_VM, AWS-Erg).

Die Wirksamkeit der Anschlussworkshops sowie ihren Stellenwert im Rahmen der Entwicklung einer
eigenverantwortlichen berufsbildenden Schule weiter zu untersuchen, ist angezeigt, weil aus Sicht
des Inspektionsteams Verbindungslinien zwischen der Qualitatsfahigkeit der Schule und ihrem Um-
gang mit dem Angebot eines solchen Workshops bestehen. Die folgende Darstellung von Erfahrun-
gen des Inspektionsteams illustriert diese These:

Aspekt des An-

schlussworkshops ...

... positiv tendierend

... verbesserungsfahig tendierend

Einhaltung der Zeit-
ziele bei der Bean-
tragung und Durch-
flihrung

Die Zeitziele werden eingehalten

Die Zeitziele werden — ggf. stark —
Uberschritten

Adaption der forma-
len und inhaltlichen
Vorgaben des NLQ

Die Hinweise zur Vorbereitung und
Gestaltung des Workshops auf der
Homepage des NLQ werden umfas-
send zur Kenntnis ggnommen und
aufgenommen. Sie sind zu jedem
Zeitpunkt im Vorfeld des Anschluss-
workshops Grundlage der Abstim-
mungen mit dem Inspektionsteam.

Die Schule tritt in die vorbereiten-
den Gesprache mit dem Inspektions-
team ein, ohne sich vorinformiert zu
haben. Der Anschluss an die Rah-
mensetzungen fiir den Workshop
muss erst erarbeitet werden.

Formulierung der
schuleigenen Ziele

Die Schule formuliert deutlich die
Ziele fur den Workshop, die klar
erkennbar aus dem Inspektionsbe-
richt abgeleitet sind.

Es werden zundchst keine oder rela-
tiv allgemein gehaltene, nicht auf
das Inspektionsergebnis bezogene
Zielstellungen formuliert

Ablaufplanung und
methodische Gestal-
tung

Die Schule differenziert auf der Basis
ihrer Ziele den Workshop metho-
disch detailliert aus, erforderliche
Ausstattungen, Medienunterstiit-
zung, Raumgestaltung und Pausen-
zeiten werden umfassend und ge-
lungen geplant

Die methodische Planung unter-
bleibt bzw. bleibt unkonkret oder
unrealistisch.

Statement und
Commitment der
Schulleitung

Die Schulleitung positioniert sich klar
zu den Anregungen des Inspektions-
teams, erlautert ihre daraus erwach-
senen Entwicklungswiinsche fiir die
Schule und verpflichtet sich gegen-
liber den Workshopteilnehmern auf
ein eigenes Leistungsversprechen

Es gibt kein bzw. lediglich ein sehr
allgemeines Statement der Schullei-
tung, die Diktion ist rlickwartsge-
wandt/rechtfertigend, eine eigene
positive Positionierung zu Entwick-
lungsvorstellungen unterbleibt.

Auswertung, Ergeb-
nissicherung und

Die Schule organisiert personell und
materiell den Rahmen fiir eine Do-

Verantwortlichkeiten fiir die Doku-
mentation sind nicht definiert bzw.
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Aspekt des An-

schlussworkshops ... ... positiv tendierend ... verbesserungsfihig tendierend

Dokumentation kumentation der Workshopergebnis- | unklar, die Dokumentation ist un-
se. Das Leistungsversprechen und vollstandig bzw. tUberfrachtet, Ver-
die Gestaltung der Dokumentation abredungen fiir die innerschulische
sind eindeutig, die Dokumentation Weiterarbeit werden nicht deutlich.

wird zeitnah nach dem Workshop
fertig gestellt.

Das Evaluationsergebnis und auch die Erfahrungen aus den Workshops werfen aus Sicht des Inspek-
tionsteams Fragen auf, die vor dem Hintergrund der insgesamt positiven Bewertung der Veranstal-
tungen weiter bearbeitet werden missen:

» In wie weit kdnnen bzw. missen die Anschlussworkshops in allen Schulen dhnlich ablaufen, um
einerseits dem spezifischen Untersuchungsinteresse der anlassbezogenen Inspektion gerecht zu
werden und andererseits eine effiziente und effektive Vorbereitung fir das Inspektionsteam zu
gewadhrleisten? Oder ist eine ressourcenintensivere, aber dann der individuellen Schulentwick-
lung mehr entsprechende Ausrichtung der Anschlussworkshops gewtinscht?

»  Wie kann gewahrleistet werden, dass der Anschlussworkshop in einer angemessenen Zeit nach
Inspektionsende (2 bis 4 Wochen) durchgefiihrt und einem ,Vergessen” vorgebeugt wird?

P Wie lasst sich Einfluss auf solche Schulen nehmen, die evtl. wegen einem nach ihrer Einschatzung
»,hegativen Ergebnis” das Angebot ablehnen?

»  Wie lasst sich der Schulvorstand als Vertreter aller Gruppen in der Schule im Anschlussworkshop
als Gremium einbinden?

»  Wie lassen sich bereits frihzeitig die Kompetenzen der Dezernenten und Fachberater der Nie-
dersachsischen Landesschulbehdérde einbeziehen?

Insgesamt zeigt sich, dass es gelungen ist, die Inspektionsergebnisse besser auf mogliche anschlie-
Rende Aktivitaten der Schulentwicklung auszurichten und dass die Akteure in den Schulen mit die-
sem neuen Verfahrenselement sehr einverstanden und zufrieden sind.
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4.5

Inspektionsbericht

IB_Doku
IB_Gestalt
IB_Verst
IB_Daten
IB_Unt
IB_Unt_uber
IB_Curr
IB_Curr_ubertr
IB_QF
IB_QF_Ubertr

IB_VM
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4-8 Inspektionsbericht

IB_Doku Mit dem Bericht wird die Inspektion umfassend dokumentiert.

IB_Gestalt Der Bericht ist formal gut gestaltet.

IB_Verst Der Bericht ist verstandlich geschrieben.

IB_Daten Die Datenanalyse (Schiilerzahlen, Abschlussquote und erfolgreiche Schulzeit) hat den Uberblick iiber die
Datenlage in den ausgewahlten Bildungsgdngen verbessert.

IB_Unt Die Inspektionsergebnisse zeigen die Verbesserungspotenziale im Unterricht an unserer Schule gut auf.

IB_Unt_uber Die Inspektionsergebnisse zum Unterricht lassen sich gut auf die nicht inspizierten Bereiche (andere
Abteilungen, Schulformen, Berufsbereiche, ...) libertragen.

IB_Curr Die Inspektionsergebnisse zur curricularen Arbeit (Jahresarbeitsplane, Lernsituationen) sind eine gute

Basis zur Verbesserung der schulischen Lehrplanarbeit.

IB_Curr_ubertr

Die Inspektionsergebnisse zur curricularen Arbeit lassen sich gut auf die nicht inspizierten Bereiche (an-
dere Abteilungen, Schulformen, Berufsbereiche...) Ubertragen.

IB_QF Die Bewertungen der Qualitatsfahigkeit der Kernaufgaben (basiert > entwickelt > eingefiihrt > abgesi-
chert) sind nachvollziehbar begriindet.

IB_QF_ubertr Mit den Bewertungen der Qualitatsfahigkeit in den ausgewahlten Kernaufgaben und den entsprechenden
Erlduterungen wird die Schule insgesamt gut beschrieben.

IB_VM Aus den Erlduterungen zu den Kernaufgaben (Starken, Verbesserungspotenziale, mogliches Anschluss-

handeln) lassen sich gut Verbesserungsmafnahmen ableiten.

Im Allgemeinen wird die Darstellung der Inspektionsergebnisse im Bericht im Hinblick auf den Um-
fang, die formale Gestaltung und die Verwendung einer verstandlichen Sprache positiv bewertet
(IB_Doku, IB_Gestalt, IB_Verst). Die Verbesserungspotenziale im Unterricht (IB_Unt) werden ebenso
wie die Verbesserungsmoglichkeiten zu den Kernaufgaben (IB_VM) nach Meinung von ca. 85 % der
Teilnehmer gut aufgezeigt.

Bei der Bewertung der folgenden Items, die sich auf konkrete Evaluationsaspekte beziehen, ist die
Zustimmung zum Teil weniger deutlich.
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» Der Frage nach der Ubertragbarkeit der Aussagen zur Unterrichtsqualitit auf die nicht inspizier-
ten Bereiche der Schule stimmen lediglich ca. 50 % der Befragten zu (IB_Unt_{iber).

» Die Darstellung der Datenlage in den Bildungsgédngen wird von ca. der Halfte der Befragten posi-
tiv bewertet (IB_Daten). Dieses Ergebnis entspricht dem Eindruck des Inspektionsteams, da in
fast allen Schulen (zum Teil erhebliche) Vorbehalte gegen die Aussagekraft und Qualitdt der Da-
ten gedulRert wurden. Vor diesem Hintergrund ist die weitere Arbeit an einer modifizierten Auf-
bereitung der Daten (vgl. Kapitel 3.3) wichtig, um die Bereitschaft zu vergrofRern, sich damit in
den Schulen und besonders in den Bildungsgangs- und Fachgruppen auseinanderzusetzen.

»  Zwei Drittel halten die Ergebnisse zur curricularen Arbeit fir eine gute Grundlage zur Verbesse-
rung der Lernsituationen und der didaktischen Jahresplane (IB_Curr). Der Aussage, dass sich die-
se Ergebnisse gut auf die anderen, nicht inspizierten Berufsbereiche und Schulformen der Schule
Ubertragen lassen, stimmen etwa 55 % der Befragten zu (IB_Curr_Ubertr).

» Rund drei Viertel der Teilnehmerinnen und Teilnehmer halten die Bewertung der Qualitatsfahig-
keit in den ausgewéhlten Kernaufgaben fiir nachvollziehbar begriindet (IB_QF). Die Ubertragbar-
keit dieser Ergebnisse auf die nicht inspizierten Bereiche der Schule wird von 80 % der Teilneh-
mer fiir moglich gehalten (IB_QF_Ubertr). Diese relativ positive Einschitzung spiegelt wider, dass
ca. die Halfte der ausgewahlten Kernaufgaben nicht bildungsgangbezogen ist.

Das Thema der Ubertragbarkeit von Inspektionsergebnissen auf nicht inspizierte Bereiche der Schule
ist bereits im Rahmen des Workshops zur Pretestevaluation kontrovers diskutiert worden. Grund-
satzlich wurde auch dort eine Ubertragung fiir méglich gehalten, fiir die die Mitglieder der Schullei-
tung verantwortlich sind. Es wurde immer wieder deutlich, dass auch auf Leitungsebene die Vorge-
hensweisen und der erreichte Entwicklungsstand in anderen Bereichen der Schule nur sehr zurtick-
haltend bewertet werden, nicht zuletzt, weil die diesbezliglichen Informationen oftmals eher spora-
disch und anekdotisch ausgetauscht werden. Da i. d. R. auch die Anschlussworkshops bisher von den
Lehrpersonen und/oder Funktionstragern aus den inspizierten Bereichen besucht wurden, kann die
Ubertragbarkeit der Ergebnisse nach einem relativ kurzen Zeitraum sicher nicht abschlieBend einge-
schatzt werden.

4.6 Eignung der Instrumente und Verfahren fir die Selbsteva-
luation der Schulen

In diesem Abschnitt wird die Eignung der von der Inspektion entwickelten Instrumente fir die schuli-
sche Selbstevaluation eingeschatzt. Wahrend eine Selbstbewertung mit dem Excel-Werkzeug
»SebeiSch” im Rahmen der Inspektionen von drei Bewertungsgruppen vorgenommen werden muss-
te, ist die Nutzung der Instrumente zur Umsetzung der Handlungsorientierung in Curricula und Un-
terricht zur Inspektionsvorbereitung nicht erforderlich gewesen und auch die Softwareunterstiitzung
zur Erfassung der schulischen Selbstbewertungen zum Unterricht und zu den Curricula konnte aus
Ressourcengriinden bisher nicht realisiert werden. Daher sind die Evaluationsergebnisse aus den
beiden Bereichen nur bedingt vergleichbar. **

4.6.1 Selbstbewertung mit ,SebeiSch*

Nach dem Pretest ist das Selbstbewertungswerkzeug ,,SebeiSch” auf der NLQ-Webseite zum BBS-
Prifauftrag allgemein zur Verfligung gestellt worden und aus den Zugriffszahlen ldsst sich das Inte-
resse an diesem Werkzeug ablesen. Die Bewertungsverfahren, insbesondere im Hinblick auf den Um-
gang mit der Bewertung von grundlegenden Anforderungen, sind im Anschluss an den Pretest noch
einmal modifiziert worden, so dass der Bewertungsvorgang einfacher nachzuvollziehen ist. Unter
anderem haben die Pretestteilnehmerinnen und -teilnehmer durch ihre Hinweise fiir die Behebung
technischer Mangel gesorgt.

*“*In einigen, gegen Ende des Prifauftrags besuchten Schulen wurden Uber die erbetenen drei Selbstbewertungen hinaus
bereits zusatzlich die Selbstbewertungsergebnisse aus beteiligten Bildungsgangen - maximal 15 insgesamt in einer Schule —
vorgelegt.
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4-9 Zugriffzahlen (Mai 2012 - Jan 2013) - NLQ-Website 'BBS-Priifauftrag'

Als ebenfalls sehr hilfreich hat sich die intensive Zusammenarbeit mit der EFQM-Prozessbegleitung
der Niedersachsischen Landesschulbehdrde gezeigt. Die Beraterinnen und Berater haben friihzeitig
die ersten Versionen des Programms erprobt und fiir ihre Prozessberatung eingesetzt. Sie schatzen

- ebenso wie die Teilnehmerinnen und Teilnehmer in den Schulen - die Moglichkeit einer kontinuier-
lichen Selbstbewertung mit frei wahlbaren Kernaufgaben und Bewertungsgruppen positiv ein. In den
ersten Erprobungen wurde allerdings schnell deutlich, dass im Vorlauf zur eigentlichen Selbstbewer-
tung ein Evaluationskonzept erforderlich ist, in dem die eigenverantwortliche berufsbildende Schule
festlegt, wann und wie oft welche Kernaufgaben von wem bewertet werden sollen.

Im Vergleich zu der sehr positiven Einschatzung des Selbstbewertungsinstruments ,,SebeiSch” im
Pretest und bei den EFQM-Prozessbegleiterinnen und -begleitern fallt die Evaluation des Werkzeuges
in der Feldphase differenzierter aus:
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4-10 Selbstbewertung mit SebeiSch

SB_Hand | Das Instrument "Selbstbewertung in Schule" (SebeiSch) lieR sich im Rahmen der Inspektionsvorbereitung gut
handhaben.

SB_Kenn | Die Durchfiihrung der Selbstbewertung mit dem Instrument "Selbstbewertung in Schule" (SebeiSch) hat die
Kenntnisse liber die Qualitatslage der Schule verbessert.

SB_Eins Das Instrument "Selbstbewertung in Schule" (SebeiSch) wird auch zukinftig (unabhangig von der Inspektion)
zur Selbstbewertung eingesetzt.

Mehr als die Halfte der Befragten schatzt die Handhabung des Selbstbewertungswerkzeug ,Sebei-
Sch“ positiv ein (SB_Hand) und stimmt auch der Aussage zu, dass sich dadurch die Kenntnisse der
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Schule Uber die eigene Qualitatslage verbessert haben (SB_Kenn). Ein Anteil von anndhernd 10 % der
Antworten, bei denen die ltems fiir ,,nicht bewertbar” gehalten wurde, lasst darauf schlieRen, dass in
einigen Schulen nicht alle Lehrpersonen, die in den ausgewahlten Untersuchungsbereichen arbeiten,
an den Selbstbewertungen vor der Inspektion teilgenommen haben. Insgesamt zeigt sich aber liber
den gesamten Verlauf der Prifauftragsbearbeitung eine zunehmende Tendenz, die Bildungsgangs-
gruppen und die dort tatigen Lehrpersonen eigene Selbstbewertungen zu den Kernaufgaben im Qua-
litatsbereich ,,Bildungsangebote gestalten” erstellen zu lassen, was auf eine zunehmende Akzeptanz
des Selbstbewertungswerkzeuges SebeiSch schliellen lasst.

Bei der Frage nach dem zukiinftigen Einsatz von ,SebeiSch” in der Schule, unabhangig von Inspektio-
nen, erhoht sich dieser Anteil auf Gber 30 %, was vermuten lasst, dass es dazu im Leitungskreis bisher
keine Grundsatzentscheidung gibt (SB_Eins). Gemeinsam mit dem Anteil von 20 % negativer Ein-
schatzung ergibt sich, dass nicht einmal jeder zweite Befragte von einem weiteren Einsatz des Werk-
zeuges zur Selbstbewertung ausgeht. Dieser Zustimmungsgrad erscheint niedrig, auch vor dem Hin-
tergrund, dass das Kernaufgabenmodell als Rahmen fiir das schulische Qualitatsmanagement ver-
pflichtend eingefiihrt ist und andere Hilfsmittel zur Durchfiihrung einer strukturierten Bewertung der
Qualitatsfahigkeit zurzeit nicht verfiigbar sind.

Eine erste Ubersicht (iber die Mittelwerte aller Bewertungen zeigt, dass die Inspektion durchgehend
»strenger” bewertet, d. h. um etwa eine Bewertungsstufe niedriger. Je nach Kernaufgabe unterschei-
den sich die Differenzen, wobei die Tendenz im Bewertungsverlauf dhnlich ist. Neben der Unsicher-
heit bei der Handhabung der Indikatoren fiir die unterschiedlichen Qualitatsfahigkeitslevels wurden
immer wieder die verschiedenen Perspektiven von Inspektionsteam und den in der Schule tatigen als
Ursache fiir die Bewertungsunterschiede identifiziert und diese waren in vielen Fallen Anlasse fir
konstruktive Diskussionen.
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4-11 Selbstbewertung im Vergleich - Schulinspektion und alle schulinternen Selbstbewertungen

Um den Einsatz von ,,SebeiSch” als Selbstbewertungswerkzeug noch weiter zu beférdern, sind aus
Sicht des Inspektionsteams weitere MaRnahmen erforderlich:

» Die Bedeutung des BBS-Kernaufgabenmodells als grundlegender Rahmen fiir das Qualitdtsma-
nagement in berufsbildenden Schulen und auch fiir die externe Evaluation der Inspektion muss
jenseits der Erlassregelung durch Informationsveranstaltungen und Fortbildungen noch besser
kommuniziert werden. Veranstaltungen wie regionale Schulleiterdienstbesprechungen und
Fachberaterqualifizierungen, wie sie vom Inspektionsteam mit gestaltet worden sind, sind geeig-
net, um dieses Informationsdefizit abzubauen — solche Veranstaltungen kénnten landesweit an-
geboten werden.
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» Eine Fortbildungsreihe fiir die Akteure, die verantwortlich fir das Qualitditsmanagement und die
Qualitatsentwicklung in den berufsbildenden Schule sind (Leiter/Leiterinnen von Steuergruppen,
QM-Beauftragte u. a.) muss konzipiert und durchgefiihrt werden, damit in jeder Schule personel-
le Ressourcen verfligbar werden, die einen Selbstbewertungsprozess entlang des BBS-
Kernaufgabenmodells gestalten kdnnen. Eine solche auf die Erfordernisse der berufsbildenden
Schule besser angepasste Fortbildung ware geeignet, die bisherige EFQM-Assessorenschulung zu
ersetzen.

» Die Indikatoren fir die Qualitatsfahigkeitsbewertung miissen so angepasst werden, dass die ver-
schiedenen Prozesselemente bei einer Kernaufgabengestaltung und ihre jeweilige Auspragung
auf den verschiedenen Bewertungsstufen noch besser deutlich werden.

» Das Programm ,SebeiSch” muss erweitert werden um die Darstellung von Chancen und Risiken
aus einer Umfeldanalyse mit erfassen zu kénnen (z. B. Entwicklungen im Bereich der dualen Aus-
bildung und Sozialstruktur des Einzugsgebietes der Schule).

» Fir das Programm ,SebeiSch” ist eine umfassende Dokumentation zu erstellen, aus der u. a. die
Struktur der Bewertungsdaten so deutlich wird, dass evtl. auch Nachbearbeitungen und Analysen
mit anderen Programmen moglich werden und die Schulen auf ihre Bedirfnisse angepasste wei-
tere Softwareldsungen selbst entwickeln kdnnen. Eine grundlegende technische Weiterentwick-
lung hin zu einer web- und serverbasierten Losung, so wie es zurzeit fur die Inspektion allgemein
bildender Schulen angedacht wird, kann die Moglichkeiten der Datenerfassung und -auswertung
erweitern und die Arbeit an einer Selbstbewertung flexibler gestalten.

Insgesamt wird die zwischen interner und externer Evaluation Uber das gemeinsame BBS-Kernauf-

gabenmodell abgestimmte Vorgehensweise von den Beteiligten sehr positiv eingeschatzt. Das Kon-
zept, die schulische Arbeit tiber Kernaufgaben zu beschreiben und deren qualitdtsfahige Gestaltung
in den Mittelpunkt der Evaluationsarbeit zu stellen, wird von den Akteuren in den berufsbildenden

Schulen und in der Schuladministration begrift.

4.6.2 Selbstevaluation zur beruflichen Handlungsorientierung

Zu den vorbereitenden Arbeiten fir die Inspektionen im Rahmen des Prifauftrages gehorte u. a. die
Erstellung eines Konzeptes ,Berufliche Handlungsorientierung — Ein Konzept zur Umsetzung in der
curricularen Arbeit und im Unterricht” (im Weiteren ,bHO-Konzept“, vgl. Kapitel 2.1), in dem sich

u. a. Bewertungsbogen fiir den Unterricht und die curriculare Arbeit finden, die in besonderer Weise
die Anforderungen der Handlungsorientierung bericksichtigen. Dieses Konzept fand schon in der
Pretestphase Zustimmung bei den Akteuren in den beteiligten Schulen und wurde mit ihrer Hilfe in
einzelnen Punkten weiterentwickelt:

» Der BBS-Unterrichtsbeobachtungsbogen wurde um das Item ,,Die Lehrperson steuert das Ge-
schehen im Klassenraum® wegen wenig differenzierender Bewertungsergebnisse gekirzt.

» Der Bewertungsbogen fir Lernsituationen wurde von 40 auf 27 ltems reduziert:

» Anforderungen an die komplexe Problemstellung, die sich mit anderen Items doppelten,
wurden gestrichen.

» Die Inhalte von Arbeiten und Lernen werden nicht mehr gesondert erfasst.

» Der Bereich der Leistungsfeststellungen wurde deutlich gekirzt, weil in den schulischen Lern-
situationen dazu fast ausschlieBlich organisatorische, aber keine inhaltlichen Festlegungen zu
finden sind.

» Die Items zur Unterrichtsorganisation sind nach den ersten praktischen Evaluationserfahrun-
gen deutlich gekirzt worden.

» Aus den Erfahrungen im Pretest wurde die Uberlegung entwickelt, einen Unterrichtsbewer-
tungsbogen fiir Schiilerinnen und Schiiler zu erganzen, was fiir die Feldphase nicht realisiert wer-
den konnte. In der Zwischenzeit hat die Inspektion dazu einen Entwurf vorgelegt, zu dem im
Rahmen einer Masterarbeit eine wissenschaftliche Untersuchung an der BBS Einbeck durchge-
fliihrt worden ist. Die grundsatzliche Eignung des mit dem Unterrichtsbeobachtungsbogen korre-
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lierenden Schiilerfragebogens fiir mehrperspektivische Unterrichtsbeobachtung wird in dieser
Arbeit nachgewiesen. *>*

» Dasim Rahmen des Pretests erprobte Instrument ,,LESIER” zur systematischen Erfassung aller
Lernsituationen in den Bildungsgdngen einer berufsbildenden Schule wurde in der Feldphase
nicht weiter eingesetzt. Zum einen liel die Vielfalt der verschiedenen Rahmenvorgaben eine
Weiterentwicklung des Tools mit vertretbarem Ressourcenaufwand nicht zu. Zum Anderen konn-
ten die inspizierten Schulen die Erfassung aller Lernsituationen in den untersuchten Bildungsgan-
gen nicht leisten, da es i. d. R. keine systematische, zentrale und EDV-gestiitzte Ablage fir alle
curricularen Dokumente in den berufsbildenden Schulen gibt.

Nsch = 7; Nty =69

: 0% 20% 40% 60% 80% 100%
nicht bewertbar trifft nicht zu trifft eher nicht zu trifft eher zu W trifft zu

4-12 Konzept der beruflichen Handlungsorientierung

HO_hilfe | Die Festlegung von Kategorien eines handlungsorientierten Unterrichts im Konzept der beruflichen Handlungs-
orientierung (bHO-Konzept) ist fur die padagogische Arbeit in der Schule hilfreich.

Die Evaluation in den Schulen der Feldphase zeigt ebenfalls eine umfassende positive Bewertung. Es
wird von lber 90 % der Befragten als Hilfestellung bei der Konzeption eines handlungsorientierten
Unterrichts gesehen.

Bei der Frage nach dem konkreten Einsatz der drei Evaluationsbogen fiir Unterricht, didaktische Jah-
respldne und Lernsituationen wird der positive Eindruck relativiert.

Den Unterrichtsbeobachtungs-
bogen werde ich zukinftig

HO_UBB einsetzen.

Nsch=7; Nin=67 ja nein
Den Unterrichtsbeobachtungs- ja

bogen habe ich bereits einge- -

setzt. nein 52,2 % 22,4 %

4-13 Einsatz des Unterrichtsbeobachtungsbogens (UBB)

Der Anteil von 75 %, der die Aussage ,,Den Unterrichtsbeobachtungsbogen habe ich bereits einge-
setzt” verneint — bei gleichzeitiger positiver Bewertung des bHO-Konzepts — lasst darauf schlieRRen,
dass zwar eine allgemeine Auseinandersetzung mit den Anforderungen erfolgt, die konkrete Uber-
prifung der eigenen Unterrichtsdurchfiihrung dagegen bisher nicht. Problematisch erscheint, dass
eine Mehrheit der Befragten, die den Bogen bereits genutzt haben, angibt, dass sie den Bogen zu-
kiinftig nicht mehr einsetzen wollen.

Ein vergleichbares Bild zeigt sich fiir die Instrumente zur Bewertung von schuleigenen Lernsituatio-
nen und didaktischen Jahresplanen.

* Siehe Anlage A5

8 M. Fischer: Exemplarische Untersuchung von mehrperspektivischer Unterrichtsbewertung an den BBS Einbeck anhand
vordefinierter Werkzeuge des Niedersachsischen Landesinstituts fiir schulische Qualitatsentwicklung (NLQ) — Eignungsana-
lyse vordefinierter Schiileritems des NLQ im Bewertungsprozess
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Den Bogen zur Bewertung Den Bogen zur Be-
von didaktischen Jahres- wertung von Lernsi-
arbeitsplanen werde ich tuationen werde ich
HO_JBB zukinftig einsetzen. HO_LBB zuklnftig einsetzen.
Nscn=7; Nin=67 ja nein Nscn=7; Nin=67 ja nein
Den Bogen zur Bewertung | ja Den Bogen zur ja
. . Bewertung von
von didaktischen Jahres- Lernsituationen
arbeitsplanen habe ich i o o habe ich bereits i 53,7 0
bereits eingesetzt. nein | 50,7 % 26,9 % : nein % 23,9 %
eingesetzt. 0

4-14 Einsatz der Bewertungsbogen fiir didaktische Jahresarbeitspldane und Lernsituationen

Die Mehrheit der Befragten gibt an, dass sie die Bogen zur Bewertung der curricularen Unterlagen
bereits eingesetzt und/oder zukiinftig einsetzen werden. Auch hier gibt es einen Anteil von fast 20 %,
der den Bogen bereits eingesetzt hat, aber zukiinftig nicht mehr nutzen will.

Um die Verbreitung des bHO-Konzepts und insbesondere die Nutzung der Bewertungsbogen fiir die
Selbstevaluation in den Schulen zu verbessern, sind verschiedene Aktivitaten initiiert worden:

»

Fir die webbasierte Erfassung und Auswertung von Unterrichtseinsichtnahmen einschlieBlich
einer softwareunterstiitzten Analyse der Ergebnisse wurde ein Konzept entwickelt und die Ziel-
perspektive ist — dhnlich wie bei dem Softwarewerkzeug ,,SebeiSch” — eine veroffentlichte Versi-
on, die von allen Schulen nutzbar ist. Erforderlich fiir eine erfolgreiche Umsetzung einer solchen
Open-Source-Losung ist ein zentrales technisches Unterstlitzungssystem, wie es z. B. im ZIM des
NLQ realisierbar ware.

Das bHO-Konzept wurde zum Thema in der Fachberaterqualifizierung 2013. In diesem Rahmen
ist es weiterentwickelt worden, um fiir moglichst alle Berufsbereiche und Schulformen an be-
rufsbildenden Schulen einsetzbar zu sein. Eine Uberarbeitete Version, in der Hinweise des Auf-
traggebers eingearbeitet worden sind, wird gemeinsam mit diesem Abschlussbericht vorgelegt.

Diverse Initiativen der Studienseminare, der Institutionen fiir die Lehrerausbildung an den Uni-
versitaten und in der Lehrerfortbildung zielen darauf ab, auf der Basis gemeinsam genutzter
Werkzeuge fir die Evaluation von Unterricht und curricularen Materialien ein einheitliches Kon-
zept fir ,,guten Unterricht” an berufsbildenden Schulen in allen Phasen der Lehrerbildung zu rea-
lisieren.

Das Konzept ,Berufliche Handlungsorientierung” hat bereits wahrend der Bearbeitung des Priifauf-
trages weit liber den Kreis der inspizierten Schulen hinaus Aufmerksamkeit und Anerkennung erfah-
ren, so dass neben den in diesem Bericht dargelegten Untersuchungsergebnissen ein offenbar anre-
gender Beitrag zur landesweiten Debatte (iber Anforderungen an handlungsorientierten Unterricht
an berufsbildenden Schulen geleistet worden ist.
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5. Ergebnisse zur Unterrichtsqualitat

In diesem Kapitel werden die Bewertungsergebnisse aus 433 Einsichtnahmen an zehn Schulen darge-
stellt. Da der Unterrichtsbeobachtungsbogen nach der Pilotphase nur geringfligig Giberarbeitet wur-
de, kénnen die Unterrichtseinsichtnahmen (UE) aus Pretest- und Feldphase gemeinsam dargestellt
werden. Im Folgenden werden zunichst quantitative Ubersichten zu den untersuchten Bereichen
dargestellt.

— Legende (fur diese und die folgenden Abbildungen):

B Bautechnik C Naturwissenschaften

E Elektrotechnik F Farbtechnik und Raumgestaltung
K Korperpflege M Metalltechnik

R Fahrzeugtechnik W  Wirtschaft und Verwaltung

B1 Einj. Berufsfachschule BS Berufsschule

VG Vergleichsgruppe VGoW Vergleichgsgruppe
ohne Wirtschaft und Verwaltung

Schulen 70 Nascr, = 10; Nye = 433
An den zehn besuchten Schu- oo | 61

len wurden jeweils zwischen >

32 und 61 Einsichtnahmen 50 47 47

durchgefiihrt, abhéngig von 1 Pl 40 3 3

der GroRe des Elektrotechnik- ~ *° ] R - -
bereichs und der Vergleichs- 30 -

gruppe an der jeweiligen Schu-

le sowie der GroRe des Inspek- 2 7

tionsteams. 10 4

0 T T T T T T T T T
70087 72679 73647 72825 70580 74354 72552 71961 71572 71031

5-1 Anzahl der Unterrichtseinsichthahmen (UE) nach Schulen (Sch)

Berufsbereiche 250 1—235 Ngg = 8; Nyg = 433
Im Berufsbereich Elektrotech- 108

nik wurden 235 und in ande- 200 1 —

ren Berufsbereichen 198 Ein-

sichtnahmen vorgenommen: 150 1

Die Zusammensetzung der

Vergleichsgruppe hat sich aus 1001 76

den operativen Rahmenbedin- 56
gungen der Arbeit ergeben, ist 0 5 16

also nicht reprasentativ fir N ,i| ,i| — ,il —

den Unterricht in berufsbil- £ 'Sonst ' ' 5 ' c ' - ' K ' N ' R ' w

denden Schulen und in den @ - W)

ausgewdhlten Schulformen.
g 5-2 Anzahl der Unterrichtseinsichtnahmen (UE) nach

Berufsbereichen (BB)
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Schulformen

Etwa 20 % aller Einsichtnah-
men wurden in der einjahrigen
Berufsfachschule vorgenom-
men. Eine Auswertung nach
einzelnen Berufsbereichen in
der Vergleichsgruppe erfolgt
wegen der geringen Fallzahlen
im Weiteren nicht.

Die grolRe Mehrzahl der Ein-
sichtnahmen wurde in der
Berufsschule durchgefiihrt.

Theorie- und Praxisunterricht

In der Praxis wurden 56 von
433 Unterrichtssequenzen
besucht, was einem Anteil von
ca. 13 % entspricht. Damit sind
die Stichprobenumfange in der
Elektrotechnik und der Ver-
gleichsgruppe relativ gering,
einzelne Ergebnisse zum Ver-
gleich zwischen Theorie- und
Praxisunterricht in der Elektro-
technik sowie zwischen Elekt-
rotechnik und Vergleichsgrup-
pe lassen sich aber auswerten.

60

50 A

40

30 4

20 A

10 4

250

200 A

150 -

100 -

50 1

35

Ng#=8; Nye=90 |
48
42
16 17
5 5
0 2 ,—|3
T T T T T T T T T
B1E Bl B1B B1C B1F B1K B1M B1R B1W
Sonst

Anzahl der Unterrichtseinsichtnahmen (UE) in den einjahrigen
Berufsfachschulen (B1)

NBS# = 8, NUE: 343

193
150
60
39
14 7 10 7 13
T T T T T T T
BSE BS BSB BSC BSF BSK BSM BSR BSW
Sonst

Anzahl der Unterrichtseinsichtnahmen (UE) in der Berufsschu-
le (BS)

30 A

25 4

20 4

15 4

10 4

5-5

Np# =8; NUE: 56
29
27
13
8
2 3 Ny 2
T T 0 T T T T T T
PE P PBL PC PF PK PM PR PW
Sonst

Anzahl der Unterrichtseinsichtnahmen (UE) im Praxisunter-
richt (P)
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20 Nr: = 8; Nyg= 377

210
200 A

167
150 A
100 A
60
50
50
14 10 12 8 13
0 T T T T T T
TE T B TC TF TK ™ TR ™
Sonst

5-6 Anzahl der Unterrichtseinsichtnahmen (UE) im Theorieunter-
richt (T)

Jahrgénge 250 Ner = 10; Ny = 433
Aufgrund der Randbedingun- 218
gen ist der Anteil der héheren 200
Jahrgédnge an den Einsicht-

nahmen geringer:

150 A
» ImJahrgang 1 sind die

Einsichtnahmen in der ein- 103

jahrigen Berufsfachschule 197 84
enthalten, deren Schiile-
rinnen und Schiler taglich 50 1
. . 21
in der Schule sind |_| 7
» Dervierte Jahrgang war 0 - - - . .
teilweise in Priifungen 1 2 3 4 gemischt
bzw. im zweiten Halbjahr 5-7  Anzahl der Unterrichtseinsichtnahmen (UE) nach

» Bei4-Tages-Inspektionen
ist haufiger ein Jahrgang
generell nicht einplanbar,
da deren Berufsschultag
nicht in den Inspektions-
zeitraum fallt.

5.1 Ubersicht tber die Ergebnisse im Elektrotechnikunterricht

Eine erste Ergebnisiibersicht zeigt, dass der Elektrotechnikunterricht vom Inspektionsteam in den
Kriterienbereichen ,Unterrichtsklima und Motivierung” (1 - 4), ,Unterrichtmanagement” (5, 6) und
»Ziel und Strukturklarheit” (7 - 11) relativ gut bewertet wird und auch die Standardabweichung ist fir
diese Items relativ gering. Das wird auch an dem geringeren Abstand zwischen den jeweils 20 besten
und schwachsten Einsichtnahmenergebnissen deutlich.

Systematische Verbesserungspotenziale zeigen die Bewertungsergebnisse fir die Items 13 -, Die
Lehrperson orientiert den Unterricht in angemessener Weise auf zu entwickelnde liberfachliche Kom-
petenzen.” und 19 -, Die Lehrperson beriicksichtigt die unterschiedliche Leistungsféhigkeit der Schiile-
rinnen und Schiiler.” auf. Hier erfillt die groRe Mehrzahl der besuchten Unterrichtssequenzen die in
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den Items und den zugehorigen Indikatoren des Unterrichtsbeobachtungsbogens formulierten An-
forderungen nicht.
4-trifft zu

3-trifft eher
Zu

2-trifft eher
nicht zu

1-trifft nicht
zu

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10. 11, 12, 13. 14, 15, 16. 17. 18. 19. 20. 21. 22, 23.

=O== Mittelwert von 20 positiv bewerteten UE (E) O= Mittelwert aller UE in der Elektrotechnik (E)
=O== Mittelwert von 20 negativ bewerteten UE (E)

5-8  Mittelwerte der Bewertungen im Elektrotechnik-Unterricht

In den Bereichen , Kompetenzorientierung” (12 - 18) und ,,Berufliche Handlungsorientierung” (21 -
23) werden grolRe Bewertungsunterschiede zwischen den verschiedenen Unterrichtseinsichtnahmen
deutlich. Hier zeigen die Evaluationsergebnisse ein sehr differenziertes Bild, was sich vor allem auf
die Items ...

22 - ,Die Lernsituation/Unterrichtssequenz ist erkennbar Teil einer vollstdndigen Handlung”,
23 - ,Die Lernsituation/Unterrichtssequenz ist auf ein Handlungsprodukt bzw. auf Handlungs-
produkte ausgerichtet”,

14 - ,Die Lehrperson richtet den Unterricht auf das selbststéndige Arbeiten
der Schiilerinnen und Schiiler aus.” und

12 - ,Die Lehrperson stellt komplexe Aufgaben oder erteilt komplexe Arbeitsauftréige.” bezieht.

5.2 Zusammensetzung der Vergleichsgruppe

Teil des Konzepts zur Bearbeitung des Priifauftrages war es, in jeder Schule einen zweiten Berufsbe-
reich zu untersuchen und aus der Zusammenfassung dieser Ergebnisse eine Vergleichsgruppe erstel-
len zu kdnnen. Mit diesen sollte eine Einschatzung von Gemeinsamkeiten und Unterschieden des
Elektrotechnikunterrichts mit anderen Berufsbereichen abgeleitet werden. Dazu wird im Folgenden
zunachst eine Betrachtung dieser Ergebnisse vorgenommen.

4-trifft zu

Ne = 235; Ng = 14; N¢ = 12; N = 15; Ng = 9; Ny = 76; Ng = 16; Ny, =56

3-trifft eher
zu

2-trifft eher
nicht zu

1-trifft nicht
zu

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10. 11. 12. 13. 14. 15. 16. 17. 18. 19. 20. 21. 22. 23.
- —-B —4—C ——F ——K - M -a-R oW

5-9  Mittlere Bewertung der Unterrichtsitems nach Berufsbereichen
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Aus den Bewertungsmittelwerten fir die 23 ltems des Unterrichtsbeobachtungsbogens wird deut-
lich, dass fiir die meisten Items in anderen Berufsbereichen als in der Elektrotechnik bessere Ergeb-
nisse erzielt werden. Diese Aussage gilt allerdings nicht fir den Berufsbereich Wirtschaft und Verwal-
tung, fir den der Bewertungsverlauf ahnlich dem der Elektrotechnik ist und bei einigen Items negati-
vere Bewertungen aufweist.

Eine Analyse der Bewertungsergebnisse in den einzelnen Itembereichen zeigt dieses Ergebnis deutli-
cher auf. Dazu werden die Ergebnisse der einzelnen Berufsbereiche jeweils flr einen Itembereich
gemittelt.

Bewertungsmittelwert fir ... Mittelwertdifferenz fir ...
Natur-
Wirtschaft Farbtechnik wissen-
Elektro- und Metall- Fahrzeug- und Raum- Korper- schaftl.
technik Verwaltung technik technik gestaltung  Bautechnik pflege Berufe
Unterrichtsklimaund | 5 5, -0,05 0,10 0,17 0,28 0,12 0,55 0,29
Motivation (1 - 4)
Unterrichts- | 5 35 0,10 0,09 0,11 0,11 -0,14 0,45 0,51
management (5, 6)
Ziel- und Struktur-
Karheit (7-11)| 13 -0,14 0,11 0,05 0,23 0,09 0,62 0,23
Kompetenzorlentlerung 2,60 _0,13 0,11 0,04 0'09 0'21 0,43 0,14
(12-18)
Differenzierung |, 3, -0,07 0,19 0,19 0,46 -0,08 0,14 0,33
(19- 20)
Ha”d'”“gsc’r'e?;'ffuz”f) 2,53 0,30 0,28 0,11 0,60 0,13 087 | 027

5-10 Abweichungen zwischen den Mittelwerten der ltem-Bereiche”’

Im Berufsbereich Wirtschaft und Verwaltung werden in fiinf der sechs Itembereiche die Bewer-
tungsmittelwerte der Elektrotechnik nicht erreicht und diese Ergebnisse sind in drei Bereichen signi-
fikant. Damit zeigt der Bewertungsverlauf im Gegensatz zu den anderen Berufsbereichen einen auf-

fallig anderen Verlauf.
4-trifft zu

Ng = 235; Ny = 56; Nygow = 142

3-trifft eher
zu

2-trifft eher
nicht zu

1-trifft nicht
zu

T T T T T T T T T T T T T T
1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10. 11. 12, 13. 14, 15, 16, 17. 18. 19. 20. 21. 22. 23
== £ —-Oo=Ww o= VGoW

5-11 Mittlere Bewertung der Unterrichtsitems in den Berufsbereichen Elektrotechnik (E), Wirtschaft und
Verwaltung (W) sowie in den Ubrigen Berufsbereichen (VGoW)

Besonders stark abweichende Ergebnisse zeigen sich im Berufsbereich Wirtschaft und Verwaltung —
auch im Vergleich zur Elektrotechnik — in folgenden Items (mit abnehmender Differenz zum Mittel-
wert aller anderen Einsichtnahmen):

22 - ,Die Lernsituation/Unterrichtssequenz ist erkennbar Teil einer vollsténdigen Handlung.

7 positiver Wert fur die Differenz und roter Text bedeutet besseres Ergebnis im angegebenen Berufsbereich als in der
Elektrotechnik.
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21 - ,Das der Lernsituation/Unterrichtssequenz zugrunde liegende Problem ermdéglicht die Ent-
wicklung beruflicher Handlungskompetenz.”

23 - ,Die Lernsituation/Unterrichtssequenz ist auf ein Handlungsprodukt bzw. auf Handlungs-
produkte ausgerichtet.”

17 - ,Die Schiilerinnen und Schiiler nutzen aktiv die Gelegenheiten, sich untereinander auszu-
tauschen.”

8 - ,DielLehrperson setzt angemessene Methoden ein.”

Eine weitergehende Untersuchung dieser Ergebnisse wiirde zusatzliche Einsichtnahmen im Berufsbe-
reich Wirtschaft und Verwaltung an anderen Schulen voraus setzen und ist nicht Gegenstand dieses
Priifauftrages. In der weiteren Analyse werden die Ergebnisse aus dem Berufsbereich Wirtschaft und
Verwaltung nicht beriicksichtigt und die Vergleichsgruppe (VGoW) setzt sich aus den Bewertungen in
den anderen gewerblichen Berufsbereichen zusammen.

5.3 Quantitative Betrachtung des Unterrichts

Im sogenannten quantitativen Bereich des BBS-Unterrichtsbeobachtungsbogens werden verschiede-
ne zahlbare bzw. messbare Aspekte des Unterrichts erfasst, aus denen im Folgenden Auswertungen
dargestellt sind.

Die durchschnittliche GroRRe der Lerngruppe betrug in allen Einsichtnahmen 16,7 Schiiler.

100

N=433
Der Unterricht wird im Berufsbereich Elektro-
technik seltener als in den meisten anderen Be- 714 724
75 1 : '

rufsbereichen in allgemeinen Unterrichtsraumen ] 0.0 62,5
erteilt. Stattdessen ist der relative Anteil von — ]
integrierten Lernumgebungen und Demo- 50
Rdaumen mit berufstypischer Ausstattung deut-

lich groRer als in der Vergleichsgruppe.

75,0

33,6
Dieses Ergebnis spiegelt eine quantitativ gute ®
elektrotechnische Ausstattung in den meisten H
Schulen wider, die auch durch die Eindriicke des o4 |—|
Inspektionsteams wahrend der Rundgange be- E B C F K M R W
statigt wird. Nicht immer entspricht diese quali-
tativ den Anforderungen an eine moderne Be-

rufsausbildung. 75 Ng = 235; Nygow = 142

5-12 Anteil der allgemeinen Unterrichtsrdume in %

50
25 A

il 0 TN

A

5-13  Lernumgebung: Vergleich E mit
Vergleichsgruppen (VGoW) in %
A = Allgemeiner Unterrichtsraum, | = Integrierter Fach-
raum, E = PC-Raum, D = Demo-Raum mit berufstypi-
schen Einrichtungen/Funktionseinheiten, W = Werk-
statt mit berufstypischer Ausstattung, L = Lernbiiro mit
berufstypischer Ausstattung
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” N=451"
Die verschiedenen Sozialformen im Unterricht
werden anhand von vier Kategorien unterschie-
den:*®
» Inetwa 20 % der Einsichtnahmen werden 50 1-45,3
. o .. 42,9 417 42,7
die Schiilerinnen und Schiiler aufgefordert, — — 39,3
Problemstellungen allein zu bearbeiten. Die- 33,3 313 ]
ser Anteil von Einzelarbeit ist in der Ver- 26,7
gleichsgruppe mit fast 30 % groRer. 25 -
» Ein erheblicher Unterschied zeigt sich bei der
Partnerarbeit. Nahezu jeder flinfte Elektro-
technikunterricht wird in dieser Sozialform
durchgefihrt, wahrend der Anteil in anderen 0 - T T T T T T T

Berufsbereichen deutlich unter 10 % liegt. E B c F K M R W
Eine mogliche Erklarung liegt in der Labor-

s - o 5-14 Anteil des Plenum-Unterrichts*) in %
und Werkstattarbeit, die traditionell haufig

*) Mehrfachnennungen (in der Pretestphase)

in Zweiergruppen durchgefuhrt wird, als moglich, wenn z. B. die Sozialform wéhrend
Kompromiss zwischen den erheblichen Auf- der Einsichtnahme gewechselt wurde.
wendungen fir die Ausstattung und der An- 75 -

forderung, dass alle Schiilerinnen und Schii- Ne=247; Nygow = 148

ler selbstandig die Arbeiten durchfiihren
mdissen.

» Der Anteil von Gruppenarbeit ist mit 15 % 50 A
deutlich geringer als in der Vergleichsgrup-
pe, wo in jeder vierten Einsichtnahme Grup-
penarbeit beobachtet wurde.

» In fast jeder zweiten Einsichtnahme wird im 25 A
Plenum unterrichtet. Dieser Anteil liegt da-
mit etwa 6 % liber dem in der Vergleichs-
gruppe.
0 ; ; .
EA PA GR PL

5-15 Sozialformen*): Vergleich E mit
Vergleichsgruppen (VGoW) in %
EA = Einzelarbeit, PA = Partnerarbeit, GA = Grup-
penarbeit; PL = Plenum
*) Mehrfachnennungen (in der Pretestphase)
moglich, wenn z. B. die Sozialform wahrend
der Einsichtnahme gewechselt wurde.

8 |m Einzelfall kam es zu Mehrfachnennungen, wenn z. B. die Sozialform wahrend der Einsichtnahme gewechselt wurde.
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Der Redeanteil der Lehrperson wird in nahezu
jeder flinften Einsichtnahme auf mehr als 75 %
geschatzt. Damit wird deutlich, dass in den hau-
figen Plenumsphasen zudem in erheblichem
Umfang ein Lehrervortrag anstelle eines Unter-
richtsgespraches stattfindet. Demgegentber ist
der Anteil der Lehrpersonen mit sehr hohem
Redeanteil in der Vergleichsgruppe etwa halb so
groR.

In einem weiteren Item wird der Anteil der akti-
ven Schilerinnen und Schiller abgeschatzt und
auch hier zeigen sich Unterschiede zwischen der
Elektrotechnik und der Vergleichsgruppe. In
mehr als der Halfte der Einsichtnahmen beteili-
gen sich Uber 75 % der Schiilerinnen und Schiiler
am Unterricht, selbst wenn ihnen durch lehrer-
dominierte Plenumsphasen dafiir wenig Raum
gegeben wird. Dieser Anteil ist in der Vergleichs-
gruppe etwa 10 % hoher.

25 Ne= 112; Nygow = 58
20 A

15 4

10 A

0 T T T
Uber 75 % bis 75 % bis 50 %

bis 25 %

5-16 Vergleich E mit Vergleichsgruppen (VGoW) in %
- Redeanteil der Lehrperson bei Unterricht im
Plenum

T Ng=235; Nygow = 142

50 -

25 4

Ilee

Uber 75 % bis 75 % bis 50 % bis 25 %

5-17 Aktive SuS: Vergleich E mit Vergleichsgruppen

(VGoW) in %

5.4 Bewertung der Items nach Kriterienbereichen

Die angegebenen Mittelwerte und die Abbildungen beziehen sich auf 235 Einsichtnahmen im Berufs-
bereich Elektrotechnik und 142 Einsichtnahmen aus den anderen Berufsbereichen (ohne Wirtschaft
und Verwaltung). Die Bewertungsunterschiede werden anhand von drei statistischen Variablen ein-

geschatzt und analysiert:

» Die Differenz zwischen den Mittelwerten der Bewertungen aller Einsichtnahmen im Berufs-
bereich Elektrotechnik und denen in der Vergleichsgruppe

» Der Wahrscheinlichkeitswert aus einem t-Test, mit dem die Nullhypothese richtig ist
»  Die mittlere Effektstarke fir die Mittelwertunterschiede®

Einzelne Hinweise zur Auswertung der Ergebnisse fir den Berufsbereich Elektrotechnik sowie im
Vergleich zu den tibrigen Einsichtnahmen sind jeweils zusammenfassend fiir die einzelnen Kriterien-

bereiche dargestellt.

* Eine detaillierte Darstellung dieser Auswertungen findet sich in der Anlage 23
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— Legende:

E
. A-trifft zu

- 3-trifft eher zu

- 1-trifft nicht zu

0-nicht bewertbar

VGoW

2-trifft eher nicht zu

4-trifft zu
3-trifft eher zu
- 2-trifft eher nicht zu

- 1-trifft nicht zu

0-nicht bewertbar

Kriterienbereich ,,Unterrichtsklima und Motivation”

Item aus dem BBS-Unterrichtsbeobachtungsbogen

1

Die Lehrperson schafft eine positive Arbeitsatmosphare.

Die Lehrperson ...

»

v v v

v v v Vv

spricht die Schiilerinnen und Schiiler auf freundliche Weise an.

setzt Stimme und Kérpersprache wirkungsvoll ein.

behandelt die Schiilerinnen und Schiiler fair und gerecht.

zeigt den Schiilerinnen und Schiilern gegeniiber Respekt und Wertschat-
zung.

tritt zugewandt auf.

begriindet Bewertungen nachvollziehbar.

schafft ein von Vertrauen gepragtes Arbeitsklima.

zeigt erkennbar und glaubwiirdig Interesse an den Beitrdgen der Schiilerin-
nen und Schiler.

fordert bei den Schiilerinnen und Schiilern das gegenseitige Zuhoren.

Die Lehrperson motiviert fiir die Teilnahme am Unterrichtsgeschehen.

Die Lehrperson ...

»

14
»
»
14

v v v Vv

weckt Neugier auf Unbekanntes (Staunen, Nachdenken, Fragen).

animiert dazu, Losungswege und -methoden zu reflektieren.

tritt selbstkritisch auf.

lobt Beitrdge/besondere Leistungen in differenzierter Form.

spricht die Schiilerinnen und Schiiler sprachlich differenziert und altersan-
gemessen an.

setzt Fachvokabular an geeigneter Stelle angemessen ein.

ist erkennbar an den Fachinhalten interessiert.

vertritt das Fach/Berufsfeld authentisch und engagiert.

sorgt durch ihre Positionierung im Raum dafiir, dass ihr nichts entgeht.

100%

80%

60%

40%

20%

0%

5-18

100%

80%

60%

40%

20%

0%

5-19

+—

E VGoW

Die Lehrperson schafft
eine positive Arbeitsat-
mosphare.

E VGoW

Die Lehrperson motiviert
fir die Teilnahme am Un-
terrichtsgeschehen.
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Item aus dem BBS-Unterrichtsbeobachtungsbogen

3 Die Lehrperson bezieht die Unterrichtsinhalte auf die Interessen der Schiile- 100%
rinnen und Schiiler.

Die Lehrperson ... 80%

» greift Schiilerideen/-einwénde auf.
» zeigt gegeniliber den Schilerinnen und Schiilern positive Erwartungen im 60%
Hinblick auf deren Leistungsfahigkeit und Leistungsverhalten.
» reagiert flexibel auf die Beitrage der Schilerinnen und Schiler, z. B. auf
fachliche Fehler oder tiberraschende Fragen/Beitrage. 40%
» erldutert die Bedeutung von Arbeitsaufgaben/Unterrichtszielen im Hinblick
auf Vorerfahrungen der Schiilerinnen und Schiiler.

0,
» ermutigt zuriickhaltende Schiilerinnen und Schiiler, sich aktiv einzubringen. 20%
» spricht die Schiilerinnen und Schdler in ihrer Berufsrolle an.
» bezieht die Erfahrungen der Schiilerinnen und Schiler aus betrieblichen 0%
Situationen in den Unterricht ein. E VGoW
» fordert die Aussprache der Schiilerinnen und Schiiler Gber unterschiedliche
(betriebliche/persénliche) Handlungsstrategien. 5-20 Die Lehrperson bezieht

die Unterrichtsinhalte auf
die Interessen der Schiile-
rinnen und Schiler.

4 Die Schilerinnen und Schiiler tragen positiv zum Unterrichtsklima bei. 100% -
Die Schilerinnen und Schiiler ...
» weisen sich gegenseitig auf Verhaltensregeln hin. 80%
» zeigen Respekt in Sprache und Verhalten gegeniber der Lehrperson und 4

den Mitschilern. 60%
zeigen gegenseitige Wertschatzung.
zeigen sich in ihrer Korpersprache leistungsbereit.
sind um eine differenzierte und angemessen Ausdrucksweise bemiiht. 40% -
bringen ihre (beruflichen) Vorerfahrungen konstruktiv in das Unterrichtsge- 4
schehen ein.

20% -

fe—

0% +—m———

E VGoW

5-21 Die Schulerinnen und
Schiiler tragen positiv zum
Unterrichtsklima bei.

Die Bewertungen in diesem Itembereich sind fiir den Elektrotechnikunterricht Gberwiegend positiv.
Uber 80 % der Einsichtnahmen werden positiv bewertet. Fiir die ersten beiden ltems bestehen gerin-
gere, aber signifikant negative Abweichungen zu den Bewertungen in der Vergleichsgruppe.

Bei der Aussage, dass die Lehrperson die Inhalte auf die Interessen der Schilerinnen und Schiiler
bezieht, wird durchschnittlich jeder vierte Unterrichtsbesuch in der Elektrotechnik negativ bewertet
und fir dieses Item ist auch die Abweichung zum Mittelwert der Vergleichsgruppe mit -0,21 deutlich.
Offensichtlich sind die oftmals abstrakten Inhalte des Elektrotechnikunterrichts aus Sicht des Inspek-
tionsteams wenig abgestimmt auf die Interessen und/oder Vorerfahrungen der Schiilerinnen und
Schiiler.

Das Verhalten der Schiilerinnen und Schiiler und dessen Einfluss auf das Unterrichtsklima wird mit
Uber 90 % positiv bewertet und es gibt hier keine Differenzen zu dem Schiilerverhalten, das in der
Vergleichsgruppe bewertet wurde.
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Kriterienbereich ,,Unterrichtsmanagement”

Item aus dem BBS-Unterrichtsbeobachtungsbogen

5 Die Lehrperson sorgt dafiir, dass die Unterrichtszeit effizient genutzt wird.

Die Lehrperson ...

4

halt den Unterricht in einem geeigneten Fachraum bzw. in einem Klassen-
raum, in dem alle Unterrichtsaktivitdten entsprechend den angestrebten
Kompetenzentwicklungen moglich sind.

Ubernimmt Verantwortung fir eine gepflegte, ordentliche und den Unter-
richtserfordernissen angemessen ausgestattete Lernumgebung.

sorgt dafiir, dass die Unterrichtszeit vollstandig genutzt (plinktlicher Anfang
und Ende) und nicht durch vermeidbare Verzogerungen belastet wird.
setzt Lehrmaterialien und Medien ein, die Schilerinnen und Schilern im
Lernprozess helfen (z. B. Folien, Arbeitsblatter, Tafel, Lehrwerke, Program-
me, Lexika, ...).

sorgt dafiir, dass die Materialien und Medien entsprechend den Unter-
richtserfordernissen vorbereitet sind.

erkennt Stérungen rechtzeitig und wendet fiir deren ggf. notwendige Bear-

100%

80%

60%

40%

20%

0%

beitung nicht mehr Unterrichtszeit als notig auf (z. B. bietet eine Zeit auBer- 5-22

halb des Unterrichts fiir die Bearbeitung an).

6 Die Schiilerinnen und Schiiler tragen dazu bei, dass die Unterrichtszeit effi-
zient genutzt wird.

Die Schilerinnen und Schiiler ...

4
4
4

arbeiten im Unterricht mit.

sind erkennbar an den Lerninhalten interessiert.

befassen sich wahrend der zur Verfiigung stehenden Lernzeit aktiv mit den
gestellten Aufgaben.

nehmen die bereitgestellten Arbeitsmaterialien bereitwillig an.

tragen dazu bei, dass unterrichtsorganisatorische MaBnahmen (z. B. Wech-
sel in der Sitzordnung, Materialverteilung) ohne Zeitverzug vollzogen wer-
den.

Gbernehmen Arbeitsauftrage ohne Verzogerung.

halten die verabredeten Klassenregeln ein.

100%

80%

60%

40%

20%

0%

5-23

E VGoW
Die Lehrperson sorgt da-

fiir, dass die Unterrichts-
zeit effizient genutzt wird.

/

| == — |

E VGoW

Die Schilerinnen und
Schiiler tragen dazu bei,
dass die Unterrichtszeit
effizient genutzt wird.

Die effiziente Nutzung der Unterrichtszeit, fiir die die Lehrperson sorgt und zu denen die Schilerin-
nen und Schiiler durch ihr Verhalten beitragen, wird in weit mehr als 80 % der bewerteten Unter-
richtsabschnitte positiv bewertet. Im Vergleich zu den anderen Berufsbereichen gibt es fiir das Item
zur effizienten Nutzung der Unterrichtszeit durch die Lehrperson einen geringen, aber signifikant
negativen Bewertungsunterschied.
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Kriterienbereich ,Ziel- und Strukturklarheit”

Item aus dem BBS-Unterrichtsbeobachtungsbogen

7 Die Lehrperson stellt angemessene Anforderungen. 100%
Die Lehrperson ...
» stellt Aufgaben, die der Schulform und dem Jahrgang angemessen sind. 80%
» bezieht sich bei den Zielen und Inhalten der Unterrichtsstunde/-sequenz auf
die curricularen Vorgaben/schuleigenen Arbeitspldne. 60%
» wiahlt padagogisch und fachlich sinnvolle Inhalte fir die Unterrichtsstunde/
-sequenz.
40%
20%
0%
5-24

8 Die Lehrperson setzt angemessene Methoden ein. 100%
Die Lehrperson ...
» setzt Methoden ein, die auf die Lerngruppe abgestimmt sind. 80%
» setzt Methoden ein, die zu den Zielen und Inhalten der Unterrichtsstunde/
-sequenz passen. 60%

» arrangiert den Unterricht so, dass er zur Auseinandersetzung mit den Inhal-

ten motiviert.
40%

20%

0%

5-25

9 Die Lehrperson sorgt dafiir, dass ihre Unterrichtsziele deutlich werden. 100%
Die Lehrperson ...
» verdeutlicht das Thema der Unterrichtsstunde/-sequenz. 80%
» verdeutlicht die Ziele und die Leistungserwartungen fiir die Unterrichts-
stunde/-sequenz. 60%

» sorgt fur Klarheit Gber ihre Vorstellungen zur Sequenzierung bzw. zeitlichen
Abfolge der Unterrichtsschritte.
» sorgt im Unterrichtsverlauf fir Klarheit dariiber, was geleistet/erarbeitet 40%
werden soll.
» sorgt im Unterrichtsverlauf fur Klarheit Gber Inhalt und Form erwarteter 20%
Leistungen der Schilerinnen und Schiiler.

0%

5-26

E VGoW

Die Lehrperson stellt an-
gemessene Anforderun-
gen.

+— | —EE

E VGoW

Die Lehrperson setzt an-
gemessene Methoden ein.

Die Lehrperson sorgt da-
flir, dass ihre Unterrichts-
ziele deutlich werden.
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Item aus dem BBS-Unterrichtsbeobachtungsbogen

10 Die Lehrperson gibt dem Unterrichtsprozess eine deutliche Struktur.

Die Lehrperson ...

4

baut die Unterrichtsschritte schlissig aufeinander auf (,,roter Faden” ist
erkennbar).

erldutert die Abfolge der Unterrichtsschritte, bezogen auf die Inhalte und
die Lernvoraussetzungen der Schilerinnen und Schiiler, verstandlich und
nachvollziehbar.

klart alle vor Beginn der Aufgabenbearbeitung vorhandenen Fragen.
arbeitet wichtige Schlisselstellen der Unterrichtsstunde/-sequenz heraus.
sorgt fur die einpragsame und weiterflihrende Zusammenfassung der Un-
terrichtsinhalte/Unterrichtsergebnisse.

sorgt fur die angemessene Operationalisierung der Komplexitat der Aufga-
be.

bietet Strukturierungshilfen an bzw. fordert sie ein (z. B. Tafelbild, Zusam-
menfassung).

11 Die Lehrperson erldutert den Lehrstoff verstandlich.

Die Lehrperson ...

4
4

stellt den Lehrstoff verstandlich dar.

vergewissert sich, ob der Lehrstoff von den Schilerinnen und Schiilern
verstanden wird.

formuliert die Aufgaben verstédndlich (Visualisierung, Sprache, anschauliche
Beispiele etc.).

macht den Schilerinnen und Schilern deutlich, welche Materialien und
didaktischen Hilfsmittel genutzt werden kénnen.

vergewissert sich, ob Arbeitsanleitungen von den Schiilerinnen und
Schilern verstanden werden und steuert ggf. nach.

sorgt dafiir, dass den Schiilerinnen und Schiilern die Arbeitsauftrage und
Arbeitsformen in der Stunde/Sequenz klar sind.

hebt Wesentliches hervor, sorgt fir die Erlauterung von (Fach-)Begriffen
und Fremdwaortern, die nicht allen Schiilerinnen und Schilern bekannt sind.

100%

80%

60%

40%

20%

0%

5-27

100%

80%

60%

40%

20%

0%

5-28

1

:

E VGoW

Die Lehrperson gibt dem
Unterrichtsprozess eine
deutliche Struktur.

Die Lehrperson erldutert
den Lehrstoff verstandlich.

Die bewerteten Unterrichtssequenzen sind gepragt von einer klaren Struktur (>80 %) und die Lehr-
person erldutert die Unterrichtsinhalte und Aufgaben verstandlich (fast 90 %). Die Bewertungen zei-
gen keine signifikanten Abweichungen gegeniiber den Bewertungen in der Vergleichsgruppe.

Mehr als ein Drittel der Einsichtnahmen wird sowohl im Hinblick auf die Angemessenheit der Metho-
den als auch die klare Zielformulierung durch die Lehrperson negativ bewertet. Insbesondere fiir das
zweite Items zeigen die statistischen Auswertungen, dass es sich hier auch um ein im Vergleich zu

anderen Berufsbereichen ausgepréagteres Verbesserungspotenzial handelt.
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Kriterienbereich ,,Kompetenzorientierung”

Item aus dem BBS-Unterrichtsbeobachtungsbogen

12 Die Lehrperson stellt komplexe Aufgaben oder erteilt komplexe Arbeitsauf-
trage.

Die Lehrperson ...

»

fordert problembezogenes Denken (Bewerten, Reflektieren, Beurteilen) und
entdeckendes Lernen als Bestandteil des Unterrichts.

leitet zu Analyse und komplexer Anwendung der Unterrichtsinhalte/
-ergebnisse an (Reorganisation und Transfer).

|asst die Schilerinnen und Schiiler an einem Projekt/einer fachiibergreifen-
den Aufgabe arbeiten.

vermittelt allgemeine und fachspezifische Lernstrategien.

erfasst mit ihrer Unterrichtsfiihrung affektive u. psychomotorische Lernzie-
le.

ermoglicht den Schiilerinnen und Schillern die Prasentation ihrer Arbeitser-
gebnisse.

100%

80%

60%

40%

20%

0%

5-29

E VGoW

Die Lehrperson stellt
komplexe Aufgaben oder
erteilt komplexe Arbeits-
auftrage.

13 Die Lehrperson sorgt dafir, dass zu entwickelnde tUberfachliche Kompeten- 100% - ]
zen den Schilerinnen und Schilern deutlich werden. .
Die Lehrperson ... 80% -
» thematisiert die Gberfachlichen Aspekte/den Gberfachlichen Gehalt des 4
Unterrichtes (z.B. Sozialkompetenz, Sprachkompetenz, Lernkompetenz, 60% -
Selbstkompetenz, interkulturelle Kompetenz)
» verdeutlicht beim Erteilen der Aufgaben/bei der Ergebnissicherung den 7
Zusammenhang mit dem bisher Gelernten. 40% -
» thematisiert die Ziele/Ergebnisse der Unterrichtsstunde/-sequenz im Hin- 4
blick auf ihren"UberfachIichen Gehalt. 20%
» integriert die AuBerungen von Schilerinnen und Schiiler bei der Beurteilung
der Bedeutung von Unterrichtszielen/-inhalten. T
0% +————————
E VGowW
5-30 Die Lehrperson sorgt da-
flr, dass zu entwickelnde
Uberfachliche Kompeten-
zen den Schiilerinnen und
Schilern deutlich werden.
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14

15

Item aus dem BBS-Unterrichtsbeobachtungsbogen

Die Lehrperson richtet den Unterricht auf das selbststéandige Arbeiten der
Schilerinnen und Schiiler aus.

Die Lehrperson ...

» initiiert Arbeitsphasen, in denen die Schiilerinnen und Schiiler verschiedene
Losungswege suchen und/oder ihre Arbeitsergebnisse selbststiandig kontrol-
lieren und korrigieren.

» fordert die selbststandige Nutzung angemessener Medien.

» fordert dazu auf, verschiedene Losungen zu entwickeln bzw. ldsst diese
vorstellen.

» ermoglicht den Schiilerinnen und Schiilern, neue Inhalte von ihrem Vorwis-
sen ausgehend zu erschlieRen.

» setzt zielgerichtet schileraktive Sozialformen zur Unterstltzung der ange-
strebten Zielerreichung der Stunde/Sequenz ein.

» ermoglicht den Schiilerinnen und Schilern, Medien/Arbeitsmittel ...

- sachkundig als Informationsquellen zu nutzen (Informationsbeschaffung).
- einzusetzen, um Lerninhalte aufzubereiten (Informationsverarbeitung).

- funktional fur die Prasentation von Lernergebnissen einzusetzen (Informa-
tionsprasentation).

» beglnstigt Arbeitsphasen, in denen die Schiilerinnen und Schiiler den Lern-
prozess eigenverantwortlich planen und verwirklichen kénnen.

» stellt Aufgaben, die eine fiir die Lerngruppe fachlich/lebensweltlich bedeut-
same Situation beinhalten.

» beobachtet die Arbeitsprozesse der Schiilerinnen und Schiiler und gibt bei
Bedarf dem Einzelnen oder der Gruppe unter Beachtung der Selbststandig-
keit gestufte Hilfen.

Die Schiilerinnen und Schiiler nutzen aktiv die Gelegenheiten zu eigenver-
antwortlichem Arbeiten.

Die Schilerinnen und Schiiler ...

bringen ihre berufliche Expertise (ihr Vorwissen, ihre Erfahrung) ein.
bringen sich in die Planung der weiteren Arbeit ein.

bringen sich aktiv in die Partner-/Gruppenarbeit ein.

versuchen, Probleme zunachst allein bzw. auf Gruppenebene zu 16sen.
Gbernehmen Lehr-Aufgaben.

nutzen angebotene Selbstkontrollverfahren.

orientieren sich selbststandig.

greifen auf Hilfen wie z. B. Lernmaterial zuriick.

v vV vV vV vV v v Vv

100%

80%

60%

40%

20%

0%

E VGoW

5-31 Die Lehrperson richtet den
Unterricht auf das selbst-
standige Arbeiten der Schii-
lerinnen und Schiiler aus.

100%

80%

60%

40%

20%

0%

5-32

B e e

E VGoW

Die Schiilerinnen und
Schiler nutzen aktiv die
Gelegenheiten zu eigen-
verantwortlichem Arbei-
ten.
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16

17

18

Item aus dem BBS-Unterrichtsbeobachtungsbogen

Die Lehrperson fordert das Kommunizieren und Argumentieren.
Die Lehrperson ...

» leitet die Schilerinnen und Schiiler an, im Unterricht frei und ungezwungen
zur Sache zu sprechen.

» leitet einen Diskurs durch eine Frage nach Zustimmung, Vergewisserung,
Aufdeckung von Diskrepanzen o. a. ein.

» sorgt daflir, dass (auch langere) Schiilerbeitrdge nicht unterbrochen werden.

» fordert eine differenzierte und prazise Ausdrucksweise der Schilerinnen
und Schilern.

» fordert die Verwendung von Fachvokabular durch die Schiilerinnen und
Schiler.

» fordert Begriindungen ein.

» leitet die Schiilerinnen und Schiler an, die Leistungen anderer fair zu bewer-
ten.

Die Schulerinnen und Schiler beziehen sich in ihren Beitragen aufeinander.
Die Schilerinnen und Schiler ...

» nehmen AuRerungen anderer Schiilerinnen bzw. Schiiler auf.

» modifizieren/revidieren eigene AuRerungen im Hinblick auf den Fortgang
des Unterrichtsgespraches.

» erlautern mogliche Griinde fur das Zustandekommen ihrer Denkfehler oder
der anderer Schiilerinnen bzw. Schiiler.

» beziehen sich auf Diskussionsbeitrage anderer (benennen Bezugspunkte
oder -personen).

Die Lehrperson sorgt fir die Sicherung von Arbeitsergebnissen.
Die Lehrperson ...

» folgt einer Zeitplanung, die der individuellen Sicherung/Aneignung von
Arbeitsergebnissen Raum gibt.

» sorgt fur die Sicherung von Arbeitsergebnissen (z. B. Fixierung an der Tafel,
Ubertragung von Regeln ins Heft, Wiederholung mit eigenen Worten, An-
knupfen an Bekanntes).

» stellt Aufgaben, die der Festigung/Durchdringung dienen sollen.

» zeigt durch geeignete Rickmeldungen zum Lernfortschritt/zu SchilerduRe-
rungen den Schilerinnen und Schilern, was richtig ist.

» integriert Ubungsphasen in das Unterrichtsgeschehen.

» eroffnet Raume/stellt Aufgaben, die fur eine eigenstandige und individuell
ausgepragte Rezeption der Arbeitsergebnisse animierend sind.

» bezieht Hausaufgaben sinnvoll in das Unterrichtsgeschehen ein.

100%

80%

60%

40%

20%

0%

5-33

100%

80%

60%

40%

20%

0%

5-34

100%

80%

60%

40%

20%

0%

5-35

E VGoW

Die Lehrperson fordert
das Kommunizieren und
Argumentieren.

E VGoW

Die Schiilerinnen und
Schiler beziehen sich in
ihren Beitragen aufeinan-
der.

Die Lehrperson sorgt fiir
die Sicherung von Arbeits-
ergebnissen.
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In sieben von zehn Einsichtnahmen werden die Aktivitdten der Lehrperson zur Sicherung der Arbeits-
ergebnisse positiv bewertet. Die geringfligig schwachere Bewertung im Vergleich zu anderen Berufs-
bereichen ist signifikant.

In Gber 60 % der Unterrichtssequenzen richtet die Lehrperson den Unterricht auf die selbstandige
Arbeit der Schiilerinnen und Schiler aus. Dieser Anteil ist in den anderen Berufsbereichen ca. 10 %
hoher. Die Bereitschaft der Schiilerinnen und Schiiler, solche Gelegenheiten zum selbstdndigen Ar-
beiten zu nutzen, unterscheiden sich zwischen beiden Gruppen kaum und wird in Gber 70 % vom
Inspektionsteam positiv wahr genommen. Ein gréBerer Anteil der Einsichtnahmen wurde nicht be-
wertet, weil die Schilerinnen und Schiiler wahrend des Bewertungszeitraums keine Gelegenheit
dazu erhielten.

Bei der Forderung der Kommunikation haben die Inspektorinnen und Inspektoren in weniger als der
Halfte der Einsichtnahmen ein Lehrerverhalten festgestellt bzw. dieses positiv bewertet, das das
Kommunizieren und Argumentieren der Schiilerinnen und Schiiler untereinander fordert. Dieser An-
teil ist in den anderen Berufsbereichen mit Giber 60 % signifikant positiver bewertet worden. Demge-
geniiber wird die diesbeziigliche Aktivitat der Schiilerschaft — sich in den AuRerungen aufeinander
beziehen, Umgang mit Fehlern der Mitschiilerinnen und -schiiler usw. —in beiden Gruppen mit iber
50 % in der gleichen Weise positiv bewertet, bei einem auch hier hohen Anteil nicht bewerteter Ein-
sichtnahmen mangels Gelegenheiten auf Seiten der Schiilerinnen und Schiiler. Zu beriicksichtigen ist
dabei der mit iber 20 % deutlich hohere Anteil von ,0“-Bewertungen im Berufsbereich Elektrotech-
nik, der darauf hin deutet, dass in diesen Fallen ein entsprechendes Schiilerverhalten nicht be-
obachtbar war.

In fast der Halfte der Einsichtnahmen wird die Frage nach komplexen Aufgaben oder Arbeitsauftra-
gen von den Inspektorinnen und Inspektoren negativ bewertet, und damit wird eine zentrale Anfor-
derung eines handlungsorientierten Unterrichts nicht erfiillt. In der Vergleichsgruppe betragt dieser
Anteil ebenfalls fast 40 % und die Mittelwertabweichung ist nicht signifikant.

Fast 85 % aller Einsichtnahmen in der Elektrotechnik werden bei der Frage, ob die Lehrperson die zu
entwickelnden tiberfachlichen Kompetenzen deutlich macht, negativ bewertet. Dieser Anteil betragt
in der Vergleichsgruppe unter 80 % und die Abweichung ist signifikant. Damit zeigen die Untersu-
chungsergebnisse deutlich, dass der Elektrotechnikunterricht noch starker als in anderen Berufsbe-
reichen Uberwiegend auf den Erwerb der Fachkompetenz ausgerichtet ist.

Kriterienbereich ,Differenzierung”

Item aus dem BBS-Unterrichtsbeobachtungsbogen

19 Die Lehrperson bericksichtigt die unterschiedliche Leistungsfahigkeit der 100% 4 pr——— ]
Schiilerinnen und Schiiler. .

Die Lehrperson ... 80%

» differenziert die Aufgabenstellungen nach Leistungsvermdogen (unterschied-
lich umfangreiche Aufgaben, angepasste Aufgaben).

» bericksichtigt in den Aufgabenstellungen unterschiedliche Lernzugdnge
(,Lernen mit allen Sinnen”).

» bietet Schiilerinnen und Schiilern die Gelegenheit, nach unterschiedlichen 40%
Lernpraferenzen verschiedene Aufgaben, Medien, Hausaufgaben zu wahlen.

» schafft Gruppenzusammensetzungen, die unterschiedliche Leistungsfahig-
keit gezielt bericksichtigen.

» differenziert den Materialieneinsatz nach Lerntempo (unterschiedlich um-
fangreiche Materialien, unterschiedlich anspruchsvolle Materialien, unter- 0% ———
schiedlich viel Zeit fiir die Bearbeitung).

60%

20%

E VGoW
» setzt bei unterschiedlichem Zeitbedarf in Schilerarbeitsphasen sinnvolle
Erganzungsaufgaben ein. 5-36 Die Lehrperson bertick-
» setzt leistungsfahigere Schiilerinnen und Schiiler gezielt und differenziert als sichtigt die unterschiedli-
Helfer ein.

che Leistungsfahigkeit der
Schiilerinnen und Schiiler.
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Item aus dem BBS-Unterrichtsbeobachtungsbogen

20 Die Lehrperson geht gezielt auf einzelne Schiilerinnen und Schiiler ein.

Die Lehrperson ...

>
>
4

vergewissert sich, ob die Schuler die Aufgaben richtig ausfiihren.

erkennt Lernschwierigkeiten und bietet Hilfen an.

gibt differenzierte Hinweise, wie sich die Schiilerinnen und Schiiler verbes-
sern kénnen.

hat alle wesentlichen Einzel- und Gruppenaktivitaten im Blick.

ermoglicht den Schilerinnen und Schiilern die Reflexion und Verbalisierung
von Lernerfahrungen.

fordert gezielt einzelne Schiilerinnen und Schiler oder Gruppen.
hinterfragt Antworten im Hinblick auf das zugrunde liegende Verstandnis.
informiert sich in Phasen der Einzel-, Partner- und Gruppenarbeit Gber den
Lernstand.

100% ~ —

80% -+

60% -~

40% -

20%

0%

5-37

E VGoW

Die Lehrperson geht gezielt
auf einzelne Schilerinnen
und Schiler ein.

In drei Viertel aller Einsichtnahmen geht die Lehrperson gezielt auf einzelne Schiilerinnen und Schii-
ler ein, damit alle Mitglieder der Lerngruppe dem Unterrichtsgeschehen folgen kénnen. Dieses Item
wird in den anderen Berufsbereichen positiver bewertet.

Demgegenliber ist die systematische Berlicksichtigung unterschiedlicher Lerngeschwindigkeiten und
-voraussetzungen vor allem bei der Unterrichtsplanung ein Verbesserungsbereich: In 10 % der be-
suchten Unterrichtsabschnitte sind solche Lehreraktivitdten positiv bewertet worden. Damit ist die-
ser Unterrichtsaspekt noch schwacher ausgepragt als in anderen Berufsbereichen, in denen ca. 20 %
der Falle positiv bewertet wird. Die generelle Schwache eines wenig differenzierenden Unterrichts —
vgl. dazu auch die Ergebnisse aus der Erstinspektion — tritt im Berufsbereich Elektrotechnik in beson-
derer Weise auf.

Kriterienbereich ,,Handlungsorientierung”

Item aus dem BBS-Unterrichtsbeobachtungsbogen

21 Das der Lernsituation/Unterrichtssequenz zugrunde liegende Problem er-
moglicht die Entwicklung beruflicher Handlungskompetenz.

4
4

Der Unterricht ist problem-/ bzw. auftragsorientiert angelegt.
Unterschiedliche Losungswege sind — zumindest fir Teilbereiche der Aufga-
benbearbeitung — moglich.

Im Unterricht werden Bezlige zu anderen Lernfeldern/Fachern dargestellt,
der Unterricht ist erkennbar in eine Makrosequenz eingebunden.

Im Unterricht kommen berufstypische Medien, Materialien, Anschauungs-
gegenstande zum Einsatz.

Schuleigene situationsbezogene Arbeitsmaterialien werden eingesetzt.

100%

80%

60%

40%

20%

0%

5-38

+—— 1

E VGoW

Das der Lernsituati-
on/Unterrichtssequenz
zugrunde liegende Prob-
lem ermoglicht die Ent-
wicklung beruflicher
Handlungskompetenz.
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Item aus dem BBS-Unterrichtsbeobachtungsbogen

22 Die Lernsituation/Unterrichtssequenz ist erkennbar Teil einer vollstandigen 100%
Handlung.
» Im Unterricht ist eine Phase/sind Phasen aus dem vollstandigen Handlungs- 80%

kreis erkennbar.

» Die Unterrichtsschritte werden aus den Erfordernissen einer problem-/bzw.
auftragsbezogenen Handlungsstrategie abgeleitet.

» Der Unterricht ist entlang einer komplexen (beruflichen) Aufgabe/ einer
Problemstellung/einem berufsrelevanten Fall strukturiert. 40%

60%

20%

0%
E VGoW

5-39 Die Lernsituation/Un-
terrichtssequenz ist er-
kennbar Teil einer voll-
standigen Handlung.

23 Die Lernsituation/Unterrichtssequenz ist auf ein Handlungsprodukt bzw. auf 100%

Handlungsprodukte ausgerichtet.

» Der Unterricht steht erkennbar im Zusammenhang mit der konkreten Er- 80%
stellung eines oder mehrerer Handlungsprodukte.

» Im Unterricht werden Phasen der Bewertung/Leistungsfeststellung auf

funktionale Anforderungen bzw. inhaltliche Teilaspekte des vereinbarten 60%
Handlungsproduktes bezogen.

» In Reflektions- und Transferphasen findet eine kriterienorientierte Ausei- 40%
nandersetzung mit vereinbarten Eigenschaften des Handlungsproduktes

statt.
20%

0%

5-40 Die Lernsituation/Un-
terrichtssequenz ist auf
ein Handlungsprodukt
bzw. auf Handlungspro-
dukte ausgerichtet.

In allen drei Items, mit denen die Auspragung der Handlungsorientierung erfasst wird, gibt es erheb-
liche Abweichungen der Bewertungen zwischen den beiden betrachteten Gruppen der Unter-
richtseinsichtnahmen.

In mehr als 60 % der Unterrichtssequenzen im Berufsbereich Elektrotechnik wird ein Problem bzw.

ein Auftrag thematisiert, der grundsatzlich geeignet ist, die Entwicklung der beruflichen Handlungs-
kompetenz zu fordern. Allerdings betragt dieser Anteil in anderen Berufsbereichen 80 %. Dieses Er-
gebnis zeigt die grofRten Bewertungsabweichungen zwischen den beiden Gruppen. Es wird deutlich,
dass eine starkere Problemorientierung, l6sungsoffene Aufgabenstellungen und ein in diesem Sinn

verstarkter Medien- und Materialeinsatz zu den Verbesserungsbereichen des Elektrotechnikunter-

richts gehoren. Dieses Ergebnis wird auch durch die Bewertung des Items 12 ,Komplexe Aufgaben-
stellung” bestatigt.

In 45 % der Unterrichtssequenzen ist eine Orientierung des Unterrichtsverlaufs an den Phasen einer
vollstandigen Handlung erkennbar. Dieser Anteil ist in anderen Berufsbereichen ca. 10 % groler.

NLQ 85



Die Halfte der besuchten Unterrichtsabschnitte war fiir das Inspektionsteam wahrnehmbar auf die
Erstellung eines Handlungsproduktes ausgerichtet. Auch hier ist der entsprechende Anteil in anderen
Berufsbereichen mehr als 10 % hoher.

Insgesamt zeigen sich in diesem Kriterienbereich die gréBten Abweichungen zu den Bewertungen in
der Vergleichsgruppe. Es wird deutlich, dass in der Elektrotechnik die Anforderungen eines hand-
lungsorientierten Unterrichts in ca. der Halfte der Einsichtnahmen erfillt werden, wahrend dies in
der Vergleichsgruppe fir ca. zwei Drittel der Einsichtnahmen gilt.

5.5 Vergleich zwischen Theorie- und Praxisunterricht

Dargestellt sind die Bewertungsmittelwerte fiir die 23 Items des Unterrichtsbeobachtungsbogens
jeweils fiir die Einsichtnahmen in Theorie- und Praxisunterricht sowie in den beiden Bewertungs-

gruppen.
Aus den Kurvenverldufen wird ersichtlich, dass die tendenziell bessere Bewertung der Vergleichs-

gruppe sich hier erneut abbildet. Innerhalb der Vergleichsgruppe wird der Praxisunterricht besser als
der Theorieunterricht bewertet. In der Elektrotechnik ist dieses umgekehrt, d. h. die mittlere Bewer-
tung ist fur die Mehrzahl der ltems im Praxisunterricht der Elektrotechnik niedriger als im Theorieun-

terricht.
A-trifft zu

Nrg = 206; Nyvgow = 122; Npg = 28; Npygow = 20

3-trifft eher
zu

2-trifft eher
nicht zu

1-trifft nicht.
zu

1. 2. 3 4 5 6. 7. 8 9. 10, 11. 12, 13. 14, 15 16. 17. 18. 19. 20. 21. 22. 23
-o—TE —— TVGoW —O—-PE —O—PVGoW

5-41 Mittelwert der Bewertungen (Theorie - Praxis)

Zur Verdeutlichung dieser Unterschiede sind im Folgenden die relativen Abweichungen der Mittel-
werte vom Mittelwert aller Einsichtnahmen dargestellt. Dabei entspricht der Skalenwert 1 dem Un-
terschied zwischen zwei Bewertungsstufen.

1.0 Nre = 206; Nyygow = 122; Npg = 28; Npygow =20 _O
O

0,5

0,0 1

-0,5

-1,0

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10. 11. 12, 13. 14. 15, 16. 17. 18. 19. 20. 21. 22. 23.
—@-TE -— TVGoW —O—PE —O—PVGoW

5-42 Relative Abweichungen vom Gesamtmittelwert (Theorie - Praxis)
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In der Elektrotechnik wird der Praxisunterricht bei folgenden Items besser als der Theorieunterricht
bewertet: *°

20 - Die Lehrperson geht gezielt auf einzelne Schiilerinnen und Schiiler ein

23 - Die Lernsituation/Unterrichtssequenz ist auf ein Handlungsprodukt bzw. auf Handlungspro-
dukte ausgerichtet

In allen anderen Items wird der Theorieunterricht in der Elektrotechnik besser bewertet. Besonders
groRe Abweichungen ergeben sich fiir folgende Items:

16 - ,Die Lehrperson férdert das Kommunizieren und Argumentieren.”

21 - ,Das der Lernsituation/Unterrichtssequenz zugrunde liegende Problem erméglicht die Ent-
wicklung beruflicher Handlungskompetenz.”

18 - ,Die Lehrperson sorgt fiir die Sicherung von Arbeitsergebnissen.”
12 - ,Die Lehrperson stellt komplexe Aufgaben oder erteilt komplexe Arbeitsauftrige.”
7 - ,Die Lehrperson stellt angemessene Anforderungen.”

17 - ,Die Schiilerinnen und Schiiler nutzen aktiv die Gelegenheiten, sich untereinander auszu-
tauschen.”

Im Vergleich zum Praxisunterricht in der Vergleichsgruppe gibt es fiir folgende Items keine relevanten
negativen Abweichungen beim Praxisunterricht in der Elektrotechnik:

5 - ,Die Lehrperson sorgt dafiir, dass die Unterrichtszeit effizient genutzt wird.”

17 - ,Die Schiilerinnen und Schiiler nutzen aktiv die Gelegenheiten, sich untereinander auszu-
tauschen.”

20 - ,Die Lehrperson geht gezielt auf einzelne Schiilerinnen und Schiiler ein.”

Insgesamt zeigt sich, dass der Praxisunterricht vergleichsweise haufiger auf ein konkretes Handlungs-
produkt ausgerichtet ist. Die relativ kleinen Praxisgruppen erlauben der Lehrperson offenbar eher
situativ auf einzelne Schiilerinnen und Schiiler einzugehen. Verbesserungspotenziale zeigen sich —
auch im Vergleich zum Praxisunterricht in anderen Berufsbereichen — bei der Konzeption eines prob-
lemorientierten Unterrichts, der von einem genligend komplexen und anspruchsvollen Problem
(bzw. von einem entsprechenden Auftrag) ausgeht und auf die Interessen der Schiilerinnen und
Schiiler abgestimmt ist. Bei der Unterrichtsplanung wird die Binnendifferenzierung wenig beriicksich-
tigt. Die Forderung der Schiilereigenaktivitat und der Kommunikation zwischen den Schiilerinnen und
Schiilern ist weniger ausgepragt.

5.6 Vergleich der Schulformen

In der folgenden Abbildung sind die Bewertungsmittelwerte fir die 23 Items des Unterrichtsbe-
obachtungsbogens dargestellt. Die einzelnen Kurven reprasentieren die beiden untersuchten Schul-
formen in den Bewertungsgruppen.

Da die Einsichtnahmen in der einjahrigen Berufsfachschule in erheblichem Umfang im Praxisunter-
richt durchgefiihrt wurden, ergeben sich dhnliche Ergebnisse wie im vorangegangen Kapitel.

Im Berufsbereich Elektrotechnik werden folgende Items in der Berufsschule besser bewertet als in
der einjahrigen Berufsfachschule:

17 - ,Die Schiilerinnen und Schiiler nutzen aktiv die Gelegenheiten, sich untereinander auszu-
tauschen.”

16 - ,Die Lehrperson férdert das Kommunizieren und Argumentieren.”
12 - ,Die Lehrperson stellt komplexe Aufgaben oder erteilt komplexe Arbeitsauftrége.”

7 - ,Die Lehrperson stellt angemessene Anforderungen.”

*% Bei der Auswertung werden nur Bewertungsabweichungen mit mind. 0,25 und einer mittleren Effektstarke von mind. 0.2
bericksichtigt. Die Aufzahlungen beginnen jeweils mit dem grofRten Bewertungsunterschied.
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21 - ,Das der Lernsituation/Unterrichtssequenz zugrunde liegende Problem erméglicht die Ent-
wicklung beruflicher Handlungskompetenz.”

4-trifft zu
Ng1e = 42; Nawveow = 31; Npse = 193; Nasvgow = 111

3-trifft eher
zu

2-trifft eher
nicht zu

1-trifft nicht.
zu

1. 2. 3 4 5 6. 7. 8 9. 10, 11. 12, 13. 14. 15 16. 17. 18. 19. 20. 21. 22. 23
—0—-B1E —O—B1VGoW —O—-BSE —O—BSVGow

5-43 Mittelwert der Bewertungen (Einj. Berufsfachschule - Berufsschule)

1,0

Ngie = 42; Neiveow = 31; Nese = 193; Npsygow = 111

0,5 1

0,0 1

0,5 -

-1,0

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10. 11. 12, 13. 14. 15, 16. 17. 18. 19. 20. 21. 22. 23.
—©0—-B1E =O—B1VGoW —O—BSE —O— BSVGoW

5-44 Relative Abweichungen vom Gesamtmittelwert (Einj. Berufsfachschule - Berufsschule)

In den einjahrigen Berufsfachschulen anderer Berufsbereiche wird der Unterricht bis auf den Itembe-
reich ,Unterrichtsmanagement” durchgehend besser bewertet. Fiir folgende Items unterscheiden
sich die Bewertungen besonders stark:

21 - ,Das der Lernsituation/Unterrichtssequenz zugrunde liegende Problem erméglicht die Ent-
wicklung beruflicher Handlungskompetenz.”

8 - ,DielLehrperson setzt angemessene Methoden ein.”

19 - ,Die Lehrperson beriicksichtigt die unterschiedliche Leistungsfdhigkeit der Schiilerinnen und
Schiiler.”

3 - ,DieLehrperson bezieht die Unterrichtsinhalte auf die Interessen der Schiilerinnen und
Schiiler.”

22 - ,Die Lernsituation/Unterrichtssequenz ist erkennbar Teil einer vollstdndigen Handlung.”
12 - ,Die Lehrperson stellt komplexe Aufgaben oder erteilt komplexe Arbeitsauftrége.”

2 - ,DieLehrperson motiviert fiir die Teilnahme am Unterrichtsgeschehen.”

16 - ,Die Lehrperson férdert das Kommunizieren und Argumentieren.”

14 - ,Die Lehrperson richtet den Unterricht auf das selbststéndige Arbeiten
der Schiilerinnen und Schiiler aus.”

23 - ,Die Lernsituation/Unterrichtssequenz ist auf ein Handlungsprodukt bzw. auf Handlungs-
produkte ausgerichtet.”
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7 - ,Die Lehrperson stellt angemessene Anforderungen.”

1 - ,Die Lehrperson schafft eine positive Arbeitsatmosphdre.”
11 - ,Die Lehrperson erldutert die Aufgabenstellung/den Lehrstoff verstdndlich.”
10 - ,Die Lehrperson gibt dem Unterrichtsprozess eine deutliche Struktur.”

13 - ,Die Lehrperson orientiert den Unterricht in angemessener Weise auf zu entwickelnde (iber-
fachliche Kompetenzen.”

Im Vergleich zur Berufsschule Elektrotechnik zeigt der Unterricht in den entsprechenden einjahrigen
Berufsfachschulen Verbesserungspotenziale bei der Forderung der kommunikativen Kompetenzen
und bei der Realisierung eines angemessen Anforderungsniveaus. In anderen Berufsbereichen gelingt
es vergleichsweise besser, die Anforderungen eines handlungsorientierten Unterrichts umzusetzen.

5.7 Unterricht in verschiedenen Jahrgangen

In den folgenden beiden Abbildungen sind fiir die Einsichtnahmen im Berufsbereich Elektrotechnik
die Bewertungsmittelwerte fir die verschiedenen Jahrgange dargestellt. Im zweiten Diagramm fin-
den sich die Abweichungen vom Bewertungsmittelwert aller gesehenen Unterrichtssequenzen in der
Elektrotechnik. Die Einsichtnahmen im 3. und 4. Jahrgang unterscheiden sich in der Bewertung kaum

und sind wegen der relativ kleinen Grundgesamtheit zusammengefasst worden.
A-trifft zu

Nje1 g = 115; Nygp g = 58; Nygass g = 62

3-trifft eher;
zu

2-trifft eher;
nicht zu

1-trifft nicht
zu

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10. 11. 12. 13. 14. 15. 16. 17. 18. 19. 20. 21. 22. 23.
-0-JG1E -@-JG2 E -0 JG3+4_E

5-45 Mittelwert der Bewertungen nach Jahrgangen

1,0

Nje1 g = 115; Nygz g = 58; Njgzes g = 62

0,5 1

0,0 1

0,5 1

-1,0

1. 2. 3. 4, 5. 6. 7. 8. 9. 10. 11. 12. 13. 14. 15. 16. 17. 18. 19. 20. 21. 22. 23.
—0-JG1_E —--JG2_E —0-JG3+4_E

5-46 Relative Abweichungen vom Gesamtmittelwert (E) nach Jahrgangen

Alle drei Kurvenverldufe zeigen eine sehr groBe Ahnlichkeit. Der Elektrotechnikunterricht in verschie-
denen Jahrgdngen zeigt insgesamt nur geringe Bewertungsunterschiede.
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5.8 Unterricht an verschiedenen Schulen

Die folgenden Abbildungen zeigen den Mittelwertverlauf sowie die relativen Abweichungen fiir alle
Einsichtnahmen in der Elektrotechnik fir vier Schulen, zwei mit den besten und zwei mit negativ

bewerteten Ergebnissen fir den Elektrotechnikunterricht.
4-trifft zu

3-trifft eher
zu

2-trifft eher
nicht zu

1-trifft nicht.
zu

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10. 11. 12. 13. 14. 15. 16. 17. 18. 19. 20. 21. 22. 23.
-e—BBS1+ E -@-BBS2+_E —-O— Gesamt@_E -0—-BBS3-_E -0—-BBS4-_E

5-47 Mittelwert der Bewertungen nach verschiedenen Schulen

1,0
Nggs+ £ = 28; Nggs: g = 20; Nggs. g = 28; Nggs. g = 31
0,5

0,0 1

0,5 -
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5-48 Relative Abweichungen vom Gesamtmittelwert nach verschiedenen Schulen

Die beiden Schulen mit Starken im Elektrotechnikunterricht zeigen diese besonders in folgenden
Items:

22 - ,Die Lernsituation/Unterrichtssequenz ist erkennbar Teil einer vollsténdigen Handlung.

23 - ,Die Lernsituation/Unterrichtssequenz ist auf ein Handlungsprodukt bzw. auf Handlungs-
produkte ausgerichtet.”

21 - ,Das der Lernsituation/Unterrichtssequenz zugrunde liegende Problem ermdéglicht die Ent-
wicklung beruflicher Handlungskompetenz.”

7
12

Besondere Verbesserungspotenziale werden bei den beiden anderen Schulen in folgenden Items
deutlich:

14 - ,Die Lehrperson richtet den Unterricht auf das selbststédndige Arbeiten der Schiilerinnen
und Schiiler aus.”

,Die Lehrperson stellt angemessene Anforderungen.”

,Die Lehrperson stellt komplexe Aufgaben oder erteilt komplexe Arbeitsauftrige.

22 - ,Die Lernsituation/Unterrichtssequenz ist erkennbar Teil einer vollsténdigen Handlung.

21 - ,Das der Lernsituation/Unterrichtssequenz zugrunde liegende Problem ermdéglicht die Ent-
wicklung beruflicher Handlungskompetenz.”
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15 - ,Die Schiilerinnen und Schiiler nutzen aktiv die Gelegenheiten zu eigenverantwortlichem

Arbeiten.”

4-trifft zu

3-trifft eher
zu

2-trifft eher
nicht zu

1-trifft nicht

2u T T T T T T
1. 2. 3. 4. 5. 6. 7.

8. 9. 10. 11. 12. 13. 14. 15 16. 17. 18. 19. 20.

5-49 Mittelwert der Bewertungen in der Elektrotechnik aller zehn inspizierten Schulen

21. 22, 23.

Insgesamt zeigen sich bei folgenden Items die gréRten Abweichungen zwischen den Bewertungen

einzelner Schulen:

15

L3 12 12 g,

1,0

0,5 1

0,0 +

Nggsn g = 10

22. 14. 21. 15, 13. 3. 23. 16.

|:|Unterrichtsklima und Motivation (1.-4.)
:Kompetenzorientierung (12.-18.)

20. 8. 9. 7. 11, 12, 18. 17. 19. 6. 4. 2.

5. 1. 10.

|:|Management d. Unt.prozesses (5.-6.) |:|Ziel— und Strukturklarheit (7.-11.)
I:lDifferenzierung (19.-20.) -Handlungsorientierung (21.-23.)

5-50 Differenz zwischen bester und schwachster Schulbewertung (Elektrotechnik)

Die Schulergebnisse fiir den Elektrounterricht zeigen damit in den beiden Kriterienbereichen ,Hand-
lungsorientierung” und ,,Kompetenzorientierung” die groRten Unterschiede.
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6. Ergebnisse zur Curriculumqualitat

Die Evaluation der schulischen Curriculumarbeit erfolgte wahrend der Inspektion der einzelnen Schu-
le in zwei Schritten:

» Nach der Auswahl der einzelnen Bildungsgange wurden soweit moglich in der Vorbereitung,
sonst vor Ort, die zur Verfligung gestellten Unterlagen auf die Frage hin untersucht, ob es fiir das
aktuelle Schuljahr einen bildungsgangbezogenen Jahresplan gibt. Die Ergebnisse dieser Analysen
sind im folgenden Abschnitt ,Jahresarbeitsplane” beschrieben.

» Wahrend des Vor-Ort-Besuchs wurden zu jeder durchgefiihrten Unterrichtseinsichtnahme die
schulischen Unterlagen in Augenschein genommen. Gegenstand dieser Uberpriifung waren die
Fragen, ob dem Inspektionsteam fiir die besuchte Unterrichtssequenz schriftliche Planungsunter-
lagen zur Verfligung standen und ggf. welche inhaltlichen und planerischen Aspekte darin be-
schrieben waren. Dazu werden die Ergebnisse im Abschnitt ,Lernsituationen” dargestellt.

Die Bewertungsbogen fir die curriculare Arbeit sind fir die Feldphase liberarbeitet worden. Aller-
dings ist es moglich, die in den Pretestschulen erzeugten Ergebnisse auf die Struktur der neuen Bo-
gen zu libertragen, so dass sich die nachfolgende Auswertung auf beide Phasen der Priifauftragsbe-
arbeitung bezieht.

In der Vergleichsgruppe sind — im Gegensatz zu den Ergebnissen zur Unterrichtsqualitat — die Ergeb-
nisse aus dem Berufsbereich Wirtschaft und Verwaltung enthalten, weil hier keine besonderen Ab-
weichungen feststellbar waren.

6.1 Jahresarbeitsplane

100% Ngesamt = 137 (Ng = 63; Nyg =74)
b -

80% A

60% -

40% -

20% -

0% -
Gesamt E VG
B NEIN mJA

6-1 Jahresarbeitsplane: "Eine bildungs-
gangbezogene Jahresplanung liegt vor."

Im Laufe der Bearbeitung sind insgesamt 137 verschiedene Bildungsgange in den Schulen evaluiert
worden, davon 63 im Bereich Elektrotechnik und 74 in anderen Berufsbereichen. In 87 % aller Falle
konnten bildungsgangbezogene Unterlagen im Sinne des Bewertungsbogens fiir Jahresarbeitspldane
ausgewertet werden. Dieser Anteil war im Berufsbereich Elektrotechnik mit Giber 90 % etwas groRer.

Die Verlaufe der Bewertungsmittelwerte dhneln sich weitgehend. GroRere Abweichungen gibt es nur
fur das Item 6, Leistungsbewertungen/ Lernerfolgstberprifungen sind Bestandteil des Jahresplans.”,
bei dem die Jahresplane in Elektrotechnik besser bewertet werden.
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A-trifft zu

3-trifft eher
zu

2-trifft eher
nicht zu

1-trifft nicht

Ngesamt = 119; Ng = 57; Nyg = 62

Zu

1 2. 3.

-0— Gesamt -@—E

6-2  Mittelwert der Bewertungen

4. 5. 6.
== VG

Die Bewertungen zu den einzelnen ltems sind in den folgenden Balkendiagrammen dargestellt, wo-
bei den Bewertungen im Berufsbereich Elektrotechnik jene in der Vergleichsgruppe gegeniiberge-

stellt sind.
Legende:
E VG
B ifft 4-trifft zu
- 3-trifft eher zu 3-trifft eher zu
2-trifft eher nicht zu - 2-trifft eher nicht zu
- 1-trifft nicht zu . 1-trifft nicht zu
0-nicht bewertbar 0-nicht bewertbar
100% -~ — 100% -~ — 100% T p——— —
\
80% - 80% - 80% -
60% -+ 60% -+ 60% -
40% - 40% - 40%
20% A 20% A 20% -
0% +———— = 0% +———— = 0% +—————=—fumunamnl
E VG E VG E VG
6-3 Die zeitliche Anordnung der 6-4 Die zeitliche Anordnung der 6-5 Die Abstimmung zwischen

Lernfelder im aktuellen Schul-
jahr ist dargestellt.

Lernsituationen in den Lern-
feldern ist dargestellt.

theoretischem und prakti-
schem Unterricht wird im
Jahresplan deutlich.
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100% 100% - — 100% —-; —
80% 80% - 80% -
60% 60% - 60%
40% 40% 40% -
20% 20% A 20% -
0% 0% —m—— = 0% +——m =
E VG E VG E VG
6-6  Die Unterrichtsplanung bein- | 6-7  Die Abﬁtimmurﬁg zwischen 6-8 Leistungsbewertungen/ Lern-
haltet den berufsiibergrei- berufsiibergreifenden fmd. erfolgsiiberpriifungen sind
fenden Bereich. berufsbezogenen Bereich ist Bestandteil des Jahresplans.
erkennbar.
100% 100% ——-j_— 100% -
80% 80% - 80% -
60% 60% - 60%
40% 40% -+ 40% -
20% 20% A 20% -
0% +———— == 0% +———— == 0% +—mm—
E VG E VG E VG
6-9 Hinweise auf die fach- und 6-10 Hinweise auf fach- und lern- 6-11 Der Erwerb von Zusatzqualifi-

lernfeldibergreifende Ver-
mittlung von Lern- und Ar-

beitstechniken zur Entwick-
lung der Methodenkompe-
tenz sind enthalten.

feldiibergreifende Projekte,
Exkursionen etc. sind enthal-
ten.

kationen ist im Jahresplan be-
ricksichtigt.

Insgesamt zeigen die Bewertungen, dass bis auf die zeitliche Anordnung der Lernfelder und Lernsitu-
ationen’! im Schuljahr die anderen Aspekte im Wesentlichen Verbesserungspotenziale beschreiben.
Die Jahresarbeitspldne werden kaum zur Abstimmung zwischen Theorie- und Praxisunterricht sowie
zwischen den berufsiibergreifenden und berufsbezogenen Bereichen genutzt. Dies gilt in gleicher
Weise fir eine abgestimmte Vermittlung von Lern- und Arbeitstechniken und fiir eine abgestimmte
Anordnung der Leistungsiiberprifungen in den verschiedenen Lernfeldern und Fachern im Laufe des
Schuljahres.

*! Der Begriff ,Lernsituation” wird hier als Oberbegriff fiir alle Planungsabschnitte innerhalb eines Lernfeldes verwendet. Je
nach Berufsbereich und Schule sind dafiir auch Begriffe wie z. B. ,,Unterrichtseinheit” und ,Makrosequenz“ gebrauchlich.
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6.2 Lernsituationen

Die folgenden Auswertungen beziehen sich auf 191 Lernsituationen, die wahrend der Priifauftrags-
bearbeitung bewertet wurden. In einer ersten, rein quantitativen Betrachtung wurden die Bewer-
tungen fur die Lernsituationen addiert und die Ergebnisse in Klassen gruppiert.

Ng = 105; Ny = 86

100% —ﬁ
i \

80% A

60% - \
40% - \

20% ~

0% -
E VG
MF(<=20) E(21-30) D (31-40)
C (41-50) mB (51 - 60) mA (> 60)

6-12 Klassifizierung von bewerteten Lernsi-
tuationen

Das Diagramm zeigt, dass der relative Anteil von gut bewerteten Lernsituationen (Klasse A, B und C)
in der Elektrotechnik mit ca. 25 % deutlich geringer ist als in der Vergleichsgruppe mit ca. 45 %. Be-
ricksichtigt man zusatzlich den Anteil von ca. 45 % aller Unterrichtseinsichtnahmen, fiir die Lernsitu-
ationsbeschreibungen vorgefunden wurden , wird deutlich, dass die inhaltliche Planung des Unter-
richts anhand von Lernsituationen insgesamt ein Verbesserungspotenzial darstellt, das allerdings im
Berufsbereich Elektrotechnik noch deutlich ausgepragter auftritt.

Attt zu N = 105; Nyg = 86
3-trifft
eher zu
2-trifft eher
nicht zu
1-
trifft
nicht T T T T T T T
zu 1.2 3. 4|5 6 J/N 8. . 10. 11. J/N 13. 14. 15. 16. 17. J/N 19. 20. 21. |J/IN 23. 24. 25.|26. 27.
Eing. Komplexe Handlungs- Integrierte
vor. Problemstellung produkt Geplante Kompetenzentwicklung Vollstandige Handlung Methodische Hinweise Leistur ing Organisation

--E -B-VG

6-13 Mittelwert der Bewertungen (Eing. vor. = Eingangsvoraussetzungen)

> Bei 23 Items, die in einer vierstufigen Skala bewertet werden, sind somit maximal 92 Punkte erreichbar. Die Ergebnisse
wurden in funf dquidistante Gruppen klassifiziert.
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Die Ubersicht tiber die Itembewertungen® zeigt prinzipiell in der Elektrotechnik und in der Ver-
gleichsgruppe adhnliche Verlaufe mit einer Tendenz zu schwacheren Bewertungen bei den auf die
Handlungsorientierung und auf die nichtfachliche Kompetenzentwicklung bezogenen Items. Im Hin-
blick auf Hinweise zur Leistungsfeststellung und zur Organisation tendieren die Lernsituationsbe-
schreibungen in der Elektrotechnik zu vergleichsweise starkeren Bewertungen.

Fiir einzelne Itembereiche gibt es im Bewertungsbogen die Moéglichkeit, den jeweiligen Bereich aus-
zuschlieen, wenn sich zur Handlungssystematik, zur geplanten Kompetenzentwicklung, zu methodi-
schen Hinweisen und zur Leistungsfeststellung keine Angaben in der Lernsituationsbeschreibung
finden. Dadurch unterscheiden sich die Grundgesamtheiten, auf die sich die Auswertungen beziehen,
und sie sind in den folgenden Sdulendiagrammen jeweils angegeben.

Legende:
E VG
- 4-trifft zu 4-trifft zu
- 3-trifft eher zu 3-trifft eher zu

2-trifft eher nicht zu 2-trifft eher nicht zu

- 1-trifft nicht zu 1-trifft nicht zu

0-nicht bewertbar 0-nicht bewertbar

Eingangsvoraussetzungen

tooms . Ne = 105 Ny = 86

80% -
60% -
40% -

20% ~

0% -

E VG

6-14 Die fiir die Bearbeitung der
Lernsituation vorausge-
setzten Fahigkeiten und
Kenntnisse sind beschrie-
ben.

In fast allen Lernsituationen werden Eingangsvoraussetzungen, auf die die geplante Kompetenzent-
wicklung aufbaut, nicht dokumentiert. Diese Aussage gilt fir alle Berufsbereiche. An Schnittstellen
wie z. B. zwischen Praxis- und Theorieunterricht, zwischen verschiedenen Lernfeldern sowie zwi-
schen Fachunterricht und dem Unterricht im berufsiibergreifendem Lernbereich fehlt damit ein Pla-

>3 Die ausfiihrliche Bezeichnung der Items findet sich im Anhang Anlage A 18.
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nungselement, mit dem ggf. fehlende bzw.

men und bericksichtigt werden kénnen.

Komplexe Problemstellung

stark differierende Eingangskompetenzen wahrgenom-

Ng = 105; Nyg= 86

100% -

80% -

60% -

40% -

20%

0% -

E VG

6-15 Die Problemstellung erfordert
ein Denken in Zusammen-
hangen/ weist Gber fachsys-
tematische Zusammenhéange
hinaus.

Ne = 105; Nyg= 86
100% - = Ve

80% -

60% -

40% -

20% -+

0% -

6-16 Die Problemstellung fordert
die Identifikation mit dem Be-
ruf bzw. Berufsbereich.

Ng = 105; Nye= 86
100% - = Ve

80% - -
60% -
40%

20%

0%

E VG

6-17 Die Problemstellung ist er-
gebnisoffen, lasst begriindet
unterschiedliche Probleml6-
sungen zu.

In mehr als der Halfte der Lernsituationen in der Elektrotechnik wird als Ausgangspunkt fir einen
handlungsorientierten Lernprozess ein liber die Fachsystematik hinausweisendes Problem beschrie-
ben, das unterschiedliche Losungen zuldsst. Die Orientierung der gewahlten Problemstellung an be-
ruflichen Zusammenhangen gelingt in ca. 75 % der Falle. In der Vergleichsgruppe ist die Orientierung
der Problemstellung am Beruf ausgepragter (ca. 90 %), dagegen ist der Anteil der positiven Bewer-
tungen in den anderen beiden Items geringer.

Handlungsprodukt

Ng = 105; Nya= 86
100% - —

80%

60% -

40% -

20% -

0% - H :

E VG

6-18 Das Handlungsprodukt ist
beschrieben/die Handlungs-
produkte sind beschrieben.

rooms e = 105; Nye= 86

80% -

60% -+

40% -

20% -

0% T —Ennnnnn)

E VG

6-19 Das Handlungsprodukt hat
einen erkennbaren Bezug zur
beruflichen Handlungssituati-
on.
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Eine explizite Beschreibung des Handlungsprodukts findet sich in etwa jeder zweiten Lernsituation.
Aus der Dokumentation der Unterrichtsplanung Idsst sich in gut 60 % der Falle ein Bezug zu einer
beruflichen Handlungssituation entnehmen. In beiden Items sind die positiven Auspragungen in der
Elektrotechnik schwacher als in der Vergleichsgruppe.

Geplante Kompetenzentwicklung

N =191 Ng = 73; Nyg= 67 N = 73; Nyg= 67
80 173 100% - — 100%
67 il j
60 80% A 80% -
60% A 60% -
40 )l j
40% -+ 40% A
20 1 1
20% - 20% -+
0 _ j
0% - 0% -+
MEjmEn MmVGj VG £ VG £ VG
6-20 Esfinden sich Aussagen zur | 6-21 Die geplante Entwicklung 6-22 Die geplante Entwicklung
geplanten Kompetenzent- der Fachkompetenz ist dar- der Personalkompetenz ist
wicklung. (j/n) gestellt. dargestellt.
Ng = 73; Nyg= 67 Nz = 57; Nyg= 54
100% A, 100% - = ver T
80% -+ 80% -
60% - 60% -
40% 40% A
20% A 20% -
0% - 0% 4
E VG E VG
6-23 Die geplante Entwicklung 6-24  Die geplante Entwicklung
der Sozialkompetenz ist der Methodenkompetenz
dargestellt. ist dargestellt. 54

In mehr als zwei Drittel der bewerteten Lernsituationen finden sich Aussagen zur geplanten Kompe-
tenzentwicklung. Diese beziehen sich in Gber 90 % der Falle auf die Entwicklung der Fachkompetenz.
Alle anderen Kompetenzentwicklungen (Personal-, Methoden- und Sozialkompetenz) werden in we-
niger als 5 % der Planungen berucksichtigt.

Uberlegungen zur geplanten Kompetenzentwicklung werden in der Vergleichsgruppe deutlich haufi-
ger, namlich in fast 80 % aller Falle dargestellt. Auch die Planung der nichtfachlichen Kompetenzent-
wicklung ist haufiger dokumentiert, bzgl. ...

» der Sozialkompetenz in ca. 15 %,

>* Der geringere Anteil der Bewertungen flr dieses Item ist darauf zurlickzufiihren, dass es erst nach der Pilotphase in den
Bewertungsbogen aufgenommen wurde.
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» der Personalkompetenz in mehr als 20 % und

» der Methodenkompetenz in 33 % der Falle.

Damit stellt die Beschreibung der geplanten Kompetenzentwicklung im Berufsbereich Elektrotechnik
auch im Vergleich zu anderen Berufsbereichen ein Verbesserungspotenzial dar.

Vollstiandige Handlung

N=191 N- = 63: Ny,~= 59 Nz = 63; Nyc= 59
80 100% - E_ 2 VT T 1 100% - e Ve T
63 59 1 1
60 80% 80% -
42 60% - 60% -+
40 | |
27
40% -~ 40% -
20 . T
20% - 20% -+
0 i |
0% S 0% S
BE jEME N WVGj VG.Nn E Ve E VG
6-25 Die Phasen der vollstandi- 6-26 Die Ausfilhrungen bilden die | 6-27 Die Ausfiihrungen bilden die
gen Handlung sind doku- Phase , Informieren” ab. Phase ,,Planen und Ent-
mentiert. (j/n) scheiden” ab.
Nz = 63; Nye= 59 Neg = 63; Nye= 59 Neg = 63; Nyg= 59
100% - = Ve T 1 100% - = Ve T 1 100% - - Ve
80% - 80% - 80% -+
60% - 60% - 60% -
40% -+ 40% - 40% -
20% - 20% - 20% -
0% - 0% - 0% -
E VG E VG E VG
6-28 Die Ausfiihrungen bilden 6-29 Die Ausfilhrungen bilden die | 6-30 Die Ausfiihrungen bilden die
die Phase ,,Durchfiihren” Phase ,,Kontrollieren und Phase ,Uben und Wiederho-
ab. Bewerten“ ab. len/Transfer” ab.

In 40 % der bewerteten Lernsituationsbeschreibungen sind die Phasen einer vollstéandigen Handlung
nicht beschrieben. Dieser Anteil ist in der Vergleichsgruppe mit ca. 30 % geringer. Drei Viertel der
vorliegenden Beschreibungen von vollstandigen Handlungen beziehen die Phasen ,, Informieren” und
,Durchfiihren” ein. Die Planungsphase ist in zwei Drittel der bewerteten Dokumentationen beriick-
sichtigt. Die Phase ,Kontrollieren und Bewerten“ ist in weniger als der Halfte der Dokumentationen
enthalten. Hinweise zum Uben und Wiederholen sowie zum Transfer finden sich in der groRen Mehr-
zahl der bewerteten Dokumentationen nicht (> 90 %).

In der Vergleichsgruppe ist der Anteil der positiven Bewertungen fiir die ersten drei Items zwischen
10 und 20 % groRer (Informieren, Planen und Entscheiden sowie Durchfiihren).
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Methodische Hinweise

N=191

80 73

60 56

40

20

0
BE jEE_n

BVG_ | VG.n

6-31 Fir die Lehrkrafte finden
sich methodische Hinweise.

(i/n)

100% 1 e =32 Nve= 30

80% -+
60% -+
40% -

20% -

0% A
E VG

6-32 Die methodischen Hinweise
erlautern die individuellen
Aneignungswege der Schi-
lerinnen und Schiiler (Indi-
viduelle Lernbediirfnisse).

100% -

80% -

60% -

40% -

20% +

0% A

E VG

6-33 Die methodischen Hinweise
erldutern die Forderung der
Kommunikation und Koope-
ration zwischen den Schiile-
rinnen und Schiilern.

Ng = 32; Nyg= 30
100% - = VeT 7Y

80% A

60% -

40% A

20% A

0% -
E VG
6-34 Die methodischen Hinweise

erldutern die Férderung der
Schiilereigenaktivitat.

In den bewerteten Dokumentationen sind in 30 % der Lernsituationen methodische Hinweise zu fin-

den.

Wenn methodische Hinweise angegeben werden, beziehen sie sich in ca. 50 % der Falle auf die For-
derung der Schiilereigenaktivitat und in ca. einem Drittel der Falle auf die Férderung der Kommuni-
kation und Kooperation zwischen den Schiilerinnen und Schiillern. Methoden zur Bericksichtigung

individueller Lernwege (Binnendifferenzierung) finden sich in weniger als 10 % aller Lernsituationen

mit methodischen Hinweisen.

Die Anteile positiver Bewertungen sind in der Vergleichsgruppe fiir alle Items gréRer.
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Integrierte Leistungsfeststellung

95 N=191

100

80

60

40

20

0
BE jEE_n

BVG_ | VG.n

6-35 Die geplante Leistungsfest-
stellung ist dokumentiert.

Ne = 10; Nye= 17
100% - = VT =1

80% ~

60% -

40% -

20% ~

0% -

E VG

6-36 Die Leistungsfeststellung
bezieht praktische Anteile
der Bearbeitung ein.

1009 - g e = 10 Nve= 17

80% -

60% -~

40% -

20% +

0% ————F——

E VG

6-37 Die Leistungsfeststellung
bezieht theoretische Anteile
der Bearbeitung ein.

Ne=10; Nyg=17

100% -

80% A

60% A

40% -

20% -

0% +

e e

E VG

6-38 Das Handlungsprodukt ist in
die Leistungsfeststellung
einbezogen.

In 10 von insgesamt 105 Fallen sind Hinweise zur Leistungsfeststellung in die Planung der Lernsituati-
onen mit einbezogen. In diesen wenigen Fallen gelingt es in der Elektrotechnik besser als in der Ver-
gleichsgruppe, praktische und theoretische Anteile sowie das Handlungsprodukt in die Bewertung

mit einzubeziehen.

In beiden Bewertungsgruppen ist die Berlicksichtigung der Leistungsfeststellung bei der Unterrichts-

planung gering.
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Organisation

Nz = 105; Nyg= 86 Nz = 105; Nyg= 86
100% - prs Ve T | 100% 1 s Ve
80% - 80% -
60% - 60% -
40% A 40% A
20% - 20% -
0% - 0% -
E VG E VG
6-39 Anforderungen an Art und 6-40 Moglichkeiten der Lernort-
Ausstattung der Lernumge- kooperation werden aufge-
bung sind dokumentiert. zeigt.

Organisatorische Hinweise, die sich auf die Gestaltung der Lernumgebung und auf eine mogliche
Lernortkooperation mit den Partnern in der beruflichen Bildung beziehen, sind in der groRen Mehr-
zahl der Falle nicht dokumentiert. Auch wenn diese Planungen in der Elektrotechnik vergleichsweise
etwas besser bewertet werden, bleibt der Anteil der positiven Bewertungen gering, was auch vor
dem Hintergrund der teilweise technisch aufwendigen Lernumgebungen auffallt. Die an vielen Schu-
len wichtige Lernortkooperation zwischen Ausbildungsbetrieben und Berufsschule findet so gut wie
keine Beriicksichtigung in der dokumentierten Unterrichtsplanung.
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7. Einfluss schuleigener Curricula auf die Unterrichts-
gualitat

7.1 Quantitativer Uberblick

Im Prifauftrag wurden 433 Unterrichtseinsichtnahmen (= 100 %) durchgefiihrt. Bei der anschlielRen-
den Uberpriifung der fiir das Inspektionsteam zuginglichen curricularen Dokumente konnte in 191
Fallen (= 44,1 %) der Unterrichtssequenz eine schulische Lernsituation zugeordnet und bewertet
werden. In weiteren 129 Féllen (= 29,8 %) konnte bei fehlender Dokumentation zur Lernsituation die
Unterrichtssequenz dem aktuellen Lehrplan bzw. Jahresarbeitsplan zugeordnet werden. Aus dem
folgenden Diagramm ist ersichtlich, dass es bei diesen Ergebnissen keine auffalligen Unterschiede
zwischen dem Berufsbereich Elektrotechnik und der Vergleichsgruppe gab.

Ng= 235; Ny = 198

250
200 A
150 A
100 A
A1l = keine bewertbaren Unterlagen, jedoch
mit Bezug zum Arbeitsplan
50 105 : :
A2 = keine bewertbaren Unterlagen, kein
Bezug zum Arbeitsplan
0 -

E VG
Hbewertete LS mAl1 mA2 B UE ohne gesuchte LS

7-1  Unterrichteinsichtnahmen (UE) und Lernsituationen (LS)

7.2 Unterrichtsbeobachtung und Gestaltung von
Lernsituationen
Die Auswertungen beziehen sich zunachst auf 105 Unterrichtseinsichtnahmen mit Lernsituationsbe-
wertung im Berufsbereich Elektrotechnik.

Fiir die einzelnen Itembewertungen im Unterrichtsbeobachtungsbogen und im Bewertungsbogen fiir
die Lernsituationen wird jeweils der Korrelationskoeffizient berechnet. Im Folgenden sind diejenigen
Items der Unterrichtsbeobachtung aufgefiihrt, fiir die sich deutliche positive Korrelationen mit Items
der Lernsituationsbewertung zeigen:>

21 - ,Das der Lernsituation/Unterrichtssequenz zugrunde liegende Problem erméglicht die Entwicklung be-

ruflicher Handlungskompetenz.“
Korreliert mit folgenden Items aus der Lernsituationsbewertung:
24 - Die Leistungsfeststellung bezieht theoretische Anteile der Bearbeitung ein. +0,82

25 - Das Handlungsprodukt ist in die Leistungsfeststellung einbezogen. +0,60

> Dabei werden nur solche Korrelationskoeffizienten beriicksichtigt, die den Wert +0,5 liberschreiten. Die vollstandige
Korrelationstabelle befindet sich im Anhang Anlage A24.
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23 - Die Leistungsfeststellung bezieht praktische Anteile der Bearbeitung ein. +0,57

3 - Die Problemstellung erfordert die Planung der anschlieBenden Aufgabenbearbeitung +0,55

2 - Die Problemstellung erfordert ein Denken in Zusammenhangen/weist Uber fachsystematische
Zusammenhange hinaus. +0,50

4 - Die Problemstellung férdert die Identifikation mit dem Beruf bzw. Berufsbereich. +0,50

Das fir die Entwicklung der beruflichen Handlungskompetenz gewahlte Problem im handlungsorien-
tierten Unterricht wird bei den Einsichtnahmen immer positiv bewertet, wenn die zugehorigen Items
in der Lernsituation entsprechend bewertet werden. Die Berlicksichtigung der Leistungsbewertung
in der Lernsituationsbeschreibung hat fiir dieses Item im Unterrichtsbeobachtungsbogen eine positi-
ve Wirkung.

Bis auf den schwacheren Einfluss der Items zur Leistungsbewertung und einer insgesamt geringeren
Korrelation entsprechen die Ergebnisse in der Vergleichsgruppe weitgehend denen im Berufsbereich
Elektrotechnik.

22 -, Die Lernsituation/Unterrichtssequenz ist erkennbar Teil einer vollstéindigen Handlung.“
Korreliert mit folgenden Items aus der Lernsituationsbewertung:

25 - Das Handlungsprodukt ist in die Leistungsfeststellung einbezogen. +0,80
24 - Die Leistungsfeststellung bezieht theoretische Anteile der Bearbeitung ein. +0,75
23 - Die Leistungsfeststellung bezieht praktische Anteile der Bearbeitung ein. +0,64
6 - Das Handlungsprodukt hat einen erkennbaren Bezug zur beruflichen Handlungssituation. +0,57
4 - Die Problemstellung ist ergebnisoffen, lasst begriindet unterschiedliche Problemldsungen zu. +0,55
5- Die Problemstellung ermdglicht Bezlige zu den schulspezifischen/regionalen Besonderheiten. +0,51

Auch fir die Realisierung einer vollstandigen Unterrichtshandlung ergibt sich aus den Evaluationser-
gebnissen eine starke positive Korrelation mit der Planung der Leistungsfeststellung. Darliber hinaus
zeigen sich positive Werte fiir die Korrelationskoeffizienten in den Planungsbereichen komplexe
Problemstellung, vollstandige Handlung und Handlungsprodukt.

Bis auf den schwacheren Einfluss der Items zur Leistungsbewertung und einer generell schwacheren
Korrelation entsprechen die Ergebnisse in der Vergleichsgruppe weitgehend denen im Berufsbereich
Elektrotechnik.

12 -, Die Lehrperson stellt komplexe Aufgaben oder erteilt komplexe Arbeitsauftréige.”
Korreliert mit folgenden Items aus der Lernsituationsbewertung:

24 - Die Leistungsfeststellung bezieht theoretische Anteile der Bearbeitung ein. +0,84
25 - Das Handlungsprodukt ist in die Leistungsfeststellung einbezogen. +0,78
23 - Die Leistungsfeststellung bezieht praktische Anteile der Bearbeitung ein. +0,71

4 - Die Problemstellung ist ergebnisoffen, lasst begriindet unterschiedliche Problemldsungen zu. +0,52
15 - Die Ausfiihrungen bilden die Phase ,Durchfiihren’ ab. +0,51

Die Anforderung von komplexen Aufgaben wird im Unterricht besonders dann gut erfillt, wenn in
den zugehdrigen Lernsituationen nicht nur die Items zur komplexen Problemstellung erfiillt werden,
sondern auch wenn die vollstandige Handlungsphase der Durchfiihrung gut geplant ist. Zudem zeigt
sich — bei allerdings geringen Fallzahlen — ein positiver Einfluss, wenn die Leistungsfeststellung in die
Planung der Lernsituation einbezogen wird.

In der Vergleichsgruppe ist der Einfluss dieser ltems auf die positive Bewertung im Unterricht ver-
gleichsweise weniger ausgepragt.

13 -, Die Lehrperson orientiert den Unterricht in angemessener Weise auf zu entwickelnde iiberfachliche
Kompetenzen.”
Korreliert mit folgenden Items aus der Lernsituationsbewertung:

20 - Forderung der Kommunikation und Kooperation zwischen den Schiilerinnen und Schiilern +0,60
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21- Forderung der Schilereigenaktivitat +0,53
Die Ergebnisse zeigen auf, dass eine Ausrichtung des Unterrichts auf die Forderung nicht ausschlief3-

lich fachlicher Kompetenzen durch die Planung der Férderung von Kommunikation, Kooperation und
Schilereigenaktivitat verbessert wird.

In der Vergleichsgruppe tritt diese Korrelation nicht auf.

8 - ,Die Lehrperson setzt angemessene Methoden ein.“

Korreliert mit folgenden Items aus der Lernsituationsbewertung:

24 - Die Leistungsfeststellung bezieht theoretische Anteile der Bearbeitung ein. +0,74
25 - Das Handlungsprodukt ist in die Leistungsfeststellung einbezogen. +0,51
Die Ergebnisse zeigen, dass eine angemessene Methodenwahl der Lehrperson im Unterricht positiv
mit einer Bericksichtigung der Leistungsfeststellung in der Unterrichtsplanung korreliert.

In der Vergleichsgruppe ist dieser Zusammenhang ebenfalls fiir das Item 25 festzustellen.

23 - ,Die Lernsituation/Unterrichtssequenz ist auf ein Handlungsprodukt bzw. auf Handlungsprodukte aus-
gerichtet.”
Korreliert mit folgenden Items aus der Lernsituationsbewertung:

24 - Die Leistungsfeststellung bezieht theoretische Anteile der Bearbeitung ein. +0,84
25 - Das Handlungsprodukt ist in die Leistungsfeststellung einbezogen. +0,80
23 - Die Leistungsfeststellung bezieht praktische Anteile der Bearbeitung ein. +0,73

Die Ausrichtung des Unterrichts auf ein Handlungsprodukt wird positiver bewertet, wenn die Leis-
tungsfeststellung und i. Bes. dabei die Berlicksichtigung des Handlungsprodukts in der Unterrichts-
planung erfolgt.

In der Vergleichsgruppe ist dieser Zusammenhang fiir zwei ltems ebenfalls festzustellen.

7.3 Zusammenhange zwischen Curricula und Unterrichtsquali-
tat einzelner Kategorien der beruflichen Handlungsorientie-
rung

Fiir die 105 Unterrichtseinsichtnahmen im Berufsbereich Elektrotechnik werden jeweils 10 Unter-
richtsbewertungen ermittelt, die in den drei zentralen Kategorien einer handlungsorientierten Unter-
richtsplanung besonders haufig mit ,zutreffend” bewertet werden. Fir diese Lernsituationen ist im
Folgenden der Verlauf der Unterrichtsbewertungen zusammen mit dem Gesamtmittelwert aller Ein-
sichtnahmen im Berufsbereich Elektrotechnik in der jeweiligen Abbildung dargestellt. Insgesamt
werden die Einsichtnahmen generell besser bewertet als der Durchschnitt. Zusatzlich sind Abwei-
chungen, die einen Skalenwert von 0,5 bzw. Uberschreiten, jeweils farblich markiert, um hervor-
zuheben, auf welche Bereiche des durchgefiihrten Unterrichts die jeweilige Kategorie der Unter-
richtsplanung besonders positiven Einfluss hat.

Komplexe Problemstellung

Zehn Lernsituationen, in denen die Anforderungen an die Problemstellung®® besonders umfassend
erfillt werden, fihren zu Unterrichtssequenzen, in denen das Inspektionsteam die Férderung tiber-
fachlicher Kompetenzen (UBB Item 13) sowie das direkt zugeordnete Item 12 der Unterrichtsbe-
obachtung (,, Die Lehrperson stellt komplexe Aufgaben oder erteilt komplexe Arbeitsauftrége.”) tiber-

*® ltems in der Gruppe ,,Komplexe Problemstellung” im Bewertungsbogen zu Lernsituationen:

2. Die Problemstellung erfordert ein Denken in Zusammenhé&ngen/weist tiber fachsystematische Zusammenhiange hinaus.
3. Die Problemstellung fordert die Identifikation mit dem Beruf bzw. Berufsbereich.

4. Die Problemstellung ist ergebnisoffen, lasst begriindet unterschiedliche Problemldsungen zu.
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durchschnittlich positiv bewertet. Die Férderung des selbstandigen Arbeitens von Schiilerinnen und
Schiilern durch die Lehrperson (UBB Item 14)wird ebenfalls positiv bewertet.

4-trifft zu
Ng =235; Ng 10+ = 10
3-trifft eher
zu
2-trifft eher
nicht zu
L-trifft nicht | ] II IIIHIHHHI]_,_I_,_[
Zu T T T T T T -
1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10. 11. 12. 13. 14. 15. 16. 17. 18. 19. 20. 21. 22. 23.

CDifferenz zum @ = Mittelwert_E =O= Komplexe Probemstellung_E_10+

7-2  Unterrichtsbewertungen mit Starken bei der Planung eines komplexen Problems

Der Unterricht wird in allen Items zur beruflichen Handlungsorientierung (UBB Item 21 bis 23) positi-
ver bewertet. Weitere deutlich besser bewertete Items sind:

16  ,Die Lehrperson fordert das Kommunizieren und Argumentieren.”

20 - ,Die Lehrperson geht gezielt auf einzelne Schiilerinnen und Schiiler ein.”
8 - ,Die Lehrperson setzt angemessene Methoden ein.”
9 - ,DieLehrperson sorgt dafiir, dass ihre Unterrichtsziele deutlich werden.”

Handlungssystematisches Vorgehen

M

4-trifft zu

3-trifft eher
zu

Ne = 235; N 30, = 10

2-trifft eher

nicht zu

1-trifft nicht |_| I |_| |_| B
16. 17. 18. 19. 20. 21. 22. 23.

Zu
1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10. 11. 12, 13. 14. 15
CDifferenz zum @ = Mittelwert_E =O=Handlungsprodukt_E_10+

7-3  Unterrichtsbewertungen mit Starken bei der Planung einer vollstandigen Handlung

Eine in Bezug auf die Systematik einer vollstindigen Handlung gelungene Unterrichtsplanung®’ zeigt
sich im Unterricht in Gberdurchschnittlichen Bewertungen aller Items zur beruflichen Handlungsori-

entierung (UBB Items 21-23). Zusatzlich bewertet das Inspektionsteam in diesen Einsichtnahmen die
Komplexitat der gestellten Aufgabe(12) und die Férderung des selbststandigen Lernens (14) positiv.

Auch die folgenden Items zeigen besondere positive Abweichungen:

8 - ,Dielehrperson setzt angemessene Methoden ein.”

> ltems in der Gruppe ,,Vollstandige Handlung” im Bewertungsbogen zu Lernsituationen:
13. Die Ausfiihrungen bilden die Phase , Informieren” ab.

14. Die Ausfihrungen bilden die Phase ,,Planen und Entscheiden” ab.

15. Die Ausfihrungen bilden die Phase ,,Durchfiihren” ab.

16. Die Ausfiihrungen bilden die Phase , Kontrollieren und Bewerten” ab.

17. Die Ausfiihrungen bilden die Phase ,,Uben und Wiederholen/Transfer” ab.
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9 - ,DieLehrperson sorgt dafiir, dass ihre Unterrichtsziele deutlich werden.”
18 - ,Die Lehrperson sorgt fiir die Sicherung von Arbeitsergebnissen."

15 - ,Die Schiilerinnen und Schiiler nutzen aktiv die Gelegenheiten zu eigenverantwortlichem
Arbeiten.”

7 - ,Die Lehrperson stellt angemessene Anforderungen.”
16 - ,Die Lehrperson fordert das Kommunizieren und Argumentieren.

3 - ,DieLehrperson bezieht die Unterrichtsinhalte auf die Interessen der Schiilerinnen und
Schiiler.”

Handlungsprodukt

4-trifft zu

3-trifft eher
zu

Ng = 235; Ng 10+ = 10
2-trifft eher E E10
nicht zu

1-trifft nicht
zu

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10. 11. 12. 13. 14. 15. 16. 17. 18. 19. 20. 21. 22. 23.
C—Differenzzum @ = Mittelwert_ E =O=Vollstandige Handlung_E_10+

7-4  Unterrichtsbewertungen mit Starken bei der Planung eines "Handlungsprodukts"

Eine positive Bewertung des Items zum Handlungsprodukt in der Lernsituation® zeigt sich in der Aus-
richtung des Unterrichts entlang einer vollstandigen Handlung (UBB Item 22) und bezogen auf ein
Handlungsprodukt (23), ausgehend von einem auch im Unterricht positiv bewerteten komplexen
Problem (21). Im Itembereich ,Kompetenzorientierung” wird die komplexe Aufgabenstellung (12)
und die Férderung des selbstandigen Lernens (14) haufiger mit ,zutreffend” bewertet.

Weitere positiv bewertete Items sind in diesem Zusammenhang:
13 - ,Die Lehrperson orientiert den Unterricht in angemessener Weise auf zu entwickelnde (iber-
fachliche Kompetenzen.”
8 - ,DielLehrperson setzt angemessene Methoden ein.”
16 - ,Die Lehrperson férdert das Kommunizieren und Argumentieren.”

Eine entsprechende Untersuchung in der Vergleichsgruppe zeigt ebenfalls deutlichen Einfluss von
Lernsituationen, die in Bezug auf die Kategorien der beruflichen Handlungsorientierung gut geplant
sind. Insgesamt ist der Einfluss aber schwéacher als im Berufsbereich Elektrotechnik, was vermuten
lasst, dass eine auf berufliche Handlungsorientierung ausgerichtete Unterrichtsplanung besonders im
Berufsbereich Elektrotechnik das Potenzial hat, zu einer signifikanten Verbesserung des Unterrichts
beizutragen.

*% ltems in der Gruppe ,Handlungsprodukt” im Bewertungsbogen zu Lernsituationen:
5. Das Handlungsprodukt ist beschrieben/die Handlungsprodukte sind beschrieben.
6. Das Handlungsprodukt hat einen erkennbaren Bezug zur beruflichen Handlungssituation
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8. Ergebnisse zur Qualitatsfahigkeit der Kernaufgaben

8.1 Ubersicht uber die Bewertungen

Nsch = 10
0 +—— Sch il
8 -
6 | I
4 -
) I
O N I R T T T T T 1 1
F3 F5 S4 S5 Bl B2 B3 B4 B5 El
M nicht basiert basiert entw ickelt W eingefihrt B abgesichert

8-1 Qualitdtsbewertungen der Kernaufgaben

Das Balkendiagramm zeigt die Bewertungen der Schulinspektion in den zehn inspizierten Schulen.
Die Kernaufgabe B4 ,,Unterricht durchfiihren” wurde nach der Pilotphase mit drei Schulen ausge-
tauscht gegen die Kernaufgabe F3 , Aufbauorganisation anpassen”. Im Pretest war deutlich gewor-
den, dass zu dieser Kernaufgabe durch die Untersuchung des Qualitatsstatus im Unterricht (Unter-
richtseinsichtnahmen) bereits eine differenzierte Riickmeldegrundlage entstand, andererseits wurde
der bedeutende Einfluss der Strukturen der Aufbauorganisation im Hinblick auf die Fragestellungen
des Prifauftrages klar erkennbar. In der folgenden Tabelle sind die Kernaufgaben absteigend von der
positivsten Durchschnittsbewertung aufgefiihrt:

Durchschnitts

Kernaufgabe bewertung®
B3 Unterricht organisieren 3,40
F3 Aufbauorganisation anpassen 3,14
B2 Materialien und Medien bereitstellen 2,70
S5 Verbesserungsprojekte durchfiihren 2,70
S4 Zielvereinbarungen schlielen 2,40
B4 Unterricht durchfithren 2,33
F5 Unterrichtsqualitdt verbessern 1,60
B1 Lehrplane erstellen 1,60
B5 Unterricht evaluieren 1,60
E1l Gestaltung der Bildungsgdnge bewerten 1,60

8-2  Durchschnittsbewertungen der Kernaufgaben

>9 Die Berechnung der Durchschnittsbewertungen erfolgt iber eine 5-stufige Skala, in der 1, nicht basiert”, 2 , basiert”, 3
Lentwickelt”, 4 , eingefiihrt” und 5 ,abgesichert” bedeutet.
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Die Darstellung der Kernaufgabenbewertungen nach inspizierten Schulen zeigt auf, wie unterschied-
lich der Stand der Qualitatsentwicklung in den einzelnen Schulen ist: In einer Schule werden alle
Kernaufgaben mindestens mit ,,Entwickelt” bewertet, wahrend in einer anderen bei mehr als der
Halfte der Kernaufgaben die grundlegenden Anforderungen nicht erfillt werden.

quu\:: 9

.. H B B B

SN B N I
O -

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
M nicht basiert basiert entw ickelt W eingefihrt B abgesichert

8-3 Qualitdtsbewertungen nach Schulen

Aus dem Vergleich der Schulinspektionsbewertungen mit den Selbstbewertungen der Schulen wird
deutlich, dass das Inspektionsteam bei allen Kernaufgaben zu weniger positiven Einschatzungen der
qualitatsfahigen Gestaltung der ausgewahlten Kernaufgaben kommt. Die Differenz betragt etwa eine
halbe bis eine Bewertungsstufe, wobei die Bewertungstendenz gleich ist, d. h. von der Schulinspekti-
on negativer bewertete Kernaufgaben werden tendenziell auch von den Selbstbewertungsgruppen in
den Schulen negativer bewertet.

Besonders groRe Bewertungsunterschiede treten auf ...
» im Qualitatsbereich , Schule leiten” bei der Kernaufgabe F5 , Unterricht entwickeln”,

» im Qualitatsbereich , Ergebnisse und Erfolge beachten” bei der Kernaufgabe E1 , Gestaltung der
Bildungsgange bewerten” und

> im Qualitatsbereich ,Bildungsangebote gestalten” bei der Kernaufgabe B1 ,Lehrplane erstellen”.

N = 10
-

entwickelt

basiert

F3 F5 S4 S5 B1 B2 B3 B4 B5 E1l
=0= Schulinspektion =0= (7 aller SB —&— SB Schule —8-SBE —0—SB VG

8-4 Bewertungsunterschiede Schulinspektion und Selbstbewertungen der Schulen
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Bei den verschiedenen Selbstbewertungsgruppen weichen die Ergebnisse aus dem Berufsbereich
Elektrotechnik bei den meisten Kernaufgaben leicht negativ ab. Die Gestaltung der Kernaufgaben vor
allem im Qualitatsbereich ,Schule entwickeln” wird besonders kritisch bewertet.

8.2 Qualitatsfahige Gestaltung der ausgewahlten Kernaufgaben

Qualitatsbereich ,,Bildungsangebote gestalten

B1 Lehrplane erstellen

Die Schule setzt die curricularen Rahmenvorgaben in abgesichert (0
allen Bildungsgdngen in schulische Lehrplane um und
verbessert diese kontinuierlich. eingefiihrt

Grundlegende Anforderungen:

bzw. Lernfelder in schulische Lehrpldne umgesetzt.

Fiir die Bildungsgdnge liegen Planungen fiir das aktuelle
Schuljahr vor.

basiert

0
Die curricularen Rahmenvorgaben sind fiir alle Féicher entwickelt 2

2

8-5 Lehrplédne erstellen

Bei der Bearbeitung der Kernaufgabe , Lehrpldne erstellen” wird in zwei Schulen die qualitatsfahige
Gestaltung der Kernaufgabe mit ,entwickelt” bewertet. In diesen Fallen liegen Lernsituationen und
Jahresplane in der Mehrzahl der untersuchten Bereiche vor.® Der Prozess zur Erstellung der schulei-
genen Curricula ist beschrieben und wird teilweise umgesetzt (z. B. durch Checklisten, Infodateien
und Beispiele fir Jahrespldane und Lernsituationen). Durch diese Vorgaben weisen die curricularen
Unterlagen inhaltlich vergleichbare Strukturen auf.

Die Grenzen einer Vereinheitlichung werden u. a. auch dann deutlich, wenn einzelne Bildungsgangs-
gruppen sich auf die Aktivitdten regionaler bzw. landesweiter Arbeitskreise beziehen und erfolgrei-
che und abgestimmte Arbeitsergebnisse bernehmen (z. B. in den Berufsbereichen Fahrzeugtechnik
oder Farbtechnik und Raumgestaltung). Da es kaum landesweit abgestimmte Absprachen bzw. Vor-
gaben Uber Form und Inhalte von curricularen Unterlagen gibt, unterscheiden sich die jeweiligen
Unterlagen von anderen oder sie miissen aufwendig an die schuleigenen Vorgaben angepasst wer-
den.

Die Verantwortlichkeit fiir eine qualitatsfahige Gestaltung der Kernaufgabe ist in diesen positiv be-
werteten Fallen den Bildungsgangsgruppen zugewiesen, mit einer zentralen Rolle fiir deren Leiterin-
nen bzw. Leiter. Verfahren, die die permanente Aktualisierung der Lehrpléne vorsehen, sind festge-
legt, aber zumeist nicht systematisch eingefiihrt.

Gelungene Beispiele fiir die Dokumentation der curricularen Arbeit zeigen sich insbesondere im Hin-
blick auf die Organisation der elektronischen Ablage in der Schule. Die verbindliche Festlegung und
Einhaltung von Ordnerstrukturen, Dateibenennungen, Gliederung der Einzeldokumente u. a. ermog-
lichen den innerschulischen Austausch und kénnen die Diskussion Uber curriculare Arbeit auch in
allen Bereichen anregen.

Uberall dort, wo curriculare Dokumente in gelungener Weise erstellt und geordnet abgelegt werden
sowie fur alle Lehrpersonen einfach zugénglich sind, wird sowohl in den Einsichtnahmen als auch in

den Schiilerinterviews deutlich, dass die Ziel- und Strukturklarheit des Unterrichts zunimmt und die

Schiilerinnen und Schiiler besser wissen, worum es im Unterricht geht (vgl. dazu auch Kapitel 7).

% Das Inspektionsteam hat sich bei der Bewertung Gberwiegend auf die ausgewahlten Schulformen im Berufsbereich
Elektrotechnik und in der Vergleichsgruppe bezogen. Stichprobenartig wurden vor allem bei positiven Eindriicken auch
andere Schulformen und Berufsbereiche Gberpriift.
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Demgegenliiber wird in der Mehrzahl der Schulen die Gestaltung der Kernaufgabe mit ,nicht basiert”
bewertet, da sowohl didaktische Jahresplanungen in den untersuchten Bildungsgangen als auch
Lernsituationen zu den Unterrichtseinsichtnahmen in erheblichem Umfang fehlen und somit die
grundlegenden Anforderungen (vgl. oben) nicht erfillt werden.

Die vorzufindenden Unterlagen sind zudem in vielen Fallen in Form und Inhalt sehr unterschiedlich
gestaltet. Sie divergieren im Hinblick auf Vollstandigkeit, Aktualitat, Differenziertheit und Integriert-
heit in die fur das Inspektionsteam wahrnehmbare Unterrichtsrealitat, oftmals auch innerhalb einer
Abteilung und bei verwandten Bildungsgangen. Lernsituationen bzw. Lernarrangements werden
dann lediglich flr die Zuordnung fachlicher Inhalte genutzt, die angestrebte Entwicklung Gberfachli-
cher Kompetenzen ist in den Ausarbeitungen nur in Ausnahmefallen erkennbar.

Eine wenig ausgepragte Arbeit zeigt sich auch in der curricularen Ausgestaltung der einjahrigen Be-
rufsfachschule. Weitere Verbesserungspotenziale zeigen sich in den fehlenden Abstimmungen mit

den zugeordneten Bildungsgédngen in der Berufsschule (1. Ausbildungsjahr) und zwischen Theorie-

und Praxisunterricht.

B2 Materialien und Medien bereitstellen

In allen Bildungsgdngen werden Materialien und abgesichert |Q
Medien entwickelt bzw. bereitgestellt, im Unter-
richt eingesetzt und kontinuierlich verbessert.

eingefiihrt 1
Grundlegende Anforderungen:
Die zur Erfiillung des Bildungsauftrags erforderlichen
Materialien und Medien sind vorhanden und einsetz- entwickelt 5
bar.
Die Materialien und Medien fiir den berufsbezoge- basiert 4
nen Lernbereich stehen in Bezug zu beruflichen

Handlungssituationen.
nicht basiert |Q

8-6 Materialien und Medien bereitstellen

Die Qualitatsfahigkeitsbewertung fir diese Kernaufgaben zeigt ein tiberwiegend positives Bild: Alle
Schulen erfiillen die grundlegenden Anforderungen fiir diese Kernaufgabe und sie wird als Hand-
lungsfeld fiir die schulische Arbeit wahrgenommen.

Die bei dieser Kernaufgabe besonders positiv bewerteten Schulen verfligen Gber einen quantitativ
und qualitativ guten Bestand an berufstypischen Medien und Materialien sowie Uber langfristig ange-
legte Konzepte und Planungen zu Material- und Medienanschaffungen. In diesen Féllen ist der Be-
schaffung eine detaillierte padagogische Planung vorgeschaltet, in der dargelegt wird, welche Bedeu-
tung diese Ausstattung in einem handlungs- und lernfeldorientierten und auf die Entwicklung der
beruflichen Handlungskompetenz ausgerichteten Unterricht haben soll. Diese Planungsaufgaben
nehmen die in den Bildungsganggruppen tatigen Personen eigenverantwortlich wahr.

In vielen Fallen einer qualitatsfahigen Gestaltung der Kernaufgabe wird diese unterstitzt durch eine
enge Kooperation mit Ausbildungsbetrieben, die unterstitzend bei der Herstellung und/oder Be-
schaffung von auch kostenintensiven Ausstattungen tatig werden (z. B. im Berufsbereich Elektro-
technik Komponenten der Steuerungs- und Automatisierungstechnik).

Ein gelungener Einsatz von Materialien und Medien hangt zudem von einem einfachen Zugriff auf die
Medien sowie einer geeigneten Aufbereitung von begleitenden Unterrichtsunterlagen wie Arbeits-
und Informationsblattern ab (vgl. oben Kernaufgabe B1).

Demgegenliber zeigen sich Verbesserungspotenziale bei systematischen Vorgehensweisen zur
Integration von angeschafften Materialien, Medien und berufstypischen Ausstattungsgegenstianden
in bestehende (ggf. neue) padagogische Konzepte. Damit sind u. a. solche Aktivitdten gemeint, bei
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denen komplexe technische Einrichtungen unter erheblichem finanziellem Aufwand beschafft wer-
den, ohne vorher eine Vorstellung dartiber zu haben, wer diese in welchem zeitlichen Umfang fur
den Unterricht aufbereitet. Fir diese Vorhaben fehlen immer wieder Verbesserungsprojekte, wo mit
Methoden des Projektmanagements der Ressourceneinsatz besser geplant und realisiert bzw. realis-
tisch Zeitziele definiert und im Arbeitsverlauf Gberpriift werden kénnte (vgl. unten Kernaufgabe S5).

Wenn die Beschaffung und Aufbereitung von Materialien und Medien nicht als Aufgabe aller Mitglie-
der der Bildungsgangsgruppe begriffen wird, zeigen sich Einzelne fiir komplexe technische Anlagen
verantwortlich, die z. B. regelmalig gewartet werden missen und deren Software aktualisiert wer-
den muss. So ist im Falle von Krankheit, Beférderung oder anderen personellen Verdnderung ein
kontinuierlicher Einsatz dieser Ausstattung im Unterricht nicht gesichert.

B3 Unterricht organisieren

Der Unterricht wird in allen Bildungsgidngen ent- abgesichert |0
sprechend den organisatorischen Planungen durch-
gefiihrt, ggf. erforderliche Abweichungen laufen
geregelt ab.

eingefihrt 5

Grundlegende Anforderungen:

entwickelt 4

Die Unterrichtsdurchfiihrung wird in Klassenbiichern
dokumentiert.

basiert 1

Unterricht und den Unterricht ergdnzende Angebote
werden auf der Grundlage eines fiir alle Beteiligten
verbindlichen Plans durchgefiihrt. nicht basiert |Q

Operativ erforderliche Abweichungen (z. B. Vertre-
tungen, Exkursionen, Referate von Externen) werden 8-7 Unterricht organisieren
fiir alle Beteiligten transparent geregelt.

Die Bewertungen zu dieser Kernaufgabe zeigen ein positives Bild. In fast allen Schulen sind die Ver-
antwortlichkeiten flr Klassenbildung, Stundenplanerstellung, Vertretung und Unterrichtsausfall klar
geregelt. Die entsprechenden Vorgehensweisen sind haufig dokumentiert und es wird dementspre-
chend verfahren.

Besonders im untersuchten Berufsbereich Elektrotechnik und auch in der Metalltechnik bewaltigen
die berufsbildenden Schulen erfolgreich erhebliche Herausforderungen bei der Klassenbildung:
Gleichzeitige Beschulung von Berufsschulklassen in Block- und Teilzeitunterricht, sehr kleine Lern-
gruppen fir einzelne Berufe mit berufsgruppen- und/oder jahrgangsiibergreifender Beschulung, die
Beschulung von Bezirksklassen und Uberwindung personeller Engpésse bei den Fachlehrkraften
durch die Bereitschaft zu (zeitweiser) Mehrarbeit. Dabei gelingt es der Mehrzahl der Schulen ein
transparentes und wirkungssicheres Vorgehen zur Entwicklung der Stundenplanung aus den indivi-
duellen Einsatzwiinschen und den fachlichen Erfordernissen der Bildungsgdange umzusetzen.

In Einzelfdllen wird das Unterrichtsgeschehen in einem elektronischen Klassenbuch dokumentiert,
was bei den Lehrpersonen und —wenn die Inhalte (auszugsweise) auf der Schulhomepage veroffent-
licht werden - in der Schiilerschaft grolRe Akzeptanz findet.

Operativ erforderliche Abweichungen von den Planungen werden weitgehend gesichert umgesetzt.
Die Schiilerschaft und die Lehrpersonen werden liber aktuelle Abweichungen durch geeignete tech-
nische Hilfsmittel (Vertretungsplan auf der Schulhomepage, GroBbildschirme im Pausenbereich etc.)
informiert. Im Einzelfall finden sich hier und bei der klaren Regelung von Verantwortlichkeiten fir
einzelne Mallnahmen der Unterrichtsorganisation an den Schnittstellen zwischen Bildungsgangs-
gruppen, Abteilungs- und Schulleitungen Verbesserungspotenziale.
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B5 Unterricht evaluieren

Die Schule evaluiert die Unterrichtsqualitat syste- abgesichert |0
matisch und differenziert nach Bildungsgangen und

sie leitet daraus Verbesserungsmafinahmen ab.

eingefiihrt 1
Grundlegende Anforderungen:
Es liegt ein kriteriengestiitztes gemeinsames Ver-
stdndnis guten Unterrichts vor. entwickelt 1
Es liegen Evaluationsergebnisse zur Unterrichtsquali-
tat vor. basiert 1

8-8 Unterricht evaluieren

Die Selbstevaluation des Unterrichts ist in der Mehrheit der inspizierten Schulen ein Verbesserungs-
bereich. In zwei Schulen gibt es dazu systematische Vorarbeiten bzw. ein eingefiihrtes Verfahren,
innerhalb dessen die Kriterien zur Unterrichtsbewertung gemeinsam festgelegt wurden und erste
eigene Evaluationsergebnisse zum Unterricht vorliegen. Die Vereinbarungen beziehen sich dabei auf
die Selbstevaluation, die kollegiale Hospitation und/oder die Evaluation des Unterrichts durch die
Lerngruppe. Im Einzelfall dulRern sich die beteiligten Lehrpersonen lber eine positive Wirkung auf die
Unterrichtspraxis und die kollegiale padagogische Diskussion durch diese MaRnahmen und sehen
dies auch durch verbesserte Zufriedenheitswerte in der Lehrkraftebefragung bestétigt.

Gelegentlich werden Teile der Schiilerzufriedenheitsbefragungen zur Unterrichtsevaluation genutzt
bzw. wird die Befragung um entsprechende Items erweitert. Ein anderer Zugang zur Evaluation wird
in einer Schule durch die Begutachtung von sogenannten ,handlungsorientierten Leistungsnachwei-
sen” durch die Schulleitung gewahlt.

In der grofRen Mehrzahl der Schulen liegen aber keine eigenen Erkenntnisse tber die Unterrichtsqua-
litat vor bzw. sie werden nicht systematisch ausgewertet. Auch die dafiir erforderlichen Vorarbeiten,
i. Bes. ein kriteriengestitztes gemeinsames Verstandnis Gber guten Unterricht (z. B. gemal den Krite-
rien des BBS-Unterrichtsbeobachtungsbogens) gibt es in den meisten Fallen nicht.

Qualitatsbereich ,Ergebnisse und Erfolge beachten”

E1 Gestaltung der Bildungsginge bewerten

Die Schule liberpriift und bewertet die Ergebnisse abgesichert |0
und Erfolge bei der Gestaltung der Bildungsangebo-

te. eingefuhrt |Q

Grundlegende Anforderungen:

Die Schule erfasst sach- und fachgerecht die fiir die entwickelt 1
Schulstatistik erforderlichen Daten.

Die zusténdigen schulischen Gremien (berpriifen und
bewerten jéhrlich die schulischen Ergebnisse und
Erfolge (z. B. landesweite Abschlussarbeiten, Schul-

abschliisse, weiterer Bildungsweg). nicht basiert — 5

8-9 Gestaltung er Bildungsgange bewerten

basiert 4

Die positiven Bewertungen bei dieser Kernaufgabe beziehen sich auf gelungene Adaptionen von Er-
gebnissen aus dem Schulversuch ProReKo, bei denen ein umfassendes Controllingkonzept fir die
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jeweilige Gesamtschule erstellt und eine grundlegende Datenstruktur fur die Evaluation der Arbeit
festgelegt wird. Die zugehorigen Daten wie z. B. Landeskennzahlen und Zufriedenheitswerte werden
teambezogen zusammengestellt. In einem mit ,entwickelt” bewerteten Beispiel ist dartiber hinaus
der Prozessablauf zur Information der Teams liber die Datenlage und zur Arbeit der Teams mit den
erreichten Ergebnissen und Erfolgen beschrieben.

Andererseits konnte vom Inspektionsteam in der Mehrzahl der Schulen nicht nachvollzogen werden,
in welcher Weise die jahrliche Uberpriifung der schulischen Ergebnisse und Erfolge durchgefiihrt
wird. Dies gilt sowohl fir die Information, Analyse und Bewertung von qualitdtsrelevanten Leistungs-
und Ergebnisdaten in den Abteilungen und Bildungsgangsgruppen als auch fiir die entsprechenden
Uberpriifungen in den libergeordneten schulischen Gremien. In vielen Féllen ist zudem die inner-
schulische Diskussion tiber die fiir die Evaluation festzulegenden Daten nicht begonnen bzw. nicht
erfolgreich zu Ende gefiihrt worden. Immer wieder werden grundsatzliche Vorbehalte im Hinblick auf
die faktenbasierte Uberpriifung und Bewertung piadagogischer Arbeit geduRRert.

Direkte Verbindungen zwischen Initiativen zur Unterrichtsentwicklung und Kennzahlen, an deren
Verbesserung der Erfolg von einzelnen Projekten und MaRRnahmen festgemacht werden kénnte, fin-
den sich nur in Ansatzen. Entsprechende Steuerungsabsichten der Schulleitungen werden in den
Interviews gelegentlich formuliert, konkrete Konsequenzen daraus aber nur in Einzelfallen gezogen,
wie z. B. in einem Fall ein teambezogenes Datenblatt als Grundlage zur Vorbereitung der jahrlichen
Zielvereinbarungsgesprache eingesetzt wird (vgl. unten Kernaufgabe S4)

Qualitatsbereich ,,Schule entwickeln“

S4 Zielvereinbarungen schlieflen

In der Schule werden regelmaBig und systematisch abgesichert |Q
Zielvereinbarungen durchgefiihrt, mit denen die

Strategie der Schule kommuniziert und umgesetzt
wird. eingefuhrt |0

Grundlegende Anforderungen:

Innerschulische Zielvereinbarungen liegen vor. entwickelt 6

Die innerschulischen Zielvereinbarungen beziehen
sich auf die Ziel- und Strategieplanung.

basiert 2

nicht basiert - 2

8-10 Zielvereinbarungen schlieRen

Die innerschulischen Zielvereinbarungen beriicksich-
tigen externe Zielvereinbarungen (NLSchB, MK).

Die Mehrzahl der Schulen verfligt tiber ein entwickeltes und in vielen Fallen auch dokumentiertes
Verfahren zum Abschluss von Zielvereinbarungen sowohl zwischen Schulleitung und Abteilungslei-
tungen als auch zwischen Abteilungsleitung und Bildungsgangsleitungen. Die Zielvereinbarung zwi-
schen Schule und Landesschulbehdrde ist vor allem dann, wenn sie sich eindeutig auf einzelne Bil-
dungsgange bezieht, Bestandteil der schulinternen Zielvereinbarungen. Teilweise sind Ergebnisdaten
wie z. B. die Landeskennzahlen als Referenzrahmen in den Zielvereinbarungen integriert.

In einigen Fallen finden sich konkrete, auf die padagogische Arbeit in den Bildungsgangsgruppen
bezogene Zielvereinbarungen, die sich z. B. auf das Vorliegen bestimmter curricularer Dokumente
und die Verbesserung von Zufriedenheitswerten bei der Schiilerbefragung beziehen. Allerdings gibt
es auch Beispiele, in denen die bloRe, fiir den jeweiligen Bildungsgang unvermittelte Ubernahme der
Landeskennzahlvorgaben aus der Zielvereinbarung mit der Niedersachsischen Landesschulbehérde in
die innerschulischen Zielvereinbarungen zu Akzeptanzproblemen fiihrt, z. B. weil die Zielvorgabe
einer bestimmten prozentualen Abschlussquote bezogen auf einzelne Bildungsgange — vor allem bei
einer kleinen Grundgesamtheit von weniger als 20 Schiilerinnen und Schiilern - von den Lehrkraften
fir padagogisch nicht verantwortbar gehalten wird.
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Die festgestellten Verbesserungspotenziale zu dieser Kernaufgabe beziehen sich vor allem auf ...

» nicht eindeutige Zuweisung der Aufgabe und Verantwortlichkeiten der Prozessbeteiligten, vor
allem der Bildungsgangsleiterinnen bzw. -leiter,

» auf fehlende Prozessvereinbarungen, wie Bildungsgangsmitglieder bzw. -leitungen an der Formu-
lierung der Ziele beteiligt werden,

» unzureichende Abstimmung zwischen den innerschulischen Zielvereinbarungen und den Zielver-
einbarungen der Schulen mit der Niedersachsischen Landesschulbehorde, deren Zielbeschrei-
bungen allerdings sehr heterogen hinsichtlich Inhalten und Anspruchsniveau sind,

» Akzeptanzprobleme bei Bildungsgangsleitungen und Lehrpersonen, auch wegen unklarer Gestal-
tungsraume zur Erreichung der vereinbarten Ziele,

» keine oder unzureichende Abstimmung mit dem Schulprogramm bzw. der gesamtschulischen
Ziel- und Strategieplanung und

» die fehlende Evaluation zu den vorliegenden Zielvereinbarungen.

S5 Verbesserungsprojekte durchfiihren

Die Schule fiihrt Verbesserungsprojekte systema- abgesichert (Q
tisch durch und setzt deren erfolgreiche Ergebnisse

um, die der Erreichung der strategischen Ziele die- i "

. . . eingefihrt 3
nen und/oder die Schiilerleistungen verbessern.
Grundlegende Anforderungen:

- — entwickelt 1

Verbesserungsprojekte werden durchgefiihrt.
Ergebnisse von Verbesserungsprojekten werden
umgesetzt. basiert 6

nicht basiert [

8-11 Verbesserungsprojekte durchfiihren

Generell werden in allen inspizierten Schulen die grundlegenden Anforderungen zu dieser Kernauf-
gabe erflllt, d. h. Verbesserungsprojekte werden durchgefiihrt und deren Ergebnisse umgesetzt.
Dariber hinaus gehende, positivere Einschatzungen zur qualitdtsfahigen Gestaltung dieser Kernauf-
gabe beruhen auf einem systematischen Management, mit dem vor allem schulweite Projekte von
Schulentwicklungsgruppen, Innovationszirkeln o. 4. gesteuert werden (z. B. Einfiihrung eines elektro-
nischen Klassenbuchs, neues Raumkonzept und Befragungen von Anspruchsgruppen). In diesen Fal-
len weisen die Verbesserungsmalnahmen und -projekte Zusammenhange zum Gesamtzielsystem
und den strategischen Entwicklungslinien (Schulprogramm) der Schule auf.

Demgegeniiber werden bildungsgangsbezogene Aktivitdten, auch wenn sie z. B. bei der Anschaffung
neuer technischer Anlagen und Maschinen einen erheblichen Umfang haben, eher pragmatisch an-
gegangen, was im Einzelfall zu Engpassen bei den personellen Ressourcen und/oder zur Unklarheit
tiber die Ziele des Vorhabens fiihrt. Die Ableitung von Verbesserungsprojekten aus der Uberpriifung
und Bewertung von schulischen Ergebnissen und Erfolgen ist in der Mehrzahl der Schulen ein Verbes-
serungspotenzial. Das gilt insbesondere fiir Projekte, die sich auf die Unterrichtsentwicklung bezie-
hen. Ebenso ist die nachhaltige Ubertragung der Ergebnisse von Verbesserungsprojekten in die ope-
rative Arbeit nicht immer gesichert und die Schnittstellen zwischen den (Projekt-)Arbeitsgruppen und
der Linie in der Aufbauorganisation sind nicht eindeutig definiert.
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Qualitatsbereich ,Schule leiten”

F3 Aufbauorganisation anpassen

In der Schule ist die Aufbauorganisation mit Stellen- abgesichert |Q
und Aufgabenbeschreibungen dokumentiert und

sie wird regelmaBig an verdanderte Anforderungen
angepasst. eingefihrt 2

Grundlegende Anforderungen:

Eine Darstellung der aktuellen Aufbauorganisation entwickelt 4
(Organigramm) liegt vor (z. B. Bildungsgangs- und

Fachgruppen, Funktionsstellensbeschreibungen). basi
asiert
Alle besetzten Funktionsstellen sowie bestehende 1
Vakanzen sind eindeutig kenntlich gemacht.
Innerhalb der Schulleitung sind die Verantwortlich- nicht basiert |Q
keiten fiir die Anpassung der Aufbauorganisation
geklart. 8-12 Aufbauorganisation anpassen®

Die Mehrzahl der zu dieser Kernaufgabe inspizierten sieben Schulen hat die zur Anpassung der Auf-
bauorganisation erforderlichen Prozesse geklart und teilweise auch verbindlich eingefiihrt. Die in der
Schulverfassung vorgesehenen Gremien sind installiert, regelmalig werden Sitzungen durchgefiihrt,
die Vorgaben fiir die personelle Zusammensetzung werden erfiillt.

Aktuelle Stellen- und Aufgabenbeschreibungen fir die funktionalen Ebenen der Aufbauorganisation
liegen in allen Schulen vor. Beforderungsstellen und herausgehobene Tatigkeiten sind entsprechend
den fachlichen und funktionalen Erfordernissen beschrieben und zugeordnet. Dies gilt auch fiir die
nach der Schulgesetznovelle erforderliche Neuausrichtung der Aufbauorganisation auf die Verant-
wortlichkeitsbeziehungen zwischen Schulleitung, Abteilungsleitungen und Bildungsgangsleitungen,
die weitgehend abgestimmt und Gberwiegend innerschulisch akzeptiert wird.

Verbesserungspotenziale zeigen sich im Einzelfall auf der Ebene der Bildungsgangsleitungen, wo die
Aufgaben- und Rollenzuweisung, die Leistungserwartungen und die Stellung der Bildungsgangsver-
antwortlichen innerhalb der Aufbauorganisation weiter geklart werden missen, auch in Verbindung
mit dem innerschulischen Zielvereinbarungsprozess (vgl. oben Kernaufgabe S4).

Die Verortung von Ausschiissen, Schulentwicklungsgruppe, Steuergruppe o. a. Arbeitsgruppen in der

schulischen Aufbauorganisation ist in einzelnen Fallen bzw. in einzelnen Aspekten verbesserungsfa-
hig.

F5 Unterrichtsqualitat verbessern

Die Schulleitung liberpriift systematisch und regel- abgesichert [0
maRig die Qualitdt des Unterrichts und leitet dar-
aus Konsequenzen fiir die Unterrichtsentwicklung

eingefiihrt [Q
ab.

Grundlegende Anforderungen:

: i o - - entwickelt 2
Die Schulleitung besucht und berdt die Lehrkrdfte im
Unterricht.
Der Schulleitung liegen schuleigene Erkenntnisse basiert 2

iber die Unterrichtsqualitdt vor.

Die Schulleitung hat MafSnahmen zur Verbesserung nicht basiert 6
des Unterrichts eingeleitet.

8-13 Unterrichtsqualitat verbessern

®! Fiir diese Kernaufgabe sind nur die Bewertungen der sieben Schulen in der Feldphase eingegangen, da diese Kernaufgabe
nach der Pilotphase aufgenommen wurde.
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Die besondere Rolle der Schulleitung fiir die Unterrichtsentwicklung in einer berufsbildenden Schule
wird in zwei der inspizierten Schulen positivim Sinne eines entwickelten Vorgehens eingeschatzt. In
einem Fall hat der Schulleiter im Anschluss an die Erstinspektion alle Lehrpersonen nach einem vor-
her festgelegten und kriteriengestitzten Verfahren besucht und beraten. Diese anlassunabhadngigen
Besuche werden in anderen Schulen nicht systematisch und regelmaRig durchgefihrt, weil der Schul-
leiter bzw. die Schulleiterin in den grofRen Kollegien berufsbildender Schulen nicht alle Lehrpersonen
in Uberschaubaren Zeitraumen regelmalig besuchen und beraten kann. Daher gibt es in verschiede-
nen Schulen teilweise schon umgesetzte Konzepte, bei denen alle Mitglieder der erweiterten Schul-
leitung anlassunabhangige Unterrichtsbesuche durchfiihren.

Oftmals sind diese Ansatze Ausgangspunkt fir weitergehende Vorhaben wie kollegiale Hospitatio-
nen, die in einigen Bereichen bereits tiber das Erprobungsstadium hinaus gehen. Weitere Aktivitdten,
die die besondere Verantwortung der Schulleitung fiir die Unterrichtsentwicklung deutlich werden
lassen, sind u. a. regelmaRige Personalgesprache zur Unterrichtsqualitat, schulweite Methodenschu-
lungen, Ausbildungsreviews mit den betrieblichen Partnern in der dualen Ausbildung sowie die
Uberpriifung der Vorgehensweisen zur Leistungsbeurteilung durch die Schulleitung.

Demgegeniiber ist in der Mehrheit der Schulen die qualitatsfahige Gestaltung der Kernaufgabe mit
»hicht basiert” eingeschatzt, vor allem, weil keine systematischen und anlassunabhangigen Unter-
richtsbesuche von den Mitgliedern der Schulleitung durchgefiihrt werden. Anspruchsvolle Initiativen
zur kollegialen Hospitation, die z. T. aus dem Kreis der Lehrpersonen initiiert worden sind, wurden
nicht ausreichend durch die Schulleitung unterstiitzt, bzw. vorliegende Ergebnisse zu Projekten der
Unterrichtsentwicklung werden nicht systematisch evaluiert und weiterentwickelt.

Im Einzelfall stellte das Inspektionsteam auch fest, ...

» dass keine MaRnahmen zur Unterrichtsanalyse und/oder -entwicklung durch die Schulleitung
erkennbar sind,

» dass in keinem Bildungsgang aktuell MaBnahmen zur Analyse, systematischen Diskussion oder
Entwicklung der Unterrichtsqualitat durchgefiihrt werden oder

» dass vorliegende Ergebnisse aus Zufriedenheitsbefragungen zur Unterrichtsqualitdt bisher nicht
in einen systematischen und bildungsgangunabhangig gleichartig strukturierten Prozess der
Kenntnisnahme, Analyse und Ableitung von Verdanderungsmalinahmen einflieBen.

Insgesamt ist festzuhalten, dass die Schulleitungen mehrheitlich den Schwerpunkt ihrer Tatigkeiten
nicht in der Steuerung der Gestaltung von Bildungsangeboten in den Schulen sehen, sondern vor
allem in der Bewaltigung der organisations- und personalbezogenen Aufgaben. Die Verantwortung
fiir die schulweite Unterrichtsentwicklung ist in diesen Fallen an Steuergruppen, Schulentwicklungs-
gruppen, Innovationszirkel o. a. delegiert.

8.3 Vergleich mit den Ergebnissen der Erstinspektion

Die Zusammenhange zwischen dem bei der Erstinspektion eingesetzten Qualitatsprofil und dem
Kernaufgabenmodell fir berufsbildende Schulen sind in den Ausfiihrungen ,Vorschlage fir ein kinf-
tiges Verfahren zur Analyse der Qualitatsfahigkeit 6ffentlicher berufsbildender Schulen” der Schulin-
spektion vom Juni 2010“ dargelegt.® Hier wird auch erlautert, dass die Zuordnung von Teilkriterien
im Qualitatsprofil zu einzelnen Kernaufgaben nicht immer eindeutig moglich ist. Zudem sind im Rah-
men des Priifauftrages Aspekte evaluiert worden, die wahrend der Erstinspektion noch nicht explizit
untersucht wurden (z. B. B5 ,Unterricht evaluieren”). Im Folgenden sind daher nur ausgewahlte
Kernaufgaben und Qualitatsteilkriterien ausgewertet dargestellt, bei denen ein solcher Zusammen-
hang darstellbar ist.

In der Erstinspektion und in der Priifauftragsbearbeitung sind zudem unterschiedliche Bewertungs-
systeme verwendet worden. Die Teilkriterien der Erstinspektion beziehen sich vor allem auf Ergeb-

%2 Siehe im Anhang Anlage A28; http://www.nibis.de/nibis3/uploads/2nlg-a2/files/materialien/bbs-analyse.pdf,
dort unter: Kap. 3.3.1 BBS-Prozessmodell, S. 28 ff. und dortigem Anhang A3, Zuordnung der Teilkriterien des BBS-
Qualitatsprofils und der EFQM-(Teil-)Kriterien zu den Qualitdtsbereichen des BBS-Prozessmodells”
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nisse von schulischen Prozessen (= Produktqualitat), teilweise aber auch auf deren qualitatsfahige
Gestaltung (= Prozessqualitat). Dieses Defizit wurde mit der Einflihrung des BBS-Kernaufgaben-
modells behoben und stattdessen eine konsequente Prozessorientierung eingefiihrt. Unter diesen
einschrankenden Voraussetzungen lassen sich folgende Beziige zwischen den beiden Bewertungsska-

len herstellen:

Qualitatsprofil der Erstinspektion

Qualitatsfahigkeitsprofil im Priifauftrag

abgesichert

Die Prozesse zur Bearbeitung der Kernaufgabe
werden in allen Bereichen kontinuierlich Gberprift
und verbessert.

eingefiihrt

Die Prozesse zur Bearbeitung der Kernaufgabe sind
verbindlich eingefiihrt. Erforderliche bildungs-
gangspezifische Differenzierungen und Anpassun-
gen sind beschrieben und werden umgesetzt.

++ | trifft in besonderem Maf3e zu |:>

entwickelt

Die Prozesse zur Bearbeitung der Kernaufgabe sind
geklart. Schulspezifische Anforderungen werden
im erforderlichen Umfang berticksichtigt. Die
Prozesse werden teilweise umgesetzt.

+ | trifftzu |:>

+

basiert

Die Kernaufgabe wird als Handlungsfeld fur die
schulische Arbeit wahrgenommen.

trifft nicht zu |:> nicht basiert Die grundlegender? Anforqerungen fir die Kern-
aufgabe werden nicht erfullt.

8-14 Bewertungsskalen in der Erstinspektion und im aktuellen Verfahren

Im Folgenden sind fiir sieben Kernaufgaben Beziige zu den Erstinspektionsergebnissen dargestellt.
Dabei sind fir jede Schule zwei Datenpunkte angegeben, wobei der jeweils linke Punkt die Erstin-
spektionsbewertung in der linken Skala von -, bis ,++“ reprasentiert und der Punkt rechts der Quali-
tatsfahigkeitsbewertung von ,nicht basiert” bis ,,abgesichert” auf der rechten Skala zugeordnet ist.
Aus dem Verlauf der Verbindungslinie sind die Veranderungen der Bewertungen erkennbar.

Zur Veranschaulichung soll

das nebenstehende Beispiel
dienen: In der Schule 1 ist das

abgesichert

Qualitatskriterium 16.2 in der

A eingefiihrt

Erstinspektion mit ,,+“ und I
die zugehorige Kernaufgabe

S5 im Prifauftrag mit ,,entwi-

ckelt” bewertet worden, fur

—E .
/\/_ // P entwickelt
— N\ basiert
<> “nicht basiert
16.2 ‘ S5 ‘

Schule 2 gilt 16.2 mit ,,-“ und ‘ ‘

S5 mit ,,eingefiihrt”.

8-15 Erklarendes Beispiel fir die folgenden Abbildungen

Qualitatsbereich ,Bildungsangebote gestalten”

Qualitatsteilkriterium 2.1

Die Fachkonferenzen / Bildungsgangs-
teams der Schule haben Rahmenvorgaben
in schuleigene Planungen umgesetzt, die
auf den Erwerb der jeweiligen beruflichen
Kompetenzen ausgerichtet sind.

B1 Lehrpldne erstellen

Die Schule setzt die curricularen Rahmen-
vorgaben in allen Bildungsgangen in schuli-
sche Lehrplane um und verbessert diese
kontinuierlich.
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eingefuhrt
entw ickelt

basiert

++
: /)

A4 4 A4
2.1|B1| 24 |B1 21 |B1 2.1|B1 2.1|B1|

o

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Zwei Schulen haben sich seit der Erstinspektion zur Aufgabe gemacht, die Prozesse der curricularen
Arbeit in der Schule zu systematisieren, was sich in den zwei ,,entwickelt“-Bewertungen der Schulin-
spektion widerspiegelt. In sechs Schulen zeigt das Ergebnis eine Veranderung von ,,+“ — die Aussage
des Teilkriteriums wird mit ,,zutreffend” bewertet — zu ,,nicht basiert” — die grundlegende Anforde-
rungen fiir die Kernaufgabe werden nicht erfillt bzw. die Kernaufgabe wird als schulisches Hand-
lungsfeld nicht im erforderlichen MalRe wahrgenommen. Mit der Fragestellung im Prifauftrag war
die Schulinspektion aufgefordert, die curriculare Arbeit in ausgewahlten Bereichen der Schulen ge-
nau zu analysieren, so dass Verbesserungspotenziale nicht immer durch gute Arbeitsergebnisse in
anderen Bereichen der Schule kompensiert werden. Durch die explizite Verknlpfung von Unter-
richtseinsichtnahmen mit den vorhandenen curricularen Dokumenten war im Prifauftrag auch erst-
mals eine quantitative Aussage moglich, die in den meisten Fallen zu einer kritischeren Einschatzung
der curricularen Arbeit im Vergleich zur Erstinspektion gefiihrt hat.

Qualitatsteilkriterium 2.8 B2 Materialien und Medien bereitstellen

Berufliche Handlungsorientierung ist Be-
standteil des Curriculums in allen Berufs-
feldern/-bereichen bzw. Bildungsgédngen,
wobei Lernsituationen formuliert sind, die
den beruflichen Handlungssituationen
gerecht werden.

In allen Bildungsgangen werden Materialien
und Medien entwickelt bzw. bereitgestellt,
im Unterricht eingesetzt und kontinuierlich
verbessert.

eingefuhrt

+</<)<)—<)<>—<)

entw ickelt

basiert

= ST T < i asir
2.8|BZ| 2.8|BZ| 2.8|BZ| 2.8|BZ| 28 Bz| 28|BZ| 2.8|BZ| 2.8|BZ| 2.8|Bz| 28|BZ
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
8-17

Die durch die Verknlpfung des Teilkriteriums 2.8 im Qualitatsprofil mit der Kernaufgaben B2 ,Mate-
rialien und Medien bereitstellen” angenommene Beziehung ist mindestens fiir den gewerblichen
Berufsbildungsbereich unmittelbar nachzuvollziehen. Ein bewusster Umgang mit der Anschaffung
und Aufbereitung neuer Ausstattung im Sinne einer padagogischen Aufarbeitung flir den Einsatz im
Unterricht wirkt sich positiv auf die Handlungsorientierung im Unterricht aus. Die meisten Schulen
sind in diesem Sinne in den vergangenen Jahren aktiv gewesen, was sich in einer Gberwiegend positi-
ven Bewertung der Qualitatsfahigkeit dieser Kernaufgabe zeigt.
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Qualitatsteilkriterium 14.1 B3 Unterricht organisieren

Die Schulleitung stellt sicher, dass Unter-
richt, unterrichtsergdnzende Angebote

und

den.

++

Aufsicht effektiv durchgefiihrt wer-
weichungen laufen geregelt ab.

Der Unterricht wird in allen Bildungsgangen
entsprechend den organisatorischen Pla-
nungen durchgefihrt, ggf. erforderliche Ab-

T S i A e

eingefuhrt
entw ickelt

basiert

14.1|BS| 14.1|B3| 14.1|BS| 14.1|Bs| 14.1|Bs| 14.1|B3| 14.1|B3| 14.1|Bs| 14.1|B3| 14.1|B3

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

8-18

Dieser Evaluationsaspekt, der im Qualitatsprofil der Erstinspektion noch als Leitungsaufgabe verortet
worden ist, ist jetzt Teil des Qualitatsbereichs ,Bildungsangeboten gestalten”. Die schon in der Erst-
inspektion positiven Ergebnisse werden auch jetzt in den meisten Schulen bestétigt. Im Rahmen des
Prifauftrages sind die entsprechenden Verfahren und Prozesse mindestens mit ,entwickelt”, in der
Halfte der Falle aber auch mit ,,eingefiihrt“ bewertet worden, so dass diese Kernaufgabe nicht nur
»effektiv durchgefiihrt“ werden, sondern auch systematisch festgelegt und inhaltlich dokumentiert

ist.

Qualitdtsbereich ,,Ergebnisse und Erfolge beachten*

Qualitatsteilkriterium 16.5

Die Schule bilanziert und dokumentiert
regelmaRig ihre Leistungs- und Entwick-

E1 Gestaltung der Bildungsgdnge bewerten

Die Schule Gberprift und bewertet die Er-
gebnisse und Erfolge bei der Gestaltung der

lungsdaten und nutzt diese fiir den konti- Bildungsangebote.
nuierlichen Verbesserungsprozess.
eingefuhrt
entw ickelt
basiert

A4
16.5|E1| 16.5 E1| 16.5| E1

8 9 10

Die Bewertung der Kernaufgabe und des korrespondierenden Qualitatsteilkriteriums zeigen eine
positive Entwicklung auf niedrigem Niveau. Offensichtlich gibt es in der Mehrzahl der Schulen eine
vermehrte Befassung mit qualitdtsrelevanten Daten und die Ergebnisorientierung der schulischen
Arbeit verbessert sich leicht. Einer weiteren substantiellen Verbesserung dieser Situation steht eine
Reihe von Hindernissen im Wege, die weiter oben dargestellt worden sind.
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Qualitatsbereich ,,Schule entwickeln“

Qualitatsteilkriterium 16.2

Die Schule entwickelt auf der Basis des
Leitbildes ihre Ziele und Strategien, liber-
priift sie und passt sie kontinuierlich an.

S5 Verbesserungsprojekte durchfiihren

Die Schule fihrt Verbesserungsprojekte sys-
tematisch durch und setzt deren erfolgreiche
Ergebnisse um, die der Erreichung der stra-
tegischen Ziele dienen und/oder die Schiiler-
leistungen verbessern.

eingefuhrt
++ /} x entw ickelt
+ Q‘Q Q‘Q Q‘Q basiert
% -
16.2| S5| 16.2 85| 16.2 S4| 16.2| 35| 16.2|S5| 16.2| 85| 85 162 85 162 S5 162 S5
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
8-20

Auch wenn die Zuordnung zunachst nur den Aspekt der Schulentwicklung durch die Umsetzung von
Verbesserungsprojekten beriicksichtigt, zeigt sich hier ein eher positives Bild. Alle in der Erstinspekti-
on beziglich der Ziel- und Strategieplanung mit ,,nicht zutreffend” bewerteten Schulen erfiillen nun
mindestens die grundlegenden Anforderungen fiir Verbesserungsprojekte, die der Erreichung der
strategischen Ziele dienen. Insgesamt ist bei der Mehrzahl der Schulen die systematische Durchfiih-
rung von Projekten ein Verbesserungspotenzial, wahrend die entsprechenden Prozesse zu den inner-
schulischen Zielvereinbarungen einschliefllich ihrer Ausrichtung auf die schulische Ziel- und Strate-
gieplanung tendenziell positiver bewertet werden. So zeigt sich seit der Erstinspektion insgesamt
eine Verbesserung bei der systematischen Schulentwicklung der berufsbildenden Schulen.

Qualitatsbereich ,,Schule leiten”

Qualitatsteilkriterium 13.4 F3 Aufbauorganisation anpassen

Die Schulleitung delegiert Aufgaben, legt
Verantwortlichkeiten fest und tGberpruft
die Zielerreichung.

In der Schule ist die Aufbauorganisation mit Stel-
len- und Aufgabenbeschreibungen dokumentiert
und sie wird regelmaRig an veranderte Anforde-
rungen angepasst.

eingefuhrt
+ entw ickelt
+ f /) basiert
L

$ Sr—T<$ | nicht bsiert|
13.4‘ FS‘ 13.4‘ FS‘ 13.4‘ F3‘ 13.4‘ F3‘ 13.4‘ F3‘ 13.4‘ F3‘ 13.4| F3 ‘ 13.4‘ FS‘ 13.4‘ FS‘ 13.4‘ F3
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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Die Kernaufgabe F3 , Aufbauorganisation anpassen” wird positiv bewertet. Drei in der Erstinspektion
mit ,,nicht zutreffend” bewertete Schulen erfiillen jetzt die grundlegenden Anforderungen. In wie-
weit die weiteren vier Schulen die entsprechende Gestaltung der Prozesse seit der Erstinspektion
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verbessert haben oder ob durch das neue Inspektionsverfahren diese nun differenzierter bewertbar
ist, ist auch in diesem Fall nicht eindeutig nachzuvollziehen. Wahrnehmbar ist fiir das Inspektions-
team allerdings, dass durch die Novellierung des Schulgesetzes und die damit verbundene Zunahme
der Bedeutung der Bildungsgangs- und Fachgruppen auch die Prozesse zur Anpassung der Aufbauor-
ganisation in den meisten Schulen eine grofRere Bedeutung bekommen haben und an diesen Aufga-
ben intensiv gearbeitet wird.

Qualitatsteilkriterium 13.5 F5 Unterrichtsqualitat verbessern
Die Schulleitung foérdert MalRnahmen zur Die Schulleitung liberprift systematisch und
Verbesserung des Unterrichts (z. B. durch regelmalig die Qualitdt des Unterrichts und
Teamarbeit, Unterrichtsbesuche, Fortbil- leitet daraus Konsequenzen fiir die Unter-
dung). richtsentwicklung ab.
eingefiihrt
++ entw ickelt
+ </) basiert
= 0\\
N 4
13.5| F5| 13.5| F5 13.5| F5| [135 F5| 13.5| F5| 13.5| F5| [135|F5 | 13.5| F5 13.5| F5| 13.5| F5
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

8-22

Die Rolle der Schulleitung bei der Unterrichtsentwicklung zeigt beziglich der Verdnderung seit der
Erstinspektion ein heterogenes Bild. Vier Schulen erreichen eine bessere Bewertung des Inspektions-
teams, wahrend alle Gbrigen Schulen die grundlegenden Anforderungen der Kernaufgabe nicht erfil-
len und damit teilweise schwacher als bei der Erstinspektion eingeschatzt werden. Auch hier wurde
durch eine prazisere Formulierung der Anforderung an die Schulleitung — regelmafRige und systemati-
sche Uberpriifung der Unterrichtsqualitdt sowie daraus abgeleitete Verbesserungsvorhaben — das
Anspruchsniveau gegeniiber der Erstinspektion — auch im Hinblick auf die schulgesetzlichen Vorga-
ben — angehoben. In der Erstinspektion fihrten auch nicht aus Evaluationsergebnissen abgeleitete
MaRnahmen, die zum Teil mittelbar zur Verbesserung der Unterrichtsqualitat beitrugen (z. B. Team-
bildung oder Fortbildungsmanagement) zu einer positiven Qualitdtsvermutung. Die Verantwortung
der Schulleitung fir die Unterrichtsentwicklung in allen Bereichen der Schule wird durch die mit die-
ser Kernaufgabe formulierten Anforderungen deutlicher profiliert.
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9. Zusammenfassung und Ausblick

Mit der im Prifauftrag zur Abwagung bildungsgangsbezogener Risiko- bzw. Potenziallagen in den
untersuchten Schulen vorgelegten Datenaufbereitung aus dem Statistikprogramm BbS-Planung ist
ein Ansatz aufgezeigt worden, die vorhandenen Daten anders, d. h. zugespitzter fiir die schulische
Qualitatsarbeit aufzubereiten. Zukiinftig sollte allen Schulen eine auf der erarbeiteten Grundlage
verbesserte Datenaufbereitung als Arbeitsgrundlage fiir einen datenbasierten Umgang mit ihren
strukturellen Randbedingungen sowie ihren Ergebnissen und Erfolgen zur Verfligung stehen. Diese
Uberlegung ist bereits zu einem fritheren Zeitpunkt von den Autoren unterbreitet worden — die Er-
fahrungen im Prifauftrag untermauern ihre Bedeutung. Die Struktur eines Datenmonitors mit der
Moglichkeit, diesen auch in den Schulen als Analysewerkzeug fiir die jahrliche Uberpriifung und Be-
wertung des Erfolges einzusetzen, wurde bereits in den Vorschlagen fir ein kiinftiges BBS-
Inspektionsverfahren ausfihrlich beschrieben. &

Eine zentrale Fragestellung — sowohl im Hinblick auf die adressatengerechte Individualisierung des
Lehr-/Lernangebotes als auch auf das differenzierte Monitoring individueller Bildungskarrieren —
bleibt die eindeutige Identifizierbarkeit der Schilerinnen und Schiiler Giber den gesamten Zeitraum
ihres Bildungsweges.

Die Ausarbeitung ,Anforderungen an die Umsetzung eines didaktischen Konzepts der Handlungsori-
entierung in der beruflichen Bildung” (bHO-Konzept) ist im Rahmen des Prifauftrages zunachst als
Teil eines Evaluationskonzepts entwickelt worden, mit dem die mit dem Prifauftrag aufgeworfenen
Fragen operationalisiert und einer kriteriengestitzten Analyse zuganglich gemacht werden konnten.
Bereits frihzeitig wurde deutlich, dass die darin enthaltene pragmatische Theorieableitung sowie die
vorgeschlagenen Instrumente auf ein grof3es Interesse bei den Akteuren der beruflichen Bildung in
Niedersachsen stieBen, da die beschriebenen Kategorien und die enthaltenen Analyseinstrumente
(Werkzeuge zur Beurteilung curricularer Arbeiten, Unterrichtsbeobachtungsbogen) auch als Kon-
struktionsanleitungen fir die Arbeit der Bildungsgange in eigenverantwortlichen berufsbildenden
Schulen genutzt werden kdnnen.

Die rechtliche Vorgabe, dass jeder Unterricht in den berufsbildenden Schulen dem Konzept der Hand-
lungsorientierung zu folgen hat, wirft fiir viele Akteure in der Schulpraxis Umsetzungsschwierigkeiten
auf. Das bHO-Konzept liefert offenbar Ansatze zur Losung/Bearbeitung dieser Schwierigkeiten.

In diesem Prozess entstehen allerdings eine Reihe von Fragen und Problemen (z. B. Verbindlichkeit
der Vorgaben, Verhaltnis zu den Maximalkatalogen der Instrumente des Konzeptes und den in der
konkreten schulischen Bildungsgangarbeit leistbaren Umfangen, inhaltliche Ausgestaltung und for-
male Darstellung der Kompetenzorientierung in schulischen Curricula), die im Dialog mit den eigen-
verantwortlichen berufsbildenden Schulen in angemessener Weise weiter bearbeitet, danach aber
auch als Evaluationsstandard entschieden werden missen, um eine gemeinsame Grundlage fir die
berufliche Bildung in Niedersachsen darstellen zu kénnen.

Aufgrund zahlreicher Riickmeldungen u. a. aus den Studienseminaren, der Fachberatung und den
Berufsbildungsreferaten des Kultusministeriums ist das Konzept inzwischen in Richtung einer weite-
ren Verallgemeinerung fir alle Teilbereiche des berufsbildenden Schulwesens iberarbeitet worden.
Ob es gelingen kann, mit Vorgaben fir alle Akteure der berufliche Bildung zu arbeiten und ob ein
Konsens wegen der Vielzahl der Beteiligten erwartet werden kann, muss ggf. im Dialog mit den Betei-
ligten weiter untersucht werden.

Insbesondere im Hinblick auf die zu starkenden Aktivitaten in den Schulen eigene und bildungsgang-
bezogen differenzierte Erkenntnisse tiber die Unterrichtsqualitdt zu gewinnen, sollten die Bemiihun-
gen um einen gemeinsam getragenen Kanon von Kriterien ,guten” Unterrichtes in allen Berufsberei-
chen und an allen berufsbildenden Schulen sowie die Arbeit mit mehrperspektivischer Unterrichts-
bewertung weiter unterstiitzt werden.

8 Siehe "Offentliche berufsbildende Schulen — Vorschlage fir ein kiinftiges Verfahren zur Analyse der Qualitatsfahigkeit
offentlicher berufsbildender Schulen", Juni 2010, S. 13 ff, Anhang Anlage A28

NLQ 123



Einfache Bezlige oder gar monokausale Zusammenhange zwischen den Strukturen und Inhalten
schuleigener Curricula und der Unterrichtsqualitat im Allgemeinen sowie der Umsetzung beruflicher
Handlungsorientierung als didaktisch-methodisches Prinzip lassen sich aus der hier vorgelegten Un-
tersuchung erwartungsgemald nicht ableiten. Allerdings liefern die dargestellten Ergebnisse eine Rei-
he von Hinweisen im Hinblick auf positive Einflussfaktoren fiir eine gelingende Umsetzung der fiir
Niedersachsen gesetzten Vorgabe, die Orientierung an (konkreten) Aufgabenstellungen der Arbeits-
und Berufswelt als Alleinstellungsmerkmal der beruflichen Bildung zu verfolgen:

»  Ein Berufsschulunterricht, der in den Kriterien zur beruflichen Handlungsorientierung gut bewer-
tet wird, erscheint auch in den , handwerklichen” Teilbereichen der Unterrichtsdurchfiihrung
(Ziel- und Strukturklarheit, Motivation, Klima) gelungener und liegt in der Bewertung insgesamt
deutlich besser als ein ,nicht handlungsorientierter” Unterricht.

» Schulen, in denen die untersuchten Bildungsgange insgesamt besonders positive Bewertungen
der Unterrichtsqualitat erfahren haben, zeigen diese Starken insbesondere in den Bewertungs-
ergebnissen zur beruflichen Handlungsorientierung.

P Es wird bereits eine ausgepragte didaktische Orientierung des Unterrichtes auf berufliche Prob-
lemstellungen beobachtet, die insgesamt und insbesondere in der Elektrotechnik weiter gestarkt
werden kann.

» Waihrend in anderen Berufsbereichen der Praxisunterricht im Vergleich zum Theorieunterricht
tendenziell vom Inspektionsteam besser bewertet wird, gilt dies nicht fir den Berufsbereich
Elektrotechnik. Die besonderen Chancen im Praxisunterricht z. B. bei der Problemorientierung,
der Binnendifferenzierung sowie bei der Férderung personaler Kompetenzen werden im Berufs-
bereich Elektrotechnik zu wenig genutzt.

» Der positive Einfluss einer guten handlungsorientierten Planung — d. h. lernsituationsorientierte
curriculare Materialien mit einer eindeutigen Problem- bzw. Aufgabenorientierung — lasst sich
mit den vorliegenden Ergebnissen der Unterrichtsbewertung nachweisen. Dies gilt insbesondere
dann, wenn die Leistungsbewertung integraler Planungsbestandteil in den Curricula ist.

»  Wenn in einer Schule klare Vorstellungen Giber die im Rahmen eines Lernfeldes zu bearbeiten-
den Lernsituationen sowie die zeitlich Verteilung dieser Lernsituationen im Schuljahresverlauf
bestehen, ergeben sich lGiberdurchschnittlich positive Unterrichtsbewertungen.

Auch diese Ergebnisse legen die Fortsetzung bzw. Intensivierung der Arbeit an der Umsetzung des
Konzeptes der beruflichen Handlungsorientierung fiir die berufliche Bildung in Niedersachsen nahe.
In einer Reihe von Berufsbereichen werden z. T. langjahrig, mehr oder weniger formalisiert , schul-
Ubergreifende Arbeitszusammenhange gepflegt, die dazu beitragen, eine fachlich ausgepragte , Les-
art” des Konzeptes zu entwickeln, gleiche bzw. gleichartige Bildungsgange in den Schulen des Landes
zu vernetzen und — insbesondere — Materialien zur Ausgestaltung von Jahresplanungen und Lernsitu-
ationen zu erarbeiten (z. B. Farbtechnik und Raumgestaltung, Fahrzeugtechnik). Die Erfahrungen im
Prifauftrag flihren in diesem Zusammenhang zu einer Reihe von Anregungen, die von der Bildungs-
administration aufgegriffen werden sollten:

» Vorgaben fir die schuljahresbezogene Rahmenplanung des handlungsorientierten Unterrichtes
(,,didaktische Jahresplanung”), die den jeweiligen fachlichen bzw. fachdidaktischen Erfordernis-
sen entsprechen, kdnnen die Arbeit der Einzelschule erleichtern und landesweite Vernetzung
fordern. Beispielsweise kann die Vorgabe eines Mindestkataloges fiir die didaktischen Jahrespla-
nungen der Bildungsgénge hilfreich sein.

»  Fachlich ausdifferenzierte Arbeitsgruppen bzw. Materialienkommissionen auf Landesebene kon-
nen eine Orientierungswirkung fir die entsprechenden Bildungsgange in der Einzelschule entwi-
ckeln, indem Lernsituationsausarbeitungen zu den Rahmenlehrplanen erstellt werden, die allen
Schulen eine orientierende (dann ggf. verbindlich zwischen den Akteuren zu vereinbarende)
Vorgabe machen, und sie damit in die Lage versetzen, vertieft an der Ausgestaltung bzw. In-
tegration schuleigener Besonderheiten zu arbeiten (z. B. 6rtliche und regionale Wirtschaftsstruk-
tur, schulische Ausstattung mit Medien und Materialien). Umsetzungshilfen zur Gestaltung von
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kompetenzorientiertem Unterricht bieten auch Handreichungen, wie sie derzeit im Rahmen der
Neuordnungen von Ausbildungsberufen entstehen.®

» Dem gegeniber hat sich im Priifauftrag immer wieder gezeigt, dass innerhalb einer Schule gute
curriculare Arbeit gegenwartig eher nicht die Berufsbereichsgrenzen liberwindet, d. h. positive
Beispiele und Arbeitsstrukturen entfalten oftmals keine Anregungswirkung fiir andere Bereiche
in derselben Schule. In diesem Zusammenhang ist im Rahmen der Anschlussworkshops vom NLQ
immer wieder der Vorschlag gemacht (und in der Regel positiv aufgenommen) worden, tber die
Einrichtung einer Konferenz der Bildungsgangsgruppenleitungen als (padagogisch) Gbergreifend
inhaltlicher arbeitender Einheit nachzudenken.

» Die kompetenzorientierte Aufbereitung der curricularen Planungen stellt alle untersuchten Bil-
dungsgange vor groRRe (und offenbar kaum l6sbare) Herausforderungen. Ausgereifte, bildungs-
gangspezifisch ausgeformte Kompetenzbeschreibungen wurden im Laufe der Analysen praktisch
nicht gefunden, die Bedeutung solcher Aussagen in den Curricula fir guten handlungsorientier-
ten Unterricht kann mit den Prifauftragsergebnissen nicht untermauert werden. In diesem Zu-
sammenhang kdnnte es steuernde Hilfestellungen von zentraler Stelle geben, die den Kompe-
tenzbegriff und geplante (Lehr-)Strategien zur Kompetenzentwicklung fachlich und fachdidak-
tisch ausdifferenzieren und pragmatische Ansatzpunkte fiir die Curriculumarbeit sowie die kon-
krete Unterrichtsplanung liefern.

Der Tenor in fast allen im Rahmen des Prifauftrages mit Schulpraktikern gefiihrten Gesprachen lasst
klar erkennen, dass —wiederum im Dialog mit den Schulpraktikern — (iber die Mdéglichkeiten von lan-
desweiten Vorgaben (im Sinne von Rahmensetzungen) fiur die curriculare Arbeit, also ggf. pragmati-
schen Handreichungen, Mindestanforderungen an die Dokumentation usw. nachgedacht werden
sollte, um die Effizienz der Lehrplanarbeit zu verbessern, ohne dabei die padagogische Verantwor-
tung der Lehrkrafte bei der konkreten Umsetzung und die curriculare Verantwortung der Einzelschu-
le auler Kraft zu setzen.

Das im Rahmen der Analyse der bisherigen EFQM-Praxis entwickelte, vom NLQ vorgelegte Kernauf-
gabenmodell fir berufsbildende Schulen ist in der Zwischenzeit als gemeinsamer Entwicklungsrah-
men fir die 6ffentlichen berufsbildenden Schulen in Niedersachsen verbindlich geworden. Die Schu-
len sind aufgefordert, ihre Qualitatsentwicklung neu auszurichten und die Arbeit an den Kernaufga-
ben prozesshaft zu gestalten. Der Arbeitsschwerpunkt soll dabei zunachst auf den unterrichtsnahen
Kernaufgaben des Qualitatsbereichsbereichs ,Bildungsangebote gestalten” liegen.

Die Erfahrungen in den Prifauftragsinspektionen lassen insgesamt den Schluss zu, dass die damit
beabsichtigte enge Verbindung zwischen der (fir alle Schulen gleichartig strukturierten) Qualitatsar-
beit der eigenverantwortlichen berufsbildenden Schule und der externen Evaluation (Schulinspekti-
on) Erfolg versprechende Grundlagen bekommen hat und eine Basis fiir die Neuausrichtung (in vielen
Fallen vermutlich Wiederaufnahme) des Qualitdtsmanagements auf der Basis von EFQM geschaffen
wurde. Die exemplarische Auswahl von im Rahmen einer Inspektion zu untersuchenden Kernaufga-
ben hat sich als tragfahig fir eine fundierte Einschatzung der Qualitatsfahigkeit erwiesen, eine wohl
Uberlegte Auswahl von Kernaufgaben — ggf. abhangig von wechselnden besonderen Fragestellungen
— ist geeignet, belastbare Hypothesen liber die Qualitdtslage aufzustellen. Die Fokussierung der ex-
ternen Inspektion auf ausgewahlte Bildungsgange bzw. Berufsbereiche in der Schule (insbesondere
fir die Kernaufgaben des B-Bereiches ,Bildungsangebote gestalten®) ist praktikabel. Es gelingt den
Schulen, aus den ausgewahlten Bereichen eigene Riickschliisse fiir andere Bildungsgdnge und die
Gesamtschule zu ziehen.

Fiir die weitere Arbeit sind folgende Rand- und Gelingensbedingungen bedeutsam:

» Das Kernaufgabenmodell fur berufsbildende Schulen kann sein Potenzial als gemeinsamer Rah-
men fir die QM-Arbeit nur dann entfalten, wenn die Schulen verlasslich davon ausgehen koén-
nen, dass die Arbeit mit dem Modell nachhaltig angelegt sein wird, d. h. tiber einen langeren

% Siehe "Staatsinstitut fir Schulqualitat und Bildungsforschung Miinchen - Handreichung zum Rahmenlehrplan fiir den
Ausbildungsberuf Buchhandler/Buchhandlerin vom 26.11.2010", Miinchen 2011
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Zeitraum als Arbeitsgrundlage erhalten bleibt und ggf. in enger Abstimmung mit den Schulprak-
tikern weiter entwickelt werden wird.

Steuerungsimpulse und Fortbildungsinitiativen zum Qualitdtsmanagement in berufsbildenden
Schulen sollten konsequent auf den mit dem Kernaufgabenmodell geschaffenen gemeinsamen
strukturellen und inhaltlichen Rahmen ausgerichtet werden.

Der fiir die Neuausrichtung der Schulinspektion konstitutive zentrale Gedanke, dass der schuli-
sche Selbstbewertungsprozess gleichartig mit dem Vorgehen der externen Evaluation ist, muss
im Dialog mit den eigenverantwortlichen berufsbildenden Schulen betont und fiir die Schulen
verlasslich sichergestellt sein.

In der ndheren Zukunft muss es in diesem Zusammenhang zunachst um die Herstellung einer
gemeinsamen ,Gesprachsbasis” in der beruflichen Bildung gehen, d. h. die Nomenklatur des
Kernaufgabenmodells, die inhaltliche Tiefe und Breite der Qualitdtsbereiche und Kernaufgaben,
der Umgang mit der Skala zur Bewertung der Qualitatsfahigkeit, die Moglichkeiten zur Ableitung
grundsatzlicher schulstrategischer Entwicklungslinien sowie der Umgang mit den vom NLQ zur
Verfligung gestellten Werkzeugen miissen gemeinsam mit den berufsbildenden Schulen ausge-
scharft, prazisiert und weiter entwickelt werden.

Ein operativer Ansatz kann in diesem Zusammenhang ggf. die ,Reaktivierung” der in den Schulen
ausgebildeten EFQM-Assessorinnen und -Assessoren sein. Im Rahmen des Priifauftrages wurde
deutlich, dass dieser mit erheblichem Mittelaufwand qualifizierte Personenkreis gegenwartig in
der Qualitatsarbeit (iberwiegend keine Rolle spielt. In diesem Zusammenhang sollte eine Fortbil-
dungsinitiative zur Weiterbildung dieses Personenkreises, aber auch zur Ausbildung von neuen
QM-Assessorinnen und -Assessoren eingerichtet werden. Entsprechende Ansatze sind in der
Fachberaterqualifizierung 2013 erprobt worden.

Als wesentliche Neuerung gegeniiber der Erstinspektion wurde der Anschlussworkshop nach
einer Schulinspektion erprobt und von den Beteiligten positiv bewertet. Diese Veranstaltungen
kénnen den unmittelbaren Anschluss der Schulentwicklungsprozesse an die externe Evaluation,
die Verzahnung der Einschatzungen der Inspektion mit den jeweiligen Selbsteinschatzungen und
Veranderungsvorhaben in der Schule bewirken.

Die neuen Arbeitsprozessstrukturen der (internen wie externen) Evaluation sind grundsétzlich positiv
zu bewerten (siehe oben), die behutsame und nachhaltige Weiterentwicklung dieser Strukturen soll-
te unbedingte Prioritat bei der Intensivierung des schulischen, an EFQM orientierten Qualitatsmana-
gements haben.

Die konkreten Bewertungsergebnisse zur Evaluation des Qualitatsstatus und der qualitatsfahigen
Gestaltung von Kernaufgaben sind zum jetzigen Zeitpunkt nach der Einfiihrung des Kernaufgaben-
modells noch wenig belastbar, wesentliche Aufgaben kénnten in den nachsten Jahren unter Beteili-
gung des NLQ (Schulinspektion Berufliche Bildung) bearbeitet bzw. evaluiert werden:

»

In den Schulen muss ein Prozess der differenzierten Selbstevaluation - sowohl der schulischen
Qualitatsarbeit insgesamt als auch der Unterrichtsqualitat im engeren Sinne - initiiert und unter-
stutzt werden, dazu sind Beratung und Unterstiitzung erforderlich.

Die Belastbarkeit der Selbstevaluationsergebnisse (im Sinne von ,Ehrlichkeit zu sich selbst”) wird
in dem Male steigen, wie sie bildungsgangsbezogen differenziert, zyklisch angelegt und nicht
mehr als Zuarbeit fir die Schulinspektion gesehen werden. Die Schulinspektion kann hier stimu-
lierende Wirkungen erzielen.

Die Neuausrichtung der Qualitatsarbeit endet zum gegenwartigen Zeitpunkt — bei reinem
,Nachempfinden” des Vorgehens der Schulinspektion — noch an der Stelle, die vielfach (auch be-
reits in der Erstinspektion!) als Verbesserungsbereich identifiziert wurde: der Ubersetzung er-
kannter Verbesserungspotenziale in systematische, klar strukturierte VeranderungsmaRnahmen
bzw. -projekten mit festgelegten Zielerreichungshorizonten, Zeitzielen und Verantwortlichkeits-
zuweisungen. Auf diesem Gebiet bendtigen die berufsbildenden Schulen Unterstiitzung.

126

NLQ



Die Bearbeitung weiterer besonderer Fragestellungen fiir die berufliche Bildung in Niedersachen
entlang der Struktur des Kernaufgabenmodells ist nach den Erfahrungen im Prifauftrag gut leistbar.

Die Erfahrungen im Prifauftrag legen nahe, Folgeauftrage an das NLQ, die mit Vor-Ort-Inspektionen
verbunden sind, immer auch mit einer Evaluation der Unterrichtsqualitat in ausgewahlten Bereichen
der Schule sowie dem Angebot eines Anschlussworkshops nach der Inspektion zu verbinden. Im Hin-
blick auf die Etablierung des Kernaufgabenmodells als gemeinsamer Qualitdtsrahmen aller berufsbil-
denden Schulen in Niedersachsen sollte nach Auffassung der Autoren allerdings die Diskussion, Erldu-
terung und Gbende Befassung mit den vorgelegten und im Rahmen des Prifauftrages erfolgreich
erprobten Neuerungen zunachst Prioritat haben. Die Einbindung des Arbeitsbereiches "Schulinspek-
tion Berufliche Bildung" im NLQ ware ggf. zu prazisieren.
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Anlagen®

» A0
> Al
> A2
> A3
> A4
» A5
> A6
> A7
> A8

AO0_Abschlussbericht Priifauftrag 2013.pdf

Offentliche berufsbildende Schulen in Niedersachsen

Ergebnisse eines Priifauftrags des Niedersachsischen Kultusministeriums

"Entwicklung eines neuen Prifverfahrens zur Untersuchung der Qualitatsfahigkeit (ins-
besondere der Unterrichtsprozesse) von berufsbildenden Schulen im Rahmen einer am
EFQM-Modell orientierten Schulentwicklung

am Beispiel der beruflichen Handlungsorientierung im Berufsbereich Elektrotechnik",
April 2013

A1 Chronologie zu den Priifauftrégen.pdf
Aktivitaten des BBS-Inspektionsteams seit Ende der Erstinspektionsphase
A2 _Priifauftrag InspVerfahren BBS.pdf **)

Erlass des Nds. KM vom 23.08.2010:

"Entwicklung eines neuen Prifverfahrens zur Untersuchung der Qualitatsfahigkeit (ins-
besondere der Unterrichtsprozesse) von berufsbildenden Schulen im Rahmen einer am
EFQM-Modell orientierten Schulentwicklung" (Prifauftrag Il)

A3_Erlass Feldphase Priifauftrag.pdf

Erlass des Nds. KM vom 20.03.2010:

"Entwicklung eines neuen Prifverfahrens zur Untersuchung der Qualitatsfahigkeit (ins-
besondere der Unterrichtsprozesse) von berufsbildenden Schulen im Rahmen einer am
EFQM-Modell orientierten Schulentwicklung" (Feldphase zum Priifauftrag Il)

A4_bHO-Gesamtkonzept V3.21.pdf **)

"Anforderungen an die Umsetzung eines didaktischen Konzepts der Handlungsorientie-
rung in der beruflichen Bildung" (Stand: 5. Januar 2012)
- "bHO-Konzept" in der Fassung fiir den Priifauftrag Il

A5_bHO-Gesamtkonzept V5.30.pdf

"Handlungsorientierung in der beruflichen Bildung - Ein Konzept zur Umsetzung in der
curricularen Arbeit und im Unterricht"

(Stand: 22. Mérz 2013)

- aktuelle, Giberarbeitete Fassung des "bHO-Konzepts"

A6_SedUqg-Konzeptskizze 1.0.pdf

Konzeptentwurf fiir ein Werkzeug zur Selbstevaluation der Unterrichtsqualitat
A7 _KA-Modell_mit_ grdlgd _Anford 1.4.pdf

Liste der Kernaufgaben mit den grundlegenden Anforderungen (Entwurf).
A8_QF Indikatoren 1.2.pdf

Indikatorenliste zur Bewertung der Qualitatsfahigkeit in den Qualitatsbereichen | bis VI

% Diesem Abschlussbericht (Anlage AO) ist als Anhang eine CD angeflgt (siehe Deckel letzte Seite), auf der alle aufgefiihrten
Anlagen im PDF-Format enthalten sind.

128

NLQ



A9 A9 _ET-Datenlage Land 1.7.pdf

Ausfiihrliche Darstellung zur Datenlage im Berufsbereich Elektrotechnik sowie zur Aus-
wahl der Schulformen, Berufe und Schulen

A10  A10_Lehrpersonen bezogene Auswertungen.pdf

Beispiele fiir weitere Lehrperson bezogene Datenanalysen als Erganzung zu den Daten-
beispielen im Kapitel 3

All A1l 1. Meilenstein Datenmonitor 1.8.pdf
Prasentation zur 1. Meilensteinsitzung am 07. Marz 2011
Al12  A12 Inhalt Website BBS Priifauftrag 2.1.pdf
Abbild der aktuellen Website zum Priifauftrag
Al13  A13 2. Meilensteinsitzung Distanzbefragung & VOI 2.03.pdf
Prasentation zur 2. Meilensteinsitzung am 22. Februar 2012
Ald A 14 79999 Inspektionsbericht Endfassung.pdf
Endfassung eines fiktiven Inspektionsberichts
Al15  A15 Merkpunktliste 1.40.pdf
Material- und Merkpunkteliste zur Vorbereitung des Schulbesuchs
Al16  Al6_Fragen zur Bewertung der Kernaufgaben.pdf
Interviewfragen zur Bewertung der Kernaufgaben
Al17  A17 UBB BBS mit Indikatoren oWZ V3.21.pdf
Unterrichtsbeobachtungsbogen mit Indikatorenliste als Kopiervorlage
A18  A18 LBBBBS oWZ V3.21.pdf
Bewertungsbogen fiir Lernsituationen als Kopiervorlage
A19  A19 JBBBBS oWZ V3.21.pdf
Bewertungsbogen fiir didaktische Jahresplane als Kopiervorlage
A20  A20_Protokoll Pretest Evaluation.pdf
Ergebnisprotokoll zur Evaluation der Pretestphase
A21  A21_Anschlussworkshop.pdf **)
Rahmensetzungen fiir einen Anschlussworkshop
A22  A22 Feldevaluation_Fragebogen.pdf
Online-Befragung zur Inspektion in der Feldphase
A23  A23 Statistische Auswertungen zum UBB.pdf
Statistische Auswertungen zu den Items des Unterrichtsbeobachtungsbogens
A24  A24 Korrelation LBB-UBB.pdf
Korrelationstabellen zu den UBB- und LBB-Items
A25  A25 SebeiSch_3.04.zip**)

Download-Paket zum Selbstbewertungstool SebeiSch (Version 3.04)
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> A26

> A27

> A28

A26_bbs-erg-erstinstp.pdf *)

Niedersachsische Schulinspektion - Fachbereich 4
"Offentliche berufsbildende Schulen in Niedersachsen
Ergebnisse aus der Erstinspektion", 2006 - 2008

A27_bbs-einf-gm.pdf *)

Niedersachsische Schulinspektion — Fachbereich 4
"Offentliche berufsbildende Schulen in Niedersachsen
Einfihrung eines Qualitatsmanagements orientiert an EFQM
Stand und Perspektiven", Februar 2010

A28_bbs-analyse.pdf *)

Niedersachsische Schulinspektion — Fachbereich 4

"Offentliche berufsbildende Schulen in Niedersachsen

Zur Revision der Schulinspektion - Vorschlage fir ein kiinftiges Verfahren zur Analyse der
Qualitatsfahigkeit 6ffentlicher berufsbildender Schulen", Juni 2010

*) Bisher erschienene Berichte der Schulinspektion Berufliche Bildung
**) Auf der NLQ-Website "BBS Prifauftrag" abgelegte Materialien
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